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1.ldentificacion de la guia de aprendizaje
Denominacién del programa de formacién: Complementaria en:

Higiene y manipulacion de alimentos
Cdédigo: 96151529. version: 1

Competencias:

MANIPULAR ALIMENTOS DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD VIGENTE.
Resultados de aprendizaje alcanzar:

29080102302 APLICAR PRACTICAS HIGIENICAS Y MEDIDAS DE PROTECCION RELACIONADAS EN LA
LEGISLACION SANITARIA DE ALIMENTOS.

29080102304 REALIZAR AJUSTES A PRACTICAS HIGIENICAS Y MEDIDAS DE PROTECCION CON BASE EN
LEGISLACION SANITARIA DE ALIMENTOS Y REQUERIMIENTOS DE LA EMPRESA.

29080102303 VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS PRACTICAS HIGIENICAS Y MEDIDAS DE PROTECCION
ESTABLECIDAS EN LA LEGISLACION SANITARIA DE ALIMENTOS Y REQUERIMIENTOS DE LA EMPRESA.
29080102301 PLANEAR RECURSOS PARA IDENTIFICACION DE FACTORES DE CONTAMINACION DE
ALIMENTOS Y MEDIDAS PREVENTIVAS SEGUN LEGISLACION SANITARIA Y NORMATIVA ALIMENTARIA.

Duracién de la guia: 48 horas
2.Presentacion
Bienvenido(a) al programa de formacion Auxiliar en cocina.

Las tematicas propuestas en esta guia de aprendizaje, aportan los conocimientos para el
desarrollo de la competencia requerida, en primer lugar, el reconocimiento de la normativa
sanitaria vigente, y los contaminantes de losalimentos y sus principales etas

La apertura y competencia en nuevos mercados, el establecimiento de alianzas, convenios,

tratados para el intercambio y comercializacién de productos agropecuarios y alimentos, exige a

los gobiernos la implementacion y /o adecuacion de las normas higiénico sanitarias y a las

empresas nuevos perfiles de sus empleados y el cumplimiento de la legislacion especifica, la
proteccion del ambiente y de los recursos.

La elaboracién de alimentos es un desafio que exige producir con los maximos estandares de
inocuidad, para no afectar la salud de los consumidores y poner en riesgo porciones de mercado.
Para lograrlo, la formula recomendada es la produccion bajo Buenas Practicas de Manufacturas
(BPM).

La inocuidad de los alimentos es una creciente exigencia de los consumidores, que convierte a
este atributo en un requisito competitivo. Eso significa que los alimentos deben elaborarse bajo




o GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

%A"VA PROCEDIMIENTO DESARROLLO CURRICULAR

GUIA DE APRENDIZAJE

estrictas normas de sanidad e higiene, con el objeto de evitar la contaminacién de los productos y
por ende las Enfermedades Transmitidas por los Alimentos (ETA).

No sélo se trata de observar determinadas condiciones de higiene: también es necesario
documentarlo o registrarlo. Y para ello en Colombia el decreto 3075 de 1997 sostiene, en uno de

sus capitulos, la obligacion de aplicar Buenas Practicas de Manufactura de Alimentos (BPM) que
son de caracter obligatorio en el territorio Colombiano.

3.Formulacién de las actividades de aprendizaje
3.1 Actividades de Reflexion inicial.

Reflexione sobre los siguientes aspectos (Actividad Individual):

Observe el video y realice un cometario acerca de la importancia del cumplimiento de las BPM
en las empresas de alimentos.

Los invitamos a compartir y discutir con sus comparieros sobre el siguiente tema:

¢, Qué opina de la calidad higiénico -sanitaria y del manejo de los alimentos que se ofertan en la
mayoria de establecimientos de la ciudad?

Presente sus puntos de vista de acuerdo al andlisis de su grupo.

Ambiente: Aula convencional
Material: Esfero, cuaderno de anotaciones, papel periddico o cartulina, marcadores.

3.2 Actividades de contextualizacién e identificacién de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.

Conversatorio sobre él porque es necesario dar un manejo adecuado a los alimentos que se
sirven en los establecimientos gastronémicos para garantizar calidad e inocuidad de los mismos
y asi evitar problemas de salud en los consumidores y por ende problemas legales

+-ldentifique cuales son fallas a las que se ve expuesto el alimento desde su recepcién, durante
Su preparacion y servicio y haga un listado.

+-Caracterice los diferentes tipos de materias primas que el establecimiento utiliza para la
preparacion y el servicio de alimentos y clasifiquelos en perecederos y no perecederos. Diga
como los conservaria.

Que cuidados cree que debe tener con estos alimentos para garantizar su calidad?
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3.3 Actividades de apropiacion y trasferencia del conocimiento (Conceptualizacion y
Teorizacion).

Actividad 1: contaminantes de los alimentos.

Consulte el documento. Tipos contaminacion alimentaria, suministrado por el instructor y realice
un esquema, socialice en la siguiente sesién de clase.

Actividad 2. Reconocimiento de los microorganismos

Participe de la clase magistral orientada por el instructor relacionada con los macroorganismos
clases, tipos y principales caracteristicas.

Actividad 2.

Actividad 3..Los agentes patdégenos y enfermedades trasmitidas por los alimentos
(Manipulacion de alimentos)

Realice una lectura analitica al documento “Alimentos Sanos y Seguros de la FAO” que encontrara
en el material de formacion dispuesto en la plataforma virtual Blackboard o en el siguiente link:
http://www.fao.org/docrep/014/am401s/am401s05.pdf

Elabore un resumen y preséntelo al instructor (Actividad Individual).

Ambiente: Aula convencional
Material: Esfero, cuaderno de anotaciones, papel periédico o cartulina, marcadores.

Actividad 2: ¢ ETAS? (Manipulacién de alimentos)

Participe activamente en la sesion magistral orientada por el instructor sobre las enfermedades
trasmitidas por los alimentos-ETAS, tome atenta nota de los conceptos desarrollados y realice
consultas en la biblioteca de su centro y en documento “Enfermedades Transmitidas por
Alimentos” (Anexo 4).

Elabore un mapa conceptual donde aborde los siguientes principios (Actividad Individual):
Inocuidad

Contaminacion

Agentes contaminantes (Agentes Patdgenos)

Caracteristicas de los agentes contaminantes

Enfermedades Transmitidas por Alimentos (ETAS)

Tipos de ETAS

Sintomatologia de las ETAS

Relinase con otro compafiero y elabore un cuadro en el que identifique 10 ETAS, mencione sus
sintomas y las posibles causas o fuentes de contaminacion determinando asi los agentes
contaminantes gque las causan. Puede tomar la tabla 4 como ejemplo y apoyarse con la informacion
disponible en http://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/detail/food-safety (Actividad grupal).

AN N N NN YN

Tabla 1 ETAS
Fuente: elaboracion Equipo de desarrollo curricular
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ENFERMEDAD AGENTE
TRANSMITIDA POR SINTOMAS | CAUSAS | RECOMENDACIONES
ALIMENTO CONTAMINANTE

Ambiente: Aula convencional
Material: Esfero, cuaderno de anotaciones, papel periddico o cartulina, marcadores.
Consulte la Resolucién 7624 de 2013 y especifigue que numerales modifico.

b. Actividad individual: Realice un plegable con las normas que debe cumplir el manipulador de
alimentos

c. Realice 5 diapositivas relacionadas con la contaminacién alimentaria, tipos, fuentes y clases
de contaminacion

d. Consulte sobre los microorganismos, caracteristicas de cada clase de microorganismo vy las
enfermedades que producen. Realice una tabla donde identifique causas, alimentos involucrados
y sintomatologia.

e. Después de identificar la importancia de mantener la higiene en el sitio de trabajo para evitar
las enfermedades producidas por alimentos elabore un ensayo relacionado con el tema.

f. Haga un cuadro comparativo relacionado con los métodos de conservacion de alimentos

g. Después de la clase magistral del instructor elabore los procedimientos para limpieza y
desinfeccion de diferentes aéreas ,lavado de manos , control de plagas, almacenamiento de
alimentos

Actividades de transferencia del conocimiento.

Una vez reconocza la normativa colombiana relacionada con la produccién de alimentos
prepare una lista de chequeo (un capitulo )relacionada con la Resolucién 26734 y apliquela a
una establecimiento gastronémico.

3 Elabore los instructivos para higienizacion de areas y equipos de una zona de produccion de
alimentos.

Actividades de evaluacion.

Desarrolle el estudio de caso suministrado por el instructor y socialice ante plenaria
sus puntos de vista. Presente el trabajo al instructor.
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4. Control del documento

Nombre Cargo Dependencia Fecha
Autor | Amparo Samboni Cruz INSTRUCTOR. | Alimentos y |13 DE
Bebidas. SEPTIEMBRE
DEL 2020.

5. Control de cambios (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Cargo Dependencia | Fecha Razon del
cambio
Autor | Amparo INSTRUCTOR. | Alimentos y | 30 DE | AJUSTES
(es) Samboni Bebidas. NOVIEMBRE | DISENO
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1. Identificacion de la guia de aprendizaje

DENOMINACION DEL PROGRAMA DE FORMACION: Técnico de Cocina.

CODIGO DEL PROGRAMA DE FORMACION: 635503.

NOMBRE DEL PROYECTO: Aplicacién de técnicas y procedimientos de cocina en
establecimientos gastrondémicos.

FASE DEL PROYECTO: Planeacioén

ACTIVIDAD DE PROYECTO: 3. Alistar las areas para la preparacion de alimentos

v DURACION DE LA GUIA: 48 horas (controlar las materias primas), 48 horas (Desarrollo de
procesos comunicativos, 48 horas (Razonamiento matematico) y 48 horas (Interaccion en
contexto Productivo) total 192 horas.

COMPETENCIAS:

Manipular alimentos de acuerdo con la normatividad vigente.

Desarrollo de procesos comunicativos.

Razonamiento matematico.

Interaccién contexto productivo

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ALCANZAR:

v

v

Efectuar operaciones de limpieza y desinfeccibn en ambientes de produccién de
alimentos teniendo en cuenta programa, procedimientos y reporte de novedades.
Interpretar el sentido de la comunicacién como medio de expresion social, cultural,
laboral y artistica.

Decodificar mensajes comunicativos en situaciones de la vida social y laboral, teniendo
en cuenta el contexto de la comunicacion.

Validar la importancia de los procesos comunicativos teniendo en cuenta criterios de
I6gica y racionalidad

Aplicar acciones de mejoramiento en el desarrollo de procesos comunicativos segun
requerimientos del contexto.
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v Identificar situaciones problematicas asociadas a sus necesidades de contexto
aplicando procedimientos matematicos.

v" Plantear problemas aritméticos, geométricos y métricos de acuerdo con los contextos
productivo y social.

v Solucionar problemas del entorno productivo y social aplicando principios matematicos

v' Verificar los resultados de los procedimientos matematicos conforme con los
requerimientos de los diferentes contextos.

v" Promover mi dignidad y la del otro a partir de los principios de valores éticos como
aporte en la instauracion de una cultura de paz.

v/ Establecer relaciones de crecimiento personal y comunitario a partir del bien comun
como aporte para el desarrollo social.

v" Promover el uso racional de los recursos naturales a partir de criterios de sostenibilidad
y sustentabilidad ética y normatividad vigente.

v" Contribuir con el fortalecimiento de la cultura de paz a partir de la dignidad humana y
las estrategias para la transformacién de conflictos.

Presentacion
Bienvenido(a) al programa de formacion Técnico de Cocina.

En esta guia usted Aprendiz encontrara el planteamiento didactico y pedagdégico para el
desarrollo de las competencias basicas, técnicas y transversales inmersas en actividades
a desarrollar con sus referentes tedricos y conceptuales, estrategias y evidencias de
aprendizaje, referencias bibliograficas y glosario acorde al tema, encontrard variadas
sesiones separadas por talleres cada una con su respectivo saber.El Sena dentro de sus
procesos misionales contribuye al desarrollo del pais a partir de la formacion integral de
personas como usted, enfocadas en la potenciacion de una habilidad o una técnica para el
desempefio de una labor, oficio u ocupacion, el Sena es una entidad de formacion para el
Trabajo, entidad en la que usted sera formado no solamente como trabajador sino

prioritariamente como persona.

Lo invitamos a que considere que cada una de estas actividades genera en usted fortalezas
cognitivas, psicologicas, sociales entre otras, que aportardn a la mejora de sus habilidades

y destrezas en el desarrollo de su trabajo.

3.Formulacion de las actividades de aprendizaje
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3.1 Actividades de Reflexién inicial.

Situacion Problémica

Como seres humanos permanentemente nos planteamos la necesidad de tener éxito, de
conseguir el logro de nuestros objetivos, de ser productivos y excelentes proveedores en
nuestros hogares, de proyectarnos en los diferentes roles que tenemos como, padres, hijos,
hermanos, tios, profesionales, ciudadanos como seres humanos integros y de grandes
calidades y capacidades humanas. Es el reto de toda persona.

Pues bien, cuando nos preocupamos por formarnos por prepararnos para la vida, estamos
dando pasos agigantados al logro de los resultados anteriormente descritos. Pues, ahora
bien, acabamos de llegar a ser parte de la gran familia SENA. Y a partir del conocimiento
gue ya poseemos Yy el adquirido, de la interaccion y de nuestro comportamiento nos
encaminaremos por la ruta adecuada en busca de alcanzar la meta que cada uno de forma
individual se ha propuesto, pero aqui trabajaremos juntos y en forma colectiva por alcanzar
el logro de los objetivos.

Usted, amigo aprendiz, no solo debe integrarse al trabajo institucional, sino que demas
debe iniciar un trabajo colaborativo, para el proceso de formacién sea eficaz y placentero,
su tarea inicial, entonces; sera dar respuesta y trabajar de manera sincera y honesta a los
siguientes interrogantes, y de tener falencias en ellos trabajar a partir de este momento por
la mejora que ha de conducirle a un desarrollo humano cada dia mas integral. Responda
desde lo humano y lo social es decir visualicese como ciudadano (normas, politicas y
reglamentos y convivencia)

¢ Es usted una persona justa?

¢Es usted responsable?

¢Es usted libre y da libertada a otros?

¢Es usted respetuoso (a)?

¢ Soy tolerante?

¢ Practico la solidaridad?

¢ Es eficiente?

¢,Doy un uso correcto a las cosas?

¢, Soy habil trabajando con otros?

¢Me conozco?, ¢ Me quiero?, ¢Me acepto?
¢, Reconozco a importancia de trabajar colectivamente?
¢ Posee buenos habitos de comportamiento?
¢Me siento orgulloso de mi comportamiento?
¢Son suficientes los valores que poseo?
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¢, Como hacer su proceso auténomo de formacion?

¢ Soy consciente que debo adaptarme a las nuevas situaciones y lo que ello implica?
Ambiente: Aula convencional
Material: Esfero, cuaderno de anotaciones, papel periédico o cartulina, marcadores.

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
Aprendizaje
Realizo mi auto diagnéstico diligenciando el cuadro presentado tomando como referencia la
situacion problémica planteada:
+ ¢ Cudles parecen ser los asuntos mas importantes que hay que comprender?
» ¢ Por qué son tan importantes?

<

Planteo las siguientes palabras a la persona mas cercana a mi (papa, mama, esposo, etc.)
y anoto las respuestas

¢ Hasta ahora, que crees que sea lo mas valioso de mi como persona?

¢ Cuales son mis més elocuentes valores y principios?

Le pido a esa persona escriba 3 comportamientos positivos me caracterizan

Le pido a esa persona sugiera que valores debo fortalecer en mi

Porque esto es importante para mi fortalecer estos valores?

Mis actitudes estan generando problemas?

Con base en lo que pienso de mi y en lo que opind la otra persona, escribo el compromiso

de mejora y explico cémo lo voy hacer.

AN N N NN NN

3.3 Actividades de apropiacion y trasferencia del conocimiento (Conceptualizacion y
Teorizacion).

Actividad 1. Normatividad (Manipular alimentos)
Realice una lectura critica de la Norma Técnica Colombiana NTC007 (Anexo 1)
De acuerdo con la lectura realice un mapa mental en donde represente las ideas principales
gue se encuentran en el documento. Para realizar el mapa de mejor manera puede ver el video
“Como hacer mapas mentales” https://www.youtube.com/watch?v=0BYXSpZGVog

Actividad 2.Control de Plagas (Manipular alimentos)
En el siguiente link encontrara el video: “Saneamiento: Control integral de plagas en el
sector alimentario”  https://www.youtube.com/watch?v=wbSTj0]03YM
A partir de la visualizacion del video, realice un album didactico en el que por medio de
imagenes relacione las plagas, frente a cada imagen escriba las principales caracteristicas que
corresponden a cada plaga. Cree una casilla donde escriba cual es el control que se debe tener
con cada plaga identificada.

Actividad 3. Gestion Integral de Residuos (Manipular alimentos)
Desarrolle la lectura critica del documento “Gestion Integral de Residuos” (Anexo 2) a partir
de la lectura realice las siguientes actividades:
¢ Realizar una visita a un establecimiento de Alimentos y Bebidas
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e Pregunte a la persona encargada, cual es el mecanismo establecido para el manejo de
los residuos.
e Pregunte por los tipos residuos mas comunes que se generan alli.
¢ Realice un cuadro con graficas basadas en la lectura donde clasifique e identifique los
residuos vistos en la visita.
Actividad 4. Normatividad (Manipular alimentos)

De acuerdo con la Resolucion 2674 de 2013 y el video “El plan de saneamiento basico”

https://www.youtube.com/watch?v=_SJSas1BBiQ desarrolle las siguientes actividades:

e En grupos de 4 personas realice una consulta sobre los programas que contiene el plan de
saneamiento basico.

¢ Escoja uno de los programas y realice una exposicién que contenga una presentacion en power
point y una actividad didactica para que sea desarrollada por los compafieros que reciban la
exposicion.

Esta exposicién debe contener:

Normatividad relacionada con el programa escogido
Conceptos basicos necesarios

Lista de chequeo para el programa

Aspectos fundamentales para el programa

aoow

Ambiente requerido:
¢ (Ambientes de formacién dotados con los minimos planteados en las normas NTC 4595 de
1999).
o Ambientes de aprendizaje.
e Biblioteca.
¢ Ambiente de navegacion.

Materiales:

e Material interactivo: equipo de coémputo, proyector, internet, extension, toma corriente.

e Software: editores de texto, Office, Adobe.

e Papeleria: cartulina, marcador borrable y no borrable, resmas de papel (carta y oficio),
papel de colores, papel periédico, impresiones.
Materias de apoyo: bases de datos, bibliografia.

e Materias primas: helado duro y helado soft.
Insumos: cucharas para servir helado de 1 onza, 2,5 onzas y 3 onzas, material profesional
de servicio.

e Equipos: grameras o bascula, maquina para helado soft, dipping, neveras.

Recuerde llevar su carpeta de evidencias y consignar todas sus actividades de manera
ordenada.

Actividad de evaluacion: Evidencia de conocimientos numero 1 (Manipular en alimentos)
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Realizar un Plan de Saneamiento Bésico para un establecimiento del area de Restauracion,
recuerde tener en cuenta la Normatividad vista. Informe en medio digital, con Normas APA
actualizadas.

Actividad 5. Foods and Preparation (Desarrollo de Procesos Comunicativos)
e Elinstructor a cargo, le dara un material en formato PDF del libro: Catering cooking and
Service Modulo 3, paginas 55 a la 76 donde podra encontrar los siguientes temas:
v' Sourcing Suppliers

v Differnt kinds of suppliers

v Ordering and Storing food

v' Food preparation: Pulses, Cereals, Cooking fats, Fruits and vegetables,
Meat, Poultry, Eggs, Fish.

v' Con ayuda de un diccionario o traductor extraera el vocabulario de cada

temay lo consignara en su cuaderno.

Ambiente: English Lab/ Basement 2
Material: Computador

Todo el personal que trabaja en la cocina debe tener conocimientos sobre los diferentes tipos de
comida y sus especificaciones a la hora de prepararlos, por eso en este médulo usted tendra como
objetivo estudiar y desarrollar la teoria sobre: proveedores, ordenar la comida de forma correcta
para su uso y diferentes tipos de comida.

Un buen chef se caracteriza por su profesionalismo y sus bases en técnicas en la preparacion de
alimentos de acuerdo a las caracteristicas que ellos poseen, por lo tanto, en esta parte del
documento podran recordar las diferentes técnicas de preparacion de alimentos en inglés.

Actividad 6. (Cooking Techniques) (Desarrollo de Procesos Comunicativos)

Se le proveera un material online del libro Catering cooking and Service Modulo 4, paginas 84 a
la 96 donde podra revisar interesante informacién como: métodos fisicos, quimicos, fisico-quimico
y biolégico de los alimentos, asi como técnicas de coccién en agua, para alimentos grasos, en altas
y bajas temperaturas, técnicas mixtas y recipientes.

v' Revisara la informacién con el instructor resolviendo cualquier duda que
pueda tener.

v Escribira en su cuaderno ideas relevantes de cada tema con el vocabulario
especifico que lo describe.

v" Por medio de dibujos explicara la informacién de cada tema.
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Ambiente: English Lab / Basement 2
Material: Computador, esfero y cuaderno de anotaciones

Actividad de evaluacion: Evidencia de conocimientos numero 2 (Desarrollo de Procesos
Comunicativos)

(Foods and Preparation)

v" Cree una pagina web (Blog, wiki, etc.) donde debera compartirlo con el resto
de los aprendices en formacion, esta pagina web debera tener como punto
primordial la correcta forma de preparar, almacenar y desinfectar los
alimentos.

v' Para la creacion de la pagina web podra escoger uno de los siguientes

temas: Frutas, verduras, carnes o granos.

En grupos escogeran un tema para exponer en la formacion.

Cada exposicién tendra un limite de tiempo y contara con una actividad para

la formacién como refuerzo del tema visto.

AN

Ambiente: English Lab / Basement 2
Material: Computadores, internet.

Actividad de evaluacion: Evidencia de conocimientos numero 3 (Desarrollo de Procesos
Comunicativos)

Forme un grupo de maximo tres integrantes, siendo muy creativos escribiran un script o guion en
Inglés para grabar un video recreando una receta tipica colombiana de un platillo, el video debe
mostrar el vocabulario visto en la formacién de acuerdo a la teoria de tipos de métodos y técnicas
de coccion. Su desempefio debe ser aceptable con relacion a su habilidad comunicativa
(pronunciacién y coherencia al momento de hablar)

Tiempo: 15 horas

iRecuerde!
Los analisis de las actividades desarrolladas deben
tenerse en cuenta durante todo el desarrollo de la guia

Actividad 6. (Contextualizacion del Desarrollo Humano) (Interaccién Contexto Productivo)
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Con base en los ejercicios anteriores y en mis conocimientos, completo el cuadro

Tabla 1 Contextualizacion del Desarrollo Humano
Fuente: Elaboracion Equipo de desarrollo curricular

Aprendi que Para poner en practica lo que aprendi, debo :
El desarrollo humano integral es: Poseer los siguientes principios y valores:
El auto aprendizaje me aporta porque: En el ambiente de aprendizaje:
El trabajo colaborativo es: Desde la autogestion

Actividad de evaluacion: Evidencia de conocimientos numero 3 (Interaccion Contexto
Productivo)

Con el fin de “monitorear” permanentemente mi aprendizaje y autoevaluar la calidad del desarrollo
de cada una de las actividades prescritas. Autoevallio conscientemente mi participacion y el logro
del objetivo final. En la siguiente matriz de valoracién y con una escala de 1 a 5 donde 1 es
deficiente, 2 es aceptable, 3 es regular, 4 es bueno y 5 es excelente.

Tabla 2 Matriz de valoracion.
Fuente: Elaboracion Equipo de desarrollo curricular

Criterio de evaluacién 1 2 3 4 5
Vivencia su proyecto de vida en el marco del Desarrollo
Humano Integral
Aporta elementos en la construccion colectiva del
Conocimientoatravés de lamotivaciony laautogestion.
Identifica e integra los elementos de su contexto que le
permiten redimensionar su proyecto de vida
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Desarrolla actividades de autogestion orientadas hacia el
Mejoramiento personal.

Armoniza los componentes racionales y emocionales en el
desarrollo de los procesos de trabajo.

Regular sucomportamiento actuando con base en normas,
principios y valores universalmente reconocidos.

3.1 Actividades de evaluacion.

Evidencias de Técnicas e
aprendizaje Criterios de Evaluacién Instrumentos de

Evaluacion
Evidencia _de e ElI aprendiz logra Identificar y sistematizar Examen de opcion
conocimiento semejanzas, diferencias, utilidad, cambios y muiltiple Unica
. categorias. respuesta

eComprender narraciones cortas orales y escritas
acerca de situaciones que ocurren en el momento
de la expresion, utilizando vocabulario y gramatica
béasica acorde con nivel principiante.

eComprender recomendaciones sobre conductas
seguras en el lugar de trabajo, utilizando
vocabulario y gramatica bésica acorde con nivel
principiante.

eVivencia su proyecto de vida en el marco del
Desarrollo Humano Integral. Aporta elementos en
la construccién colectiva del conocimiento a través
de la motivacion y la autogestion

Evidencia _de e El aprendiz logra identificar los mecanismos de Listas de chequeo
desempeiio contaminacién de los alimentos, fuentes de
alimentacion, enfermedades trasmitidas, y normas
de residuos solidos, para realizar trabajos de forma y B)
segura y responsable con el medio ambiente en su Rubricas de
desempefio laboral evaluacion
e Participa en juegos de rol guiados o situaciones (Procesos
simuladas relacionadas con el intercambio de Comunicativos)
informacion personal, expresiones de saludo y apexo 2
demés utilizando vocabulario y gramatica béasica
junto con el uso de férmulas de cortesia en un
ambiente laboral.
e Identifica e integra los elementos de su contexto
gue le permiten redimensionar su proyecto de vida

(Manipulacion de A



SENA

N

GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
PROCEDIMIENTO DESARROLLO CURRICULAR
GUIA DE APRENDIZAJE NO 1.

Desarrolla actividades de autogestion orientadas
hacia el mejoramiento personal.

Rubrica de
Evidencia valoracion de
producto El aprendiz logra trasmitir sus conocimientos frente = evidencia de
. a las practicas de seguridad y salud en el trabajo desempefio
teniendo en cuenta el entorno social y el marco de (Manipulacion de A
la sustentabilidad y B) Anexo 1
Expresa el quehacer diario personal y laboral .
utilizando vocabulario y gramatica acorde con nivel Listas de chequeo
o (Procesos
principiante. Comunicativos)
Armoniza los componentes racionales y emocionales = Anexo 3
eneldesarrollodelos procesos detrabajo. Técnicas:
Regular su comportamiento actuando con base en Formulacion  de
normas, principios y valores universalmente Preguntas _
reconocidos. Instrumento: lista
de chequeo
4. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE

L@

Ambiente(s) requerido: (Ambientes de formacion dotados con los minimos planteados en
la norma NTC 4595 de 1999).

Ambientes de aprendizaje.

Biblioteca.

Ambiente de navegacion.

Material(es) requerido:

Material interactivo: equipo de computo, proyector, internet, extension, toma corriente.
Software: editores de texto, Office, Adobe.

Papeleria: cartulina, marcador borrable y no borrable, resmas de papel (carta y oficio), papel
de colores, papel periddico, impresiones.

Materias de apoyo: bases de datos, bibliografia.

Glosario de términos

Controlado: Condicién obtenida por cumplimiento de los procedimientos y de los criterios
marcados.

Controlar: Adoptar todas las medidas necesarias para asegurar y mantener el
cumplimiento de los criterios establecidos en el plan de HACCP.
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Desviacién: Situacion existente cuando un limite critico es incumplido.

Diagrama de flujo: Representacion sistematica de la secuencia de fases u operaciones
llevadas a cabo en la produccion o elaboracion de un determinado producto alimenticio.
Fase: Cualquier punto, procedimiento, operaciébn o etapa de la cadena alimentaria,
incluidas las materias primas, desde la produccién primaria hasta el consumo final.

Limite critico: Criterio que diferencia la aceptabilidad o inaceptabilidad del proceso en una
determinada fase.

Medida correctiva: Accidn que hay que realizar cuando los resultados de la vigilancia en
los PCC indican pérdida en el control del proceso.

Medida de control: Cualquier medida y actividad que puede realizarse para prevenir 0
eliminar un peligro para la inocuidad de los alimentos o para reducirlo a un nivel aceptable.
Peligro: Agente biolégico, quimico o fisico presente en el alimento, o bien la condicién en
gue éste se halla, que puede causar un efecto adverso para la salud.

Plan de HACCP: Documento preparado de conformidad con los principios del sistema de
HACCP, de tal forma que su cumplimiento asegura el control de los peligros que resultan
significativos para la inocuidad de los alimentos en el segmento de la cadena alimentaria
considerado.

Punto critico de control (PCC): Fase en la que puede aplicarse un control y que es
esencial para prevenir o eliminar un peligro relacionado con la inocuidad de los alimentos o
para reducirlo a un nivel aceptable.

Sistema de HACCP: Sistema que permite identificar, evaluar y controlar peligros
significativos para la inocuidad de los alimentos.

Transparente: Caracteristica de un proceso cuya justificacién, légica de desarrollo,
limitaciones, supuestos, juicios de valor, decisiones, limitaciones, e incertidumbres de la
determinacion alcanzada estan explicitamente expresadas, documentadas y accesibles
para su revision.

Validacién: Constatacion de que los elementos del plan de HACCP son efectivos.
Verificaciéon: Aplicacion de métodos, procedimientos, ensayos y otras evaluaciones,
ademas de la vigilancia, para constatar el cumplimiento del plan de HACCP.

Vigilar: Llevar a cabo una secuencia planificada de observaciones o mediciones de los
paradmetros de control para evaluar si un PCC esta bajo control.

Interaccion Contexto Productivo

Competencia: Capacidad para interactuar idbneamente consigo mismo, con los demas y
con la naturaleza en los contextos productivo y social.

Competencia Basica: Capacidad de una persona para interactuar idbneamente en el Mundo
de la Vida; posibilitan el Desarrollo Humano Integral, la realizacion personal, la ciudadania
activa, la insercién en los contextos productivo y social, y la transformacion de la realidad.
Competencia Laboral: Para el SENA, la competencia laboral es la capacidad de una
persona para desempefiar funciones productivas en contextos variables, con base en los
estandares de calidad establecidos por el sector productivo.

Zubiri : Xavier Zubiri (San Sebastian, 1898 - Madrid, 1983) Fil6sofo y tedlogo espafiol.
Estudioé en Lovaina, Madrid y Friburgo. Fue discipulo de Ortega y Gasset y mas tarde, de
Heidegger. Desempefio la catedra de Historia de la Filosofia en la Universidad de Madrid
desde 1926 hasta 1935, y luego vivio, hasta 1939, en Romay en Paris.
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Amigos ingleses; Publicado el 22 mar. 2018. Diferencias entre el inglés britanico y
americano
https://www.youtube.com/watch?v=i_YLIAOtOqE
Alejo Lopera Ingles, Publicado el 26 jun. 2015, Como decir la hora en Inglés
https://www.youtube.com/watch?v=Vx2PTn9B6n0

Quizlet.com, plataforma interactiva para la ensefianza y creacion de vocabulario en
diferentes areas.
www.englisch-hilfen, plataforma para la ensefianza de idiomas.

English-Helfen; http://www.englisch-hilfen.de Actividades practicas.

Alejo Lopera, Publicado el 26 nov. 2015, Presente simple en Inglés
https://www.youtube.com/watch?v=aV5FfVDXx|8

Alejo Lopera, Publicado 28 oct 2014, presente simple tercera persona.
https://www.youtube.com/watch?v=fohhCy7JFhs
8. Morris, E. (2010) Flash on English for cooking, Catherine and Reception; ESP Series

editor. Recuperado de: https://es.scribd.com/document/132939083/Flash-on-English-
for-Cooking-Catering-and  Reception.

Francisco ochoa Inglés Facil, Publicado el 25 oct. 2017, El pasado simple y el auxiliar DID.
https://www.youtube.com/watch?v=wLuUNOWXw96¢

https://www.myenglishpages.com pégina interactiva.

Inglesamericano101, Publicado el 27 mar. 2018. Expresiones mas usadas en el idioma

Inglés.

12. Amigos Ingleses, Publicado el 19 may. 2016, Clase de Inglés — cocinando.
https://www.youtube.com/watch?v=1atQF2CBLWo0&t=118s

13. Suoerholly, Publicado el 1 oct. 2017, Inglés basico, el presente,
https://www.youtube.com/watch?v=sAlYXC4Aihw

14. inglés Kike Rodriguez, Publicado el 29 ago. 2016,
https://www.youtube.com/watch?v=uxg75mOm9ek

15 Woodwar.com, Personal Information, actividades practicas y gramaticales.

16. Morris, E. (2010) Flash on English for cooking, Catherine and Reception; ESP Series

editor. Recuperado de: https://es.scribd.com/document/132939083/Flash-on-English-
for-Cooking-Catering-andReception.

(Interaccion Contexto Productivo)

SENA, Reglamento del Aprendiz

Documental el secreto http://www.youtube.com/watch?v=rLY010O0:ii8s

LA PRACTICA REFLEXIVA EN EDUCACION, Escrito por Fernando Barcena Orbe
NO SE CAMBIA LA SOCIEDAD POR DECRETO, Escrito por Michel Crozier
SENA, Video institucional
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Nuevo Dia. 13 de abril de 2003.
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rights/
http://www.historiasyreflexiones.com/los-dos-hermanos/
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http://www.employmentblawg.com/2006/employers-using-facebook-for-
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Morales Lebrén Mariano. Diccionario Juridico Segun La Jurisprudencia del Tribunal
Supremo de Puerto Rico. Volumen IA. Marx Law
= Library. Ohio.. Pags. 230-236

Pfaff, Erin. Myspace & Facebook: When does off-campus speech warrant off-
campus penalties’? Spring 2006
http://mail.google.com/mail/?ui=2&ik=051c5fc09b&view=pt&search=inbox&the=-
11901b3

=  March 30, 2008

Rowe, Joslin. Employers use Facebook for further background

checks. July 18, 2007
http://mail.google.com/?ui=1&ik=051c5fc09b&view=pt&th=11968
3143045f354&search

Starner, Tom. Creative Recruiting on the Rise.
http://www/hreonline.com/HRE/story.ijsp|D=77275202. Retrieved March 30, 2008.
http://estretegiasdemediacion.blogspot.com.co/
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ANEXOS

ANEXO 1. RUBRICA DE EVALUACION (El aprendiz debe solicitar el espacio y equipos para
realizar la exposicion)
AUTOR: Grupo de Desarrollo Curricular

RASGO INDICADORES
1. Tiene maximo 10 diapositivas.
2. La primera diapositiva incluye
Titulo, nombre, carrera,
trimestre y grupo. La presentacion | La presentacion
PRESENTACION 3. Se diferencian con el titulo las | incluye solo cinco de | incluye al menos
(10%) diapositivas de objetivo, | los seis items | un item solicitado.
metodologia, resultado, | solicitados. (7%) (3%)
conclusiones y bibliografia.
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4. Evita usar texto y en su lugar
usa esquemas.

5. La presentacion no dura mas de
15 minutos.

6. Al final de la presentacion
solucionan las dudas de los
presentes.

(10%)

ESTRUCTURA
(50%)

Incorpora el 100% de los
componentes solicitados. (30%)

1. Ambiental.

2. Social.

3. Econdmico.

Incorpora al menos
dos de los tres
componentes
solicitados. (20%)

Incorpora al
menos una de los
componentes

solicitados. (10%)

caracteristicas del
organizador para establecer
problematicas ambientales,

Utiliza las

Al menos dos de los
componentes
solicitados
establecen

peligros v riesgos de las personas

problematicas

en su desempeio laboral seguln

ambientales,

marco normativo. (20%)

peligros v riesgos de

Al menos uno de
los componentes
solicitados
establece
problematicas
ambientales,
peligros v riesgos

las _personas en su

de las personas

formato APA. (7%)

desempefio laboral | en su desempefio
seqgun marco | laboral segun
normativo (15%) marco__normativo
(10%)
Incluye una conclusion con la | Incluye una | No incluye una
CONCLUSIONES extensién solicitada. (10%) conclusion, pero no | conclusion. (0%)
(30%) cumple con la
1 DIAPOSITIVA extension solicitada.
(4%)
Su conclusion | Su conclusion
Su conclusién incluye una idea | incluye una idea | posee al menos
central y tres ideas secundarias. | central y al menos | una idea central.
(20%) dos ideas | (5%)
secundarias. (15%)
Integra al menos cinco referencias | Integra al menos | Integra al menos
FUNDAMENTACION | bibliograficas en formato APA. | Cuatro referencias | una referencia
(10%) (10%) bibliogréaficas en | bibliografica en

formato APA.

(2%)

Anexo 2. Rubrica de evaluacion con respecto a las exposiciones y presentaciones orales

Categoria

Insuficiente

Aceptable

Bueno

Excelente
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Gramatica

Pronunciacién

Entonacion

Contenido

Limite de

tiempo

Nombre del

Dificilmente
emplea
formas
gramaticales
vistas en la
formacién

las

Su

pronunciacion es
dificil de
entender

Su entonacion
no es acorde a lo
que desea
expresar, y el
mensaje es
confuso

La exposicion o
presentaciéon no
tiene ninguna
relacion 0
coherencia con
lo pedido.

La presentacion
es muy simple y
duro mucho
menos de lo
requerido

Instructor:

A veces usa los
formas
gramaticales
vistas
formacién

en

Es comprensible
su
pronunciacion,
sin embargo no
es del todo clara

En ocasiones la
entonacion es
correcta, mas sin
embargo no es
suficiente

El tema
medianamente
tiene coherencia
y relacion con lo
pedido

La duracion de la
presentacion fue
menos de lo
requerido

Anexo 3. Lista de Chequeo con relacién a la evaluacion del video por grupos.

Utiiza en su
discurso la
mayoria de
formas

gramaticales

Habla claramente
y se expresa
adecuadamente,
aun asi debe
mejorar en
algunos aspectos

Entona acorde a
lo que desea
expresar y el
mensaje es
suficientemente
claro

El tema es
pertinente y esta
dentro de los
pardmetros

dados

La presentacion
duro lo necesario

Nombre del

Usa
adecuadamente
y en gran numero
las formas
gramaticales

Habla muy claro
y fluido.

Su entonacién es

clara 'y muy
buena, se
comunica
adecuadamente

sin errores muy
visibles.

El tema es
acertado y
cuenta con la
mayor parte de
parametros

dados para su
exposicion 0

presentacion

La presentacion
cumpli6 con el
tiempo estimado.

Aprendiz (ces)
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Lista de chequeo para la evaluacion del video
Fecha:

Coordinacion:

Programa:
Nombre del Instructor:

Nombre de los

aprendices:

N° Indicador Si No
Cumple | cumple | Comentarios

1 El tema mostrado en el video
esta acorde al nivel que se
describe en el programa

2 El video el o los aprendices
hablan claramente con muy
pocos errores en
pronunciacion

3 Se nota que cuenta con una
previa preparacion y
organizacién para la
realizacion del video

4 El aprendiz describe

claramente los utensilios a
usar durante la preparacion
del platillo

5 En el video se ve y se
entiende claramente los
ingredientes a utilizar para la
receta

6 En el video se ve claramente
los tipos de coccidn,
técnicas y  tipos de
alimentos.

7 El aprendiz cumple con el
tiempo minimo y maximo del
video propuesto por el
instructor.

8. En el video se evidencia el
paso apaso de larecetay un
orden l6gico para su
presentacion
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El video muestra claramente
la tematica expuesta por los
aprendices

10.

El video es innovador y
creativo
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Fecha: Octubre 2015
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PROCESO ESTANDAR OPERACIONAL DE
LIMPIEZA Y DESINFECCION

PROCEDIMIENTO No 1

Equipo o area a Limpiar:

Procedimiento de Limpieza y Desinfeccion

Mesones

Tipo de Limpieza: Preoperacional:

Operacional: Post operacional: _X
Insumo a utilizar Concentracion
Detergente neutro 5gr x Litro

Utensilios o equipos a utilizar:

Cepillos

Espatula

Esponja

Fibra

Pafios

Frecuencia:

Diaria

Equipos de Seguridad:

Gafas

Guantes

Delantales Plasticos

1.

10.

11.

12.

Preparar las soluciones de detergente vy
desinfectante a utilizar de acuerdo a lo
especificado en la lista de productos

Retirar de los mesones los restos de alimentos

u otro cualquier residuo antes de comenzar el
proceso de limpieza y desinfeccién y colocarlos

en los cestos correspondientes.

Si las bolsas de los cestos estan llenas, retirar

los cestos, sacar las bolsas, cerrarlas, y llevarlas

al depdsito de residuos correspondientes, para

que luego sean lavados y desinfectados de
acuerdo al instructivo correspondiente, antes

de volver a utilizarse

Retirarlas de la pared si es posible.

Humedecer la superficie

Limpiar con una esponja y /o fibra con la solucidn
detergente, dejar actuar

Enjuagar y dejar secar.

Humedecer un pafio limpio y seco con la
solucién del desinfectante y pasarlo por los
mesones, dejarlo actuar de acuerdo a las
instrucciones de la lista de producto.

Enjuagar con agua si es necesario o dejar secar
directamente segun lo conveniente

Una vez secas reubicarlas en sus lugares
correspondientes.

Colocar en cestos limpios y desinfectados, bolsas
nuevas y limpias si es necesario

Lavar y desinfectar los utensilios de lavado en el
lugar correspondiente.

Personal Asignado:

Puntos criticos a revisar:

Aprendices cocina

Tiempo Requerido:

15 Minutos

Elaborado por:

Revisado por:

Aprobado por:

Nombres y Apellido

Firma: Firma:

Firma:
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TIPOS DE PLAGAS

ROEDORES (Ratas y ratones)

INSECTOS

VOLADORES (moscas




MEDIDAS PREVENTIVAS PARA CONTROL DE

PLAGAS

*USAR correctas medidas higienicas y la adecuacion de las instalaciones son

damentales para evitar plagas en las cocinas.
0 que de debe hacer es:

*Reconocimiento de las plagas

*Avistamiento de las plagas o signos de infestacion

*Evaluar

*Condiciones de las instalaciones

*Hermeticidad de las instalaciones

*Estado higiénico del interior de la instalacion

*Una vez realizado el diagnostico se debe:
*Aplicar medidas preventivas Para evitar que ingreser

*Aplicar medidas curativas especificas para cada plaga.







O PREVENIR QUE LAS PLAGAS ENTREN AL

\BLECIMIENTO?

proveedores confiables para la adquisicion de m.p.
le mallas o angeos en la ventanas, conductos de ventilacion y sifones,
grietas y huecos en los tubos

)S espacios alrededor de los equipos
nga las basuras tapadas

ue las plagas encuentren comida,
 guarida para esconderse

nga el orden y la higiene en el sitio
pajo.

2ne adecuadamente los alimentos




MEDIDAS CURATIVAS ROEDORES

CEBOS: Venenos tipo cumarinas (guarfarina)
Secan al roedor, impidiendo la descomposicion
Preferiblemente uso areas externas

GOMAS: Atrapan alrededor sin matarlo
Inspeccion diaria

Uso en areas internas

IDENTIFICAR TRAMPAS

Elaborar plano de ubicacion de trampas
Inspeccionar trampas periddicamente
Ubicar las trampas en areas externas y en
zonas de acceso a la zona de produccion,
area de disposicion de desechos.




MEDIDAS CURATIVAS RASTREROS

Evacuacion permanente de desechos en fabricacion
Superficies lisas sin grietas

Limpieza de paredes y pisos
Control proliferacion de telarafias en almacenamiento

Fumigaciones periddica con insecticidas
tipo piretrinas / piretriodes




MEDIDAS CURATIVAS VOLADORES

Proteccion puertas y ventanas con mallas
Uso de insectocutores en los accesos

Control y evacuacion de basuras y desechos biologicos
Fumigaciones periodicas.




REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

—

NORMA TECNICA NTS-USNA SECTORIAL COLOMBIANA 007 . Recuperado en: 2020.
Disponible en

https://fontur.com.co/aym document/aym normatividad/2005/NTS USNAOQQ7.pdf
Resolucion 2674 de 2013. Recuperado en: 2020. Disponible en

http://www.Invima.gov.co



https://fontur.com.co/aym_document/aym_normatividad/2005/NTS_USNA007.pdf
http://www.bogotaturismo.gov.co/sites/intranet.bogotaturismo.gov.co/files/GTC%2024%20DE%202009.pdf
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LIMPIEZA

*DEFINICION: ‘es eliminar particulas de una superficies por medios fisicos
0 quimicos.

*Objetivo: controlar la generacion de particulas provenientes del medio
interno o externo. el -

La limpieza previene el crecimiento - B
*Microbiano

Detergente es una ecuacion tensoactiva

e y antipatica que tiene la propiedad guimica
* de disolver la suciedad o las impurezas
de un objeto sin corroerlo.

‘HUMEDAD+ +SUCIEDAD=

« CRECIMIENTO MICROBIANO




PROLIFERACION DE PARTICULAS

. cabello, escamas.

. polvo, motores de ajuste

JMAOQUINARIA: Corrosion, deterioro fisico

INSTALACIONES: pintura, techo,
*pISOS paredes

*SISTEMAS DE APOYO: agua, aire



PREVENCION DE LA CONTAMINACION

Filtracion de aire, recipientes cerrados, procesos
aislados.
*Por agua: agua purificada
*Por instalaciones: Superficies
* lisas
*Equipos y utensilios: Limpieza y desinfeccion
*Por Personal; Uso de elementos de proteccion
. Procesos y procedimientos
* definidos




PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA

- 1. LIMPIEZA EN SECO REMOCION DE SOLIDOS

2.

3. APLICACION DEL AGENTE QUIMICO
LIMPIADOR DILUIDO

4. RESTREGADO E INSPECCION
*VISUAL

5. ENJUAGUE

*6. APLICACION DEL DESINFECTANTE
/. ENJUAGUE FINAL.




)JETERGENTES USADOS EN LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS

BASICOS: son los detergentes que
tienen un ph entre 9.5 a 12 son alcalinos
entre ellos estan los fosfatos ejemplo

el tropolifosfato de sodio(Na5P3010)
carbonatos de sodio (Na2CQO3),

NaOH producto para la neutralizacion
del alquil aril benceno sulfonico, que

es el ingrediente activo.




DETERGENTES USADOS EN LA INDUSTRIA DE

ARIVINREON

NEUTROS:
Es un producto formulado para el lavado de areas en general, con un alto poder

de detergencia, por su elevada concentracion y de facil enjuague.

CARACTERISTICAS: El detergente neutro permite la limpieza de todo tipo de
superficies lavables, eliminando las suciedad y lo gérmenes por arrastre,
quitando los malos olores.

Es un producto Biodegradable, libre de fosfatos.

APLICACION: Superficies lisas con escasa suciedad
(pH7), en vajillas, utensilios, mesones-




DETERGENTES USADOS EN LA INDUSTRIA DE

ARIVINREON

ACIDOS: Es un producto con alto poder detergente, liquido color ambar
formulado a base de tensoactivos biodegradables que al ponerse en contacto

con los carbonatos libres y los alcalis del concreto, los disuelve dejando la
superficie limpia.
P P LY

Puede ser usado en la industria de los
alimentos en limpieza de equipos y DETERGENTE
maquinas envasadoras.

Elimina grasas, carbonatos, sales, aceites.
Los as usados citrico, fosforico.




MATERIALES AUTILIZAR

Solv . agentes de limpieza y desinfeccion
de apoyo: vapor, aire comprimido
Herramientas. cepillos, escobas, abrasivos,

Equipos: Bombas aspersores




DESIFECCION

NICION: es el proceso de destruccidon de los agentes infecciosos.

Agente desinfectante: Cualquier sustancia quimica o algun agente fisico
utilizado para eliminar o inhibir el crecimiento de diversos microorganismos

: .‘A.' 4
~ o ™




CARACTERISTICAS AGENTE DESINFECTANTE

plio espectro bactericida.
Biodegradable.

Facil manejo.

No corrosivo.

Estable al almacenamiento.
Accion rapida.

No toxico.

Que no se inactive con materia
organica.



ROTACION DE AGENTES DESINFECTANTES

S desinfectantes con
stinto grupo quimico y modo de accion. £.

El mas adecuado para cada area

DEFINIR INTERVALOS DE ROTACION

Vigilancia de solucion preparada
Prevencion de la creaciéon de
resistencia bacteriana




AGENTES DESINFECTANTES

IODOFOROS:

Son metales de iodo con agentes de superficie que actual como vehiculos

solubilizantes, presentando accion bactericida, fungicida, viricida y detergente.
Utilizado en industria carnica y lactea.

MODO DE ACCION: producen oxidacion de proteinas y muerte celular.
DOSIS: 25 ppm- 75 ppm de yodo libre

amplio espectro y actividad contra hongos
Requiere poco tiempo de contacto
Poco problema de resistencia microbiana
DESVENTA&JAS: Colorea superficies
Espectro menos reducido que los clorados




PRODUCTOS CLORADOS

HIPOCLORITO DE SODIO: Producto universal activo contra los
microorganismos gue utilizado en las concentraciones requeridas y

el tiempo requerido es excelente para combatir, bacterias, hongos,
virus y hasta algunos parasitos.

USQOS: Potabilizacion de agua
Desinfectante universal industria
de alimentos




ALCOHOLES

MODO DE ACCION: Lesionan la membrana celular y desnaturalizan las

proteinas celulares

Etanol: 70%
Isopropanol: 71 al 90%

Bajo costo
Facil de manejo
No requiere enjuague

Desventajas: Pobre actividad
bacteriana




AMONIO CUATERNARIO

La familia de amonio cuaternario representan

la familia de compuestos antimicrobianos
considerados como agentes activos cationicos
potentes en cuanto a s actividad fungicida,
bactericida y viricida. Los compuestos de amonio
cuaternario, a veces conocidos como "quats",
nece-sitan un tiempo de exposicion relativamente

largo para eliminar un numero significativo de
microorganismaos.

PQP

PROFESIONAL

DESINFECTANTE

ndimiento
<<<<<



FORMULA  CALCULO SOLUCIONES DE
HIPOCLORITO

)ncentracion inicial de hipoclorito

lumen de hipoclorito a concentraciéon C1
)ncentracion final de hipoclorito

lumen de hipoclorito a concentracion C2

olo: Preparar una solucion de 10 Litros (10.000 ml) de hipoclorito de sodio de 200 ppm de concentracion,
1a solucidn de hipoclorito de sodio del 3,5% (35.000 ppm).
C2v2 /C1
200 ppm x 10.000ml = 57 ml
35.000 ppm
ben adicionar 57 ml de solucidn de hipoclorito al 3,5% a 10 litros de agua para preparar una solucion de 200
le hipoclorito.




FORMULA  CALCULO SOLUCIONES DE
HIPOCLORITO

m!C %X10

)lumen en cc o mi

tros de agua a utilizar

. ppm partes por millon

)ncentracion del quimico a utilizar

Ina constante

1plo: Preparar una solucién de 10 Litros (10.000 ml) de hipoclorito de sodio de 200 ppm
)ncentracion, con una solucién de hipoclorito de sodio del 3,5% (35.000 ppm).

0 ltsx 200 ppm/ 3.5% x 10= 57 ml



TABLA DE USO DE HIPLOCLORITO

PRODUCTO

Frutas consumo con 50
cascara

Frutas consumo sin 90
cascara utilizar

(e}
o

Verduras
120
220
Paredes 100
Equipos y utensilios 180

40

w
o

Ropa
Baios 400

Superficies muy 5000
contaminadas

LITRO DE
AGUA

O I = W =

=

CONCETRA 3,5
HIPOCRORITO

1.4 ML

2.5

2.2
3.4
6.2
2.8
5.1

11
0.85
11.5
143

CONCETRA 5

HIPOCRORITO EN

ML

0.9

1.7

1.5
2.3
4.2
1.9
3.4

0.7
0.6
7.6
95

CONCETRA 13
HIPOCRORITO

0.4 ML

0.7

0.6
0.9
1.7
0.76
1.4

0.3
0.2

38

TIEMPO DE
CONTACTO

10 MINUTOS

10 MINUTOS

15 MINUTOS
10 MINUTOS
10 MINUTOS
10 MINUTOS
10 MINUTOS

10 MINUTOS
10 MINUTOS
10 MINUTOS
10 MINUTOS
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INTRODUCCION

Las enfermedades transmitidas por los alimentos (ETA) son uno de los problemas de salud
publica con mas frecuencia en la vida cotidiana de la poblacion.

Los peligros causales de las ETA, pueden originarse en las diferentes etapas en gue pasa un
alimento a lo largo de la cadena alimentaria (produccién primaria hasta la mesa). Cuando un
alimento contaminado llega al consumidor puede provocar un impacto en la salud publica o
dafio econdmico a los establecimientos dedicados a su preparacion y venta. Situacidon que afecta
la confianza del negocio o el cierre de del mismo.

Es importante que las personas que manipulan alimentos, adopten las medidas necesarias para
evitar la contaminacion de los alimentos ajustadas a |la normativa sanitaria que aplica en cada
pais y que en el Colombia estan sustentadas en la Resolucién 2674 de 2013.



CADENA ALIMENTARIA (DE LA GRANJA A

LA MESA

ol International

Organization for
ISO - =

Norma ISO 22000
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PELIGROS DE LOS ALIMENTOS

PELIGROS QUIMICOS.

Estos peligros pueden ocurrir a lo largo de toda la cadena alimentaria.

Por ejemplo: residuos de productos quimicos utilizados en los cultivos para

el control de plagas, durante las etapas de transporte, almacenado y elaboracion
de alimentos que tengan contacto directo con sustancias toxicas, como por
ejemplo: plaguicidas, combustibles, lubricantes, pinturas, G
detergentes, desinfectantes,

entre otros.




PELIGROS DE LOS ALIMENTOS

PELIGROS BIOLOGICOS.

Incluye a las bacterias, los parasitos y los virus.

El problema principal lo constituyen los microorganismos,
gue se definen como: Seres vivos, microscopicos, que se
encuentran en todas partes (agua, aire, tierra). Segun su
tamano, su forma, su modo de vida, podemos distinguir
las bacterias, levaduras,hongos, virus y parasitos.



PELIGROS DE LOS ALIMENTOS

GROS FISICOS. -

Asociados a la presencia de objetos extranos en
los alimentos. Estos peligros son potencialmente
capaces de producir heridas o lesiones

a quienes consumen un alimento contaminado. | S \
Ejemplos de peligros fisicos ( - N "\
e Materias extrafias (como los trozos

de vidrio o de madera);

e Partes no comestibles de los alimentos |
(como los trozos de hueso AW e | /)
o las semillas de la fruta), plumas, entre otros. s - .t




EN DONDE SE ENCUENTRAN LOS

MICROORGANISMOS?

lerra, y el viento.
* En los utensilios contaminados.

e En alimentos contaminados.

e En las aguas servidas.

e En las basuras y restos de comidas.

Humanos y animales

En |la piel de animales y humanos.

e En las heridas infectadas.

e En los cabellos.

e En manos y unas sucias.

e En la saliva de humanos y animales.
e En las deposiciones o excrementos




CLASES DE CONYTAMINACION EN ALIMENTOS

Contaminacion primaria o de origen:

Ocurre en el proceso mismo de produccion
primaria de alimentos.

Por ejemplo: Cosecha, faena, ordene, pesca.
Un tipico ejemplo es cuando el huevo se contamina
por las heces de la gallina.




CLASES DE CONTAMINACION EN
LOS ALIMENTOS

Contaminacion directa:

Los contaminantes llegan al alimento por

medio de la persona que los manipula.

Este tipo de contaminacion posiblemente

es la forma mas simple y comun de contaminacion
de los alimentos.

Un tipico ejemplo es cuando estornudamos
sobre la comida.



CLASES DE CONTAMINACION EN LOS
ALIMENTOS

Contaminacion cruzada: Se entiende como el paso de un peligro presente en un alimento
a otro que se encontraba inocuo, utilizando como vehiculo superficies o utensilios que han
estado en contacto con ambos alimentos sin la debida limpieza y desinfeccion requerida.

=
Las formas mas frecuentes de contaminacion |
cruzada ocurren cuando el manipulador
permite el contacto de un alimento crudo
con uno cocido listo para consumir,

a través de tablas para cortar o utensilios

de cocina.



VIAS DE CONTAMINACION DE LOS ALIMENTOS

Vectores: Los principales vectores que contamina

los alimentos son las aves, moscas, cucarachas,
ratas o ratones y hormigas. Estos

transportan los microorganismos y contaminan
los alimentos, por lo tanto, es indispensable
que en los lugares que se manipulan

alimentos se cuente con un programa

de control de plagas

Basuras: La basura en el lugar de preparacion o
almacenamiento de los alimentos representa

un medio de cultivo ideal para

el desarrollo de los microorganismos y :
la presencia de plagas. =1 | K




FACTORES QUE FAVORECEN EL CRECIMIENTO

MICROBIANO

NTES

TEMPERATURA DE
SEQURIDAD

TEMPERARTUTA PARA EL ALIMENTO
100°¢

ACIDEZ B |
so'c |08

AGUA

OXIGENO 5°¢C

TIEMPO

TEMPERATURA DE
SECURIDAD
PARA EL ALIMENTO



ALIMENTOS DE ALTO RIESGO PARA LA

CONTAMINACION DE MICROORGANISMOS

Alimentos cocidos que se consumen
en frio o recalentados.

Carnes, pescados y mariscos crudos.
Carnes molidas o en picadillo.

Leche y productos lacteos

sin pasteurizar.

Flanes y postres con leche y huevo.




Enfermedades transmitidas pora alimentos (ETAS)

e b DIFERENCIA
Las enfermedades de transmisidon il R, ’NThEINFECCION

Alimentaria (ETA) son aquellas ' X \ F INTOXICACION
enfermedades de caracter ' """" 7 AAE AUMENTAR]A

infeccioso o toxico, causadas por

alimentana

_ Ty -1, “ ’ |
agentes (blOloglc:OS’ qU|m|COS ) ‘ : [ ) { Enfermedades de transmision

fisicos) que penetran al organismo
usando como vehiculo un alimento.




MAS COMUNES DE

LAS ENFERMEDADES TRANSMITIDAS
POR LOS ALIMENTOS (ETA)

JAPE W i By e

0 IFFECCION ALDENTARIA

* Enfermedad producida por

Es una hipgfsensibilidad a un

[a ingestion de thala ifiglere ;) toca, prod TICOS.
. MICrOOrganismos, que a sugffancia a la que se 0., Y
INTOXICACION cuando %c les proporciona los sfitomas provocados so
) [a temperatura, humedad y alerfficas".
INFECCION nutrientes adecuados Las%lergias mas comunes son:
durante un tiempo “Alergi a alimentos :
ALERGIA suficiente, crecen y se *Aléggiaal polen

multiplican en el organismo
del consumidor hasta
alcanzar el numero
necesario para enfermarlo.

*Alergiaylos animales
-Alergl& metales

’I:YQ“‘s
0 [




SINTOMAS MAS COMUNES DE LAS ENFERMEDADES TRANSMITIDAS

POR LOS ALIMENTOS (ETA)

Las enfermedades transmitidas por alimentos Y_“ox'cacldn allmentaj

(ETAS) presentan una sintomatologia variada,
dependen por ejemplo: cantidad de

alimento consumido, estado de salud de la a
persona, cantidad de bacterias o de toxina m

presentes en el alimento, entre otros.

Sintomas:
e Dolor de estdmago; fiebre, vomitos, y

1

diarrea. or Nduseas o Male
vl Diarrea Fiebre o gen



Enfermedades bacterianas

Salmonelosis;

Gastroenteritis por E. coli
Envenenamiento por stafhylococus aureas
Listeriosis

Botulismo

Campilobacteriosis

Shiguelosis

Colera

Gastroenteritis por Clostridium perfringen.
Entre otras.




cer limpieza y posteriormente desinfeccion en las diferentes areas.
Diariamente se debe limpiar pisos, paredes y superficies de trabajo.

Se debe evitar levantar polvo porque pueden ser focos de contaminacion de los alimentos.
Para desinfectar los mostradores, los utensilios, use la siguiente solucion:




Enfermedades por protozoos
Teniasis
Giardiasis

Enfermedades producidas por virus

Hepatitis A

hs”

Tapeworm

Coccidia

Human Intestinal
Parasites Infection
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3. APLICACION DEL AGENTE QUIMICO
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TERGENTES Y DESINFECTANTES USADOS EN

INDUSTRIA DE ALIMENTOS

Detergentes
Basicos
Neutros
Acidos

Alcoholes
Amonio cuaternario
Productos Clorados
Yodoforos




Calculo uso de hipoclorito

—

Cc o ml =lt x ppm/concentracién quimico x10

Ejemplo: Prepare 5 It de solucién de cloro para higienizar verdura (80
ppm), utilice hipoclorito al 5.25%.

Cc= 51tx80ppm/5.25%x10=400/52.5=7.6 ml de hipoclorito.
Ejemplo2:Prepare 10 It de solucion de cloro para higienizar mesones
(100 ppm), utilice hipoclorito al 5.25%.



Calculo uso de hipoclorito

C1Vv1l =C2V2

C1: Concentracion inicial de hipoclorito
V1: Volumen de hipoclorito a concentracion C1
C2: final de hipoclorito
V2: Volumen de hipoclorito a concentracion C2
Ejemplo: Preparar una solucion de 10 Litros (10.000 ml) de hipoclorito de sodio de 200 ppm
de concentracién, con una solucidn de hipoclorito de sodio del 3,5% (35.000 ppm).
Vi= C2Vv2 /C1
V1= 200ppm x 10.000ml = 57 ml
35.000 ppm
Se deben adicionar 57 ml de solucidn de hipoclorito al 3,5% a 10 litros de agua para preparar
una solucion de 200 ppm de hipoclorito.
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NORMATIVA SEPARACION EN LA FUENTE

El Ministerio del Medio Ambiente expidio la Resolucion No. 2184 de 2019,
gque empezo a regir en el 2021, y establece el codigo de colores blanco,
negro y verde para los contenedores de basura, canecas de reciclaje y
bolsas que se utilicen en la separacion de residuos en la fuente.

Nuevo codigo de colores para hacer
una adecuada separacion en la fuente.

A partir del 1 de enero de 2021.
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SEPARACION EN LA FUENTE

La separacion en la fuente es un mecanismo efectivo para mitigar el impacto negativo de
los residuos solidos en el medio ambiente y prolongar la vida util de los rellenos
sanitarios, por consiguiente es necesario que esta actividad se convierta en un habito

cotidiano de todos los hogares y sociedad en general.




SEPARACION EN LA FUENTE

Color blanco: Para depositar los residuos aprovechables como plastico, botellas, latas,
vidrio, metales, papel y cartén.

Color negro: Para depositar residuos no aprovechables como el papel higiénico;
servilletas, papeles y cartones contaminados con comida; papeles metalizados, entre
otros.

Color verde: Para depositar residuos organicos
aprovechables como los restos de comida, ® 4 o E
desechos agricolas etc. | pmee W e |

APROYTCHARBLES &



https://canecasdereciclaje.com/catalogo/contenedores-de-basura/por-colores/blanco/
https://canecasdereciclaje.com/catalogo/contenedores-de-basura/por-colores/blanco/
https://canecasdereciclaje.com/catalogo/contenedores-de-basura/por-colores/negro/
https://canecasdereciclaje.com/catalogo/contenedores-de-basura/por-colores/verde/

¢ COMO MANEJAR LOS RESIDUQOS SOLIDQOS?

1. Reducirla produccion de desechos disminuyendo la utilizacion de productos
qgue generen desperdicios innecesarios. Ejemplo: bolsas, icopor, plastico.

2. Reutilizar algunos productos o materiales varias veces para no aumentar su

volumen. Bolsas, telas, botellas.

3. Recolecte y deposite los residuos en recipientes que permanezcan bien

tapados, ubicados lejos de areas de preparacion de alimentos.

4. Separe los residuos en recipientes los biodegradables

gue se descomponen como: cascaras de alimentos y sobras

de alimentos.

. Los no biodegradables como plastico, vidrio, botellas, latas. g:;:"ﬂggfc'ffmf;[

| 0EEAO 021
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AgAEAO
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INTRODUCCION

El Plan de Saneamiento Basico y Ambiental del Centro de Comercio y Servicios, tiene
como objetivo garantizar el cumplimiento de los requisitos sanitarios y ambientales que
deben cumplir toda persona que ejerza actividades de fabricacion, procesamiento,
preparacion, envase, almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacién de
alimentos y materias primas de alimento, como es el caso de los servicios prestados
por el SENA Centro de comercio y servicios desde el area de formacion (ambiente de
gastronomia y Kaffa).

Este documento esté disefiado para presentar lineamientos metodolégicos para el
manejo las condiciones ambientales y sanitarias dentro de las instalaciones de los
mencionados ambientes de gastronomia, mesa y bar. La estructura del presente
documento se basa en los componentes fundamentados de saneamiento basico
conforme a la resolucién 2674 de 2013.

Este plan se complementa con los documentos correspondientes a control operacional
del centro como el Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos — PGIRS, Plan de
Gestion del Riesgo y Atencion de Emergencias, Matriz de Aspectos e Impactos
Ambientales, Matriz de Riesgos y Peligros con sus respectivos formatos e instructivos.

Este documento se actualiza cada dos (2) afios, o cuando exista algun cambio
relevante que tenga incidencia en las condiciones ambientales y sanitarias, o cuando
la Autoridad Sanitaria lo requiera en sus actividades de control y vigilancia.

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos basicos de implementacion, seguimiento y control de las
especificaciones minimas en saneamiento basico y ambiental del ambiente de
gastronomia y Kaffa del Centro de Comercio y Servicios del SENA Regional Cauca.

2. ALCANCE

Este documento aplica al area de Gastronomia del Centro de Comercio y Servicios, el
cual sera de responsabilidad directa de ejecucion de los Responsables de los procesos
de formacién de la red de conocimiento de Hoteleria y turismo y el desarrollo del
proceso de produccion de centros como mecanismo de fortalecimiento de la formacién
profesional integral del &area de gastronomia, teniendo en cuenta ademas la
disposicién para su posterior complementacion.

Las disposiciones y normas del presente Plan aplican a todas las personas que
participan y hacen uso del ambiente de gastronomiay la cafeteria Kaffa, dentro y fuera
de las instalaciones.
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3. DEFINICIONES

ACTIVIDAD ACUOSA (Aw): Es la cantidad de agua disponible en un alimento
ne-cesaria para el crecimiento y proliferacion de microorganismos.

ALIMENTO: Todo producto natural o artificial, elaborado o no, que ingerido aporta al
organismo humano los nutrientes y la energia necesaria para el desarrollo de los
procesos bioldgicos. Se entienden incluidas en la presente definicién las bebidas no
alcohdlicas y aquellas sustancias con que se sazonan algunos comestibles, y que se
conocen con el nombre genérico de especias.

ALIMENTO ADULTERADO: Es aquel: a) Al cual se le ha sustraido parte de los
elementos constituyentes, reemplazandolos o no por otras sustancias; b) Que haya
sido adicionado con sustancias no autorizadas; ¢) Que haya sido sometido a
tratamientos que disimulen u oculten sus condiciones originales y; d) Que por
deficiencias en su calidad normal hayan sido disimuladas u ocultadas en forma
fraudulenta, sus condiciones originales.

ALIMENTO ALTERADO: Alimento que sufre modificacion o degradacioén, parcial o
total, de los constituyentes que le son propios, por agentes fisicos, quimicos o
biologicos. Se incluye pero no se limita a:a) El cual se encuentre por fuera de su vida
atil; b) No esté siendo almacenado bajo las condiciones necesarias para evitar su
alteracion.

ALIMENTO CONTAMINADO: Alimento que presenta 0 contiene agentes y/o
sus-tancias extrafias de cualquier naturaleza en cantidades superiores a las permitidas
en las normas nacionales, o en su defecto en normas reconocidas internacionalmente.
ALIMENTO DE MAYOR RIESGO EN SALUD PUBLICA: Los alimentos que pueden
contener microorganismos patodgenos y favorecer la formacién de toxinas o el
crecimiento de microorganismos patdgenos y alimentos que pueden contener
productos quimicos nocivos.

ALIMENTO DE MENOR RIESGO EN SALUD PUBLICA: Los alimentos que tienen
poca probabilidad de contener microorganismos patégenos y normalmente no
favorecen su crecimiento debido a las caracteristicas de los alimentos y los alimentos
gue probablemente no contienen productos quimicos nocivos.

ALIMENTO DERIVADO DE UN ORGANISMO GENETICAMENTE MODIFICADO
OGM: Alimento derivado en su totalidad o en una parte de un Organismo
Genéticamente Modificado.

ALIMENTO DE RIESGO MEDIO EN SALUD PUBLICA: Los alimentos que pue-den
contener microorganismos patégenos, pero normalmente no favorecen su crecimiento
debido a las caracteristicas del alimento o alimentos que es poco probable que
contengan microorganismos patégenos debido al tipo de alimento o procesamiento del
mismo, pero que pueden apoyar la formacion de toxinas o el crecimiento de
microorganismos patégenos.

ALIMENTO FRAUDULENTO: Es aquel que: a) Se le designe o expenda con nombre
o calificativo distinto al que le corresponde; b) Su envase, rétulo o etiqueta contenga
disefo o declaracion ambigua, falsa o que pueda inducir o producir engafio o confusion
respecto de su composicion intrinseca y uso; ¢) No proceda de sus verdaderos
fabricantes o importadores declarados en el rétulo o que tenga la apariencia y
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caracteres generales de un producto legitimo, protegido o no por marca registrada y
gue se denomine como este, sin serlo; d) Aquel producto que de acuerdo a su riesgo
y a lo contemplado en la presente resolu-cion, requiera de registro, permiso o
notificacion sanitaria y sea comercializado, publicitado o promocionado como un
alimento, sin que cuente con el respectivo registro, permiso o notificacion sanitaria.
ALIMENTO PERECEDERO: El alimento que, en razon de su composicion,
carac-teristicas fisicoquimicas y biolégicas, pueda experimentar alteracion de diversa
naturaleza en un tiempo determinado y que, por lo tanto, exige condiciones especiales
de proceso, conservacion, almacenamiento, transporte y expendio.

AMBIENTE: Cualquier area interna o externa delimitada fisicamente que forma parte
del establecimiento destinado a la fabricacién, al procesamiento, a la preparacion, al
envase, almacenamiento y expendio de alimentos.

AUTORIDADES SANITARIAS COMPETENTES. Son autoridades sanitarias, el
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (Invima) y las Entidades
Territoriales de Salud que, de acuerdo con la ley, ejercen funciones de inspeccion,
vigilancia y control, y adoptan las acciones de prevencién y seguimiento para
garantizar el cumpli-miento de lo dispuesto en la presente resolucion.
BIOTECNOLOGIA MODERNA: Aplicacién de técnicas in vitro de &cido nucleico,
incluidos el &cido desoxirribonucleico (ADN) recombinante y la inyeccién directa de
acido nucleico en células u organulos, o la fusién de células mas alla de la familia
taxondémica, que superan las barreras fisioldgicas naturales de la reproduccion o de la
recombinaciéon y que no son técnicas utilizadas en la reproduccién y seleccién
tradicional.

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA: Son los principios basicos y practicos
generales de higiene en la manipulacién, preparacién, elaboracién, envasado,
almacenamiento, transporte y distribucion de alimentos para consumo humano, con el
objeto de garantizar que los productos en cada una de las operaciones mencionadas
cumplan con las condiciones sanitarias adecuadas, de modo que se disminuyan los
riesgos inherentes a la produccion.

COMERCIALIZACION: Es el proceso general de promocion de un producto,
inclu-yendo la publicidad, relaciones publicas acerca del producto y servicios de
informacion, asi como la distribucion y venta en los mercados nacionales e
internacionales.

CONCEPTO SANITARIO: Es el concepto emitido por la autoridad sanitaria una vez
realizada la inspeccion, vigilancia y control al establecimiento donde se fabriquen,
pro-cesen, preparen, envasen, almacenen, transporten, distribuyan, comercialicen,
importen o exporten alimentos o sus materias primas. Este concepto puede ser
favorable o desfavorable, dependiendo de la situacion encontrada.

DESINFECCION — DESCONTAMINACION: Es el tratamiento fisicoquimico o bioldgico
aplicado a las superficies limpias en contacto con el alimento con el fin de destruir las
células vegetativas de los microorganismos que pueden ocasionar riesgos para la
salud publica y reducir sustancialmente el numero de otros microorganismos
indeseables, sin que dicho tratamiento afecte adversamente la calidad e inocuidad del
alimento.
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DISENO SANITARIO: Es el conjunto de caracteristicas que deben reunir las
edifica-ciones, equipos, utensilios e instalaciones de los establecimientos dedicados a
la fabricacion, procesamiento, preparacion, almacenamiento, transporte y expendio
con el fin de evitar riesgos en la calidad e inocuidad de los alimentos.

EMBALAJE: Elementos que permiten proteger los envases primarios de las
influen-cias externas y lograr un mantenimiento y almacenamiento adecuados. Incluye
los envases secundarios y terciarios.

ENVASE PRIMARIO: Articulo que esta en contacto directo con el alimento, desti-nado
a contenerlo desde su fabricacion hasta su entrega al consumidor, con la finalidad de
protegerlo de agentes externos de alteracion y contaminacion. Los componentes del
envase primario, es decir, el cuerpo principal y los cierres, pueden estar en contacto
directo o indirecto con el alimento.

ENVASE SECUNDARIO: Articulo disefiado para dar proteccién adicional al alimento
contenido en un envase primario o para agrupar un nimero determinado de envases
primarios.

ENVASE TERCIARIO: Articulo disefiado para facilitar la manipulacién y el trans-porte
de varias unidades de envases primarios 0 secundarios para protegerlos durante su
manipulacion fisica y evitar los dafios inherentes al transporte.

EQUIPO: Es el conjunto de maquinaria, utensilios, recipientes, tuberias, vajillas y
demas accesorios que se empleen en la fabricacion, procesamiento, preparacion,
envase, fraccionamiento, almacenamiento, distribucion, transporte y expendio de
alimentos y sus materias primas.

EXPENDIO DE ALIMENTOS: Es el establecimiento destinado a la venta de alimentos
para consumo humano.

FABRICA DE ALIMENTOS: Es el establecimiento en el cual se realiza una o varias
operaciones tecnolégicas, ordenadas e higiénicas, destinadas a fraccionar, elaborar,
producir, transformar o envasar alimentos para el consumo humano.

HIGIENE DE LOS ALIMENTOS: Todas las condiciones y medidas necesarias para
asegurar la inocuidad y la aptitud de los alimentos en cualquier etapa de su manejo.
INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS: Es la garantia de que los alimentos no causaran
dafio al consumidor cuando se preparen y consuman de acuerdo con el uso al que se
destina.

INFESTACION: Es la presencia y multiplicacion de plagas que pueden contaminar o
deteriorar los alimentos, materias primas y/o insumos.

INGREDIENTES PRIMARIOS: Son elementos constituyentes de un alimento o
materia prima para alimentos, que una vez sustituido uno de estos, el producto deja
de ser tal para convertirse en otro.

INGREDIENTES SECUNDARIOS: Son elementos constituyentes de un alimento o
materia prima para alimentos, incluidos los aditivos alimentarios, que de ser
sustituidos, pueden determinar el cambio de las caracteristicas del producto, aunque
este continde siendo el mismo.

INSUMO: Comprende los ingredientes, envases y embalajes de alimentos.
LIMPIEZA: Es el proceso o la operacion de eliminacion de residuos de alimentos u
otras materias extrafias o indeseables.
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LOTE: Cantidad determinada de unidades de un alimento de caracteristicas similares
fabricadas o producidas en condiciones esencialmente iguales que se identifican por
tener el mismo cédigo o clave de produccion.

MANIPULADOR DE ALIMENTOS: Es toda persona que interviene directamente, en
forma permanente u ocasional, en actividades de fabricacién, procesamiento,
preparacion, envase, almacenamiento, transporte y expendio de alimentos.
MATERIA PRIMA: Son las sustancias naturales o artificiales, elaboradas o no,
emplea-das por la industria de alimentos para su utilizacion directa, fraccionamiento o
conversioén en alimentos para consumo humano.

MEDIO DE TRANSPORTE: Es cualquier nave, aeronave, vagon de ferrocarril o
vehiculo de transporte por carretera que moviliza mercancias, incluidos los remolques
y semirremolgues cuando estan incorporados a un tractor o a otro vehiculo motor.
NOTIFICACION SANITARIA: Numero consecutivo asignado por la autoridad
sani-taria competente, mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica
para fabricar, procesar, envasar, importar y/o comercializar un alimento de menor
riesgo en salud publica con destino al consumo humano.

ORGANISMO GENETICAMENTE MODIFICADO (OGM): Cualquier organismo vivo
gue posea una combinacion nueva de material genético, que se haya obtenido
me-diante la aplicacion de la tecnologia de ADN Recombinante, sus desarrollos o
avances; asi como sus partes, derivados o productos que los contengan, con
capacidad de reproducirse o de transmitir informacién genética. Se incluyen dentro de
este concepto los Organismos Vivos Modificados (OVM) a que se refiere el Protocolo
de Cartagena sobre Seguridad en la Biotecnologia.

PERMISO SANITARIO: Acto administrativo expedido por la autoridad sanitaria
competente, mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica para fabricar,
procesar, envasar, importar y/o comercializar un alimento de riesgo medio en salud
publica con destino al consumo humano.

PLAGA: Cualquier animal, incluyendo, pero no limitado, a aves, roedores, artrépodos
0 quirdpteros que puedan ocasionar dafios o0 contaminar los alimentos de manera
directa o indirecta.

PROCESO TECNOLOGICO: Es la secuencia de etapas u operaciones que se aplican
a las materias primas y demas ingredientes para obtener un alimento. Esta definicién
incluye la operacion de envasado y embalaje del producto terminado.

REGISTRO SANITARIO: Acto administrativo expedido por la autoridad sanitaria
competente, mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica para fabricar,
procesar, envasar, importar y/o comercializar un alimento de alto riesgo en salud
publica con destino al consumo humano.

RESTAURANTE O ESTABLECIMIENTO GASTRONOMICO: Es todo
estable-cimiento fijo destinado a la preparacion, servicio, expendio y consumo de
alimentos.

SISTEMA DE ANALISIS DE PELIGROS Y PUNTOS DE CONTROL CRITICO
(HACCP): Sistema que permite identificar, evaluar y controlar peligros significativos
contra la inocuidad de los alimentos.

SUSTANCIA PELIGROSA: Es toda forma de material que durante la fabricacion,
manejo, transporte, almacenamiento o uso puede generar polvos, humos, gases,

pag. 7




Qur
B Plan de Saneamiento Basico y Ambiental

- 4 ®
, d q Q 57?“ Centro de Comercio y Servicios

Regional Cauca

vapores, radiaciones o causar explosion, corrosion, incendio, irritacion, toxicidad, u
otra afeccién que constituya riesgo para la salud de las personas o causar dafios
materiales o deterioro del ambiente.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE LAS ENFERMEDADES TRANSMITI-DAS POR
ALIMENTOS: Es el conjunto de actividades que le permite a las autoridades
competentes, la recoleccién de informacion permanente y continda, su tabulacién,
andlisis e interpretacion. Del mismo modo, le permite tomar una serie de medidas
conducentes a prevenir y controlar las enfermedades transmitidas por alimentos y los
factores de riesgo relacionados con estas, la divulgacién y evaluacion del sistema
empleado para este fin.

4. MARCO NORMATIVO

La normatividad que regula las condiciones ambientales, de saneamiento, salubridad
y seguridad en la salud se encuentra registrada en la matriz de requisitos legales de
la Entidad; plataforma compromISO/médulo de seguridad y salud en el trabajo. Alli se
identifican y evallian entre otros: la Resolucion 2674 de 2013.

5. DESCRIPCION DE LAS CONDICIONES GENERALES DE SANEAMIENTO

5.1 CONTROL DE MATERIAS PRIMAS

En este capitulo es necesario describir todos los procesos que se llevan a cabo desde
la formacion.

Inspeccién y muestreo permanente en todas las etapas del proceso segun el programa
de formacién o producto a elaborar.

Registro de materias primas, teniendo en cuenta las solicitudes de pedido al proveedor
y en control de almacenamiento, consumo y manejo en stock.

Evaluacién permanente de cada una de las materias primas segun sus condiciones de
conservacion: temperatura ambiente, refrigeracion y congelacién. condiciones de
almacenamiento (estado sanitario, tiempo de almacenaje).

5.2 CONTROL EN INSTALACIONES

- Reuvisar filtraciones en pisos.

- Inspeccionar goteras y agua ventada en techos.

- Revision y limpieza de canales y bajantes.

- Limpieza de paredes.

- Remocién de polvo en estructuras cornisas y grietas.
- Revision de estado de extractores.
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5.3 CONTROL DE EQUIPOS

- Evitar fugas de polvo y de producto, no barreduras en lo posible.

- Limpiezay desinfeccion de equipos, que guarden producto.

- Desmonte de piezas de equipos para limpieza y desinfeccion.

- Mantenimiento preventivo y reparacién de equipos, que ocasionen dafio o
contaminacion al producto.

- Control de operacion de equipos.

5.4 CONTROL DE PROCESOS

- Definir estandares operacionales.

- Costos de operacion en funcién de productividad y eficiencia.
- Utilizar adecuadamente recursos disponibles.

- Ordeny aseo en el lugar de trabajo.

5.5 CONTROL MEDIO AMBIENTE

- Condiciones ambientales del lugar y sus variaciones.

- Relaciones con las demas areas.

- Presencia de focos de infestacion de plagas.

- Control de plagas individual y colectivo.

- Impactos del proceso sobre el medio ambiente y demas areas.

5.6 CONTROL DE OPERADORES (Instructor, monitores y aprendices)

- Estado de salud. (Exdmenes médicos)

- Capacitacion manipuladora de Alimentos

- Condiciones de higiene y presentacion personal.

- Utilizacion de protecciéon personal y proteccion sanitaria.
- Meétodos y procedimientos de trabajo.

- Seguridad industrial.

6. PROGRAMAS DE GESTION )
6.1 PROGRAMA DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

El programa de limpieza y desinfeccion incluye una serie de disposiciones especificas
con las cuales se debe garantizar que cada area del ambiente de gastronomia, se
encuentre libre de focos de contaminacion, como posibles causales de alteracién en
la inocuidad de los alimentos.
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En el presente programa se indican con precision los métodos de limpieza y
desinfeccion a utilizar en las diferentes areas y superficies de las unidades del
ambiente, asi como en las materias primas y el personal manipulador; se especifica
ademas el tipo de detergente y desinfectante a utilizar; y por ultimo, Pero con igual
importancia se incluiran los métodos para la verificacion de cada procedimiento
operativo estandarizado.

La implementacion del programa de limpieza y desinfeccion debe responder a las
necesidades y exigencias de la institucién, por tanto es muy importante conocer los
principios de limpieza y desinfeccién para evitar la contaminacién de las materias
primas y productos.

OBJETIVO: El objetivo general de este programa es establecer los procedimientos de
limpieza y desinfeccidn de las instalaciones fisicas, superficies, equipos, menaje y
personal manipulador de cada unidad de servicio; permitiendo optimizar las
condiciones sanitarias que contribuyan a la inocuidad de los alimentos preparados.

ALCANCE: El disefio y la implementacion de este programa abarca todas las
instalaciones fisicas y sus alrededores, asi como los equipos y utensilios empleados
en el proceso de transformacién del alimento, igualmente abarca el personal
manipulador los alimentos, teniendo como fin especifico garantizar la calidad del
alimento, y por ende la inocuidad del mismo.

6.1.1 Manejo de agentes quimicos para lalimpiezay desinfeccion

Los Factores a tener en cuenta para la preparacion de las soluciones detergentes y
desinfectantes.

v Manipular siempre en lugares ventilacion adecuada.

v Realizar las preparaciones cada vez que se realicen los procesos de limpieza
y desinfeccion.
Almacenar las soluciones en recipientes con las siguientes caracteristicas.
Envase plastico no de vidrio.
No traslucidos opacos.
Con tapa hermética.
El recipiente debe ser de uso exclusivo para el producto.

SNANENENEN

Preparacion de solucidn detergente.

v Identificar la cantidad de elementos y materiales a los cuales se les realizara la
limpieza, para determinar la cantidad y concentracion de solucion detergente
que va a preparar.

v' En un recipiente de material adecuado, preferiblemente plastico, preparar la
solucion detergente, midiendo la cantidad de detergente indicado (10 gr por
cucharada), para el volumen de agua requerido. (Ver tabla 1)
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v Una vez realizado el procedimiento anterior, se debe agitar constantemente la
solucién durante 40 segundos para lograr que esta sea uniforme y aplicar sobre

la superficie.

Tabla 1: Cantidad de detergente requerido para preparar soluciones detergentes

Cantidad de Detergente en Gramos (Gr)
Volumen en Litros Mesqrjes, . o
de agua (Lt) utens_lllos y Paredes y Techos | Pisos y Sanitarios
equipos
1 10 10 10
5 50 50 50
10 100 100 100
15 150 150 150
20 200 200 200
25 250 250 250
30 300 300 300

Preparacion de solucién con hipoclorito de sodio

v' Como primera medida, es necesario determinar la superficie que se va a
desinfectar, con el objetivo de identificar concentraciones requeridas y por ende
la cantidad indicada de desinfectante a emplear. Hacer uso de la Tabla 2.

v' En un recipiente de material adecuado, preferiblemente plastico, preparar la
solucion desinfectante, midiendo la cantidad de hipoclorito indicado (10 ml por
cucharada), para el volumen de agua requerido.

v' Por ultimo, se debe Agitar constantemente la soluciéon durante 40 segundos
para lograr que esta sea uniforme y aplicar sobre la superficie.

Tabla 2: Sustancias Detergentes en el proceso de limpieza

Composicién Grupo Producto Porcentaje de Principales
de la suciedad guimico Quimico concentracion Caracteristicas
Utilizado
Azucares Alcalinos Soda Caustica | 1.5a2.0 % p/v Solubilizante
Solubles Saponificable
Otros Hidratos | Alcalinos Jabon 2al5%viv Solubilizante
de Carbono Detergente Saponificable
Soda Caustica
Productos Base Segun proveedor Hidrolizante
Enzimaticos | enzimatica Desengrasante
formulados (lipasas,
proteasas,
hidrolasas)
Proteinas Acidos Acido Nitrico 0,8-1,2% plv Solubilizante
Acido Acético 1.3-2.0% viv saponificante
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Productos Base Segun proveedor Hidrolizante
Enzimaticos | enzimatica Desengrasante
formulados (lipasas,

proteasas,

hidrolasas)

Materias Grasas | Tenso Anionicos Segun proveedor Humectante
activos Cationicos Emulsificante
formulados No Iénicos
Alcalinos Soda Caustica | 1.5a 2.0 % p/v Solubilizante

saponificante
Productos Lipasas Segun proveedor Hidrolizante
Enzimaticos Desengrasante
Formulados
Minerales Acidos Clorhidrico 0,5 al 1% p/v Solubilizante
Nitrico 0,8-1,2% plv
Fosférico Max al 1% p/v
Secuestrarte | EDTA Segun Proveedor Secuestrarte
Polifosfatos
Gluconatos

Anexo 1 Registro de actividades de limpieza y desinfeccion y Procedimientos estandar
de operacién de limpieza y desinfeccion POE.

Tabla 3: Productos Quimicos Desinfectantes

GRUPO
DESINFECTANTE

MECANISMO DE ACCION

ESPECTRO DE
ACCION

USOS

Los alcoholes acttan
destruyendo la membrana
celular y desnaturalizando

las
Proteinas. Su accion es
rapida, incluso desde los 15
segundos, aungue no tiene

Los alcoholes poseen
una rapida accién y
amplio espectro
de actividad, actuando
sobre bacterias
gramnegativas y
Grampositivas,

El alcohol se utiliza
Muy
frecuentemente
para la desinfeccién
o limpieza de la
piel,

Su aplicacién esta

FORMALDEHIDO

acidos nucleicos de
las bacterias, virus y
hongos. El formaldehido
actla sobre las proteinas
por desnaturalizacion.

ALCOHOLES efecto persistente. Sus incluyendo también indicado en
efectos micobacterias, hongos y la desinfeccion de
Bioldgicos de dafio virus pero no son material no critico
microbiano Permanecen por esporicidas. como termémetros
varias horas. El etanol al 70%
destruye alrededor del
90% de las Bacterias
presentes en
superficies.
Actian mediante la Los aldehidos tienen un Esterilizacion de
alquilacion de los grupos amplio espectro de objetos inanimados,
ALDEHIDOS quimicos de las proteinas y actividad contra como instrumentos.

Microorganismos y virus.

El formaldehido es
bactericida, esporicida y
virucida, pero

Desinfeccién de
material de metal,
caucho y plastico.

Desinfeccién de alto
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El glutaraldehido actua de
forma similar en pH alcalino.
Sobre la pared celular, el
glutaraldehido
actda al nivel de los puentes
cruzados del peptidoglicano

trabaja mas lentamente
que el glutaraldehido.
El formaldehido es un
producto quimico
extremadamente
reactivo y que interactda
con
Proteinas, ADN y ARN
in vitro.

nivel de
hemodializadores
Al 20% a 30% es
Astringente.

El mecanismo de accién
sobre los microorganismos
es poco conocido, pero se

postula que acttan
inhibiendo las reacciones.
Enziméticas y

Los hipocloritos tienen
un extenso espectro de
actividad, son
bactericidas, virucidas,
fungicidas y esporicidas,
pero

El hipoclorito de
sodio se presenta
en solucién a una
concentracion de

5,25%. Para las

Desinfecciones, las

HALOGENADOS desnaturalizando las actividad variable frente diluciones en uso
proteinas. a micobacterias, segun son entre 0,001% y
la concentracion en que 1%.
se use. Limpieza de
HIPOCLORITO equipos y utensilios.
Lavado de ropa en
General.
Cloracién del agua.
Desinfeccion de
Algunos alimentos.
Desinfeccion de
desechos liquidos
Contaminados.
Los oxidantes (peroxigenos) | Su espectro de actividad Su espectro de
son es sobre bacterias actividad es sobre
productos que liberan vegetativas, virus, bacterias
oxigeno naciente. micobacterias y esporas. | vegetativas, virus,
Considerados como micobacterias y
compuestos bactericidas esporas.
Gtiles, su mecanismo de
OXIDANTES accién consiste en la
inactivacion de proteinas
enzimaticas actuando
sobre los grupos -SH de las
proteinas de estructura y de
las
Proteinas de funcion de las
bacterias.
El peréxido de hidrogeno Es activo frente a Antiséptico topico
tiene efectos oxidantes por bacterias y virus, segln en solucién al 3%.
producir OH y radicales la concentracién y
libres, los cuales atacan a condiciones de
los componentes esenciales utilizacion.
de los microorganismos Estudios in vitro de
PEROXIDO DE como lipidos, proteinas y soluciones de perdxido
HIDROGENO ADN. de hidrégeno al 3% han

Es un agente oxidante de
efecto fugaz por ser
descompuesto por las
catalasas de los tejido

mostrado amplio
espectro de eficacia, con
mayor actividad frente a
bacterias
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grampositivas

COMPUESTOS
DE AMONIO
CUATERNARIO
(agentes
activos
catiénicos)

Son sustancias que
lesionan la membrana
celular debido a que
desorganizan la disposicién
de las proteinas y
fosfolipidos, por lo que se
liberan metabolitos desde la
célula, interfiriendo con el
metabolismo energético y el
transporte activo.

Activos para eliminar
bacterias grampositivas
y gramnegativas,
aunque éstas Ultimas en
menor grado.

Son bactericidas,
fungicidas y virucidas,
actuando
sobre virus lipofilicos
pero no sobre los
hidréfilos. No tiene
accion sobre las
micobacterias, ni son
esporicidas.

Desinfeccién de
superficies no
criticas.
Accién
desodorante.
Limpieza de
superficies asperas
o dificiles.

Anexo 2 tablas de Preparacion de insumos de limpieza y desinfeccion

Anexo 3 fichas técnicas de agentes quimicos

Eiemplo de dosificacién para la preparaciéon de desinfectantes:

Para la preparacion de los agentes desinfectantes a las concentraciones deseadas se
emplea la siguiente formula:

V1*C1=V2*C2

DONDE:
V1=V2*C2/C1
V1= Volumen deseado
C1= Concentracién conocida
V2= Volumen conocido
C2= Concentracién deseada
Ejemplo:

Hipoclorito comercial al 13% y se desea preparar al 6% un volumen de 50 mililitros =
50cc de hipoclorito al 6%.

V1C1=Vv2C2

V1 (13%) = (50ml) * (6%)

V1= (50ml)*(6%)/(13) %

V1= 24 mi

Se debe agregar 24 ml. de hipoclorito de sodio a 26 ml. de agua destilada para tener
50 ml. de una solucion al 6%
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6.1.2 Procedimiento general para la limpieza y desinfeccién personal del
manipulador de alimentos

El personal que ingrese a realizar las labores de manipulador de alimentos en el
programa, debe cumplir con los siguientes requisitos.

v' Contar con certificacion médica, en la cual conste la aptitud para la
manipulacién de alimentos.

v' Los examenes médicos deben ser tomados en el centro de salud mas cercano
de cada municipio, con una periodicidad anual.

v' En caso de que el empleado presente algun padecimiento respiratorio
(resfriado, sinusitis, amigdalitis, alteraciones bronquiales, entre otras) y
padecimientos intestinales como la diarrea o vomitos, debera informar a su jefe
inmediato.

v" Ninguna persona que sufra de heridas o lesiones debera seguir manipulando
productos ni superficies en contacto con los alimentos mientras la herida no
haya sido completamente protegida mediante vendajes impermeables.
Ademas, en el caso de que las lesiones sean en las manos deberan utilizarse
guantes.

Dotacion.

La dotacion del personal manipulador de alimentos consta de los siguientes
elementos.

v/ Camisa antifluidos color blanco; sin cierres, sin bolsillos, sin broches, sin
cremalleras.

Pantalones anti fluidos, sin cierres, sin bolsillos, sin broches, sin cremalleras.
Delantal antifluidos colores claros.

Cofia colores claros.

Tapabocas.

Zapato cerrado antideslizante.

El personal manipulador de alimentos, deber& llevar diariamente su dotacion
completa, limpia (previamente lavada en el lugar de vivienda) y dentro de una
bolsa plastica con las mismas caracteristicas. Ademas, el personal no debera
usa la dotacion suministrada fuera del ambiente.

AN NI NI NI NN

Practicas higiénicas.

El personal manipulador de alimentos, debera conservar una estricta limpieza e
higiene personal, y deberé aplicar en sus labores las Buenas Practicas Higiénicas que
a continuacion se sefialan, de manera que se evite la contaminacion del alimento y de
las superficies en contacto con este.

v/ Darse un bafio diario, en la mafiana, antes de ir al trabajo
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Usar desodorante y talco

Lavarse frecuentemente el cabello y peinarlo

Lavarse los dientes

Rasurarse diariamente

Las ufias deberan usarse cortas, limpias y sin esmalte

Las barbas y / o pelo facial largo, quedan estrictamente prohibidos para el
personal.

No usar cremas, perfumes u otro elemento que pueda transmitir olores a los
alimentos.

No comer, estornudar, o toser dentro de las areas del ambiente.

No rascarse la cabeza, nariz u otra parte del cuerpo dentro de las areas del
ambiente.

Se encuentra rotundamente prohibido el uso de magquillaje.

Se Prohibe totalmente el uso de aretes, cadenas, anillos u otra alaja que pueda
ser fuente de contaminacion del alimento o causal de accidente.

6.1.3 Procedimiento para el lavado de manos

Todo el personal que labore en el ambiente de gastronomia, debera ejecutar el lavado
de manos con la siguiente frecuencia.

Diariamente, al inicio de labores.

Siempre que exista una situacién o cambio de actividad.

Después de practicas antihigiénicas como utilizar el bafio, luego de rascarse la
cabeza, tocarse el pelo, la cara, la nariz, de estornudar o toser.
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Dequjm?ede
cualquier tipo de
jova, como anillos
o manillas
Descubrir los
brazos totalmente.
Humedes las manos v
codos y aplicar la
cantidad necesaria de
jabon antibateriasl
codo hacia abajo
Hacer lavado
MHNICcioso en codos,
y entre dedos y las

Enjuagar con
abundante agua
potable

Dejar secar al
ambiente, e
iniciair labores

6.1.4 Procedimiento para la limpieza y desinfeccion de equipos, utensilios

y menaje

Los procedimientos de limpieza son las actividades que se deben realizar con los

propésitos de:

e Eliminar la suciedad y los residuos para evitar el desarrollo de microorganismos

y plagas.

e Reducir los riesgos de contaminacion cruzada.

e Preparar las superficies para la desinfeccion.

e Prevenir el deterioro de los equipos y utensilios, por eliminacion de residuos
gue puedan causar corrosion, picaduras, grietas y otros.

e Contribuir con el mantenimiento de un ambiente ordenado e higiénico
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Para lalimpieza:

Recoja y deseche los residuos del Producto o cualquier otra suciedad que se
encuentre sobre las superficies que estardn sometidas al proceso de limpieza.
Prepare la solucion jabonosa que se va a emplear, es decir disuelva el
detergente en agua. Humedezca con suficiente agua potable la superficie o
zonas que se van a limpiar (emplear manguera o recipientes totalmente
limpios).

Enjabone con el detergente las superficies o las zonas a limpiar, empleando un
cepillo, una escoba o esponja limpia, dependiendo el area que vaya a limpiar.
Restriegue fuertemente la superficie eliminando posiblemente toda la suciedad
visible. Deje la solucién de detergente por un tiempo de 3 — 5 minutos con el
fin de que este actué.

Enjuague con agua potable hasta eliminar todo el detergente presente.
Realice una inspeccién donde verifique que todo quede bien limpio; en caso
contrario realice de nuevo el lavado con detergente hasta que quede limpio.

Para la desinfeccidn:

Asegurese que las superficies y zonas se encuentran totalmente limpias.
Aplique la solucién desinfectante sobre las superficies o zonas que se van a
desinfectar (no utilice la mano para aplicar el desinfectante y recuerde que el
tiempo de accion de la solucion es 10 minutos).

Prepare la solucién desinfectante que se va a emplear (la concentracion de la
solucion desinfectante varia segun el tipo de superficie o lugar a desinfectar).
Deje actuar la solucion desinfectante por un tiempo determinado (15-20
minutos) para la zona a desinfectar.

Enjuague con agua potable con el fin de eliminar el posible cloro residual.
Deje actuar.

6.2 PROGRAMA DE MANEJO DE RESIDUOS

El manejo de residuos solidos y liquidos, organicos e inorganicos resultado de los
procesos de preparacion de alimentos, es una prioridad en la zona de preparacion de
alimentos y bebidas del Area de Gastronomia del centro de comercio y servicios del
SENA Regional Cauca, en donde se realizan procesos de almacenamiento de
materias primas e insumos, preparacion, servicio de alimentos y bebidas.

La inadecuada recoleccion, transporte, almacenamiento y disposicion final de los
desechos sélidos, puede provocar la contaminacién del alimento en cualquier etapa
de proceso y para las personas que laboran en la institucién. Ademas es una solucion
para prevenir, mitigar y compensar los impactos ambientales, por tanto se debe contar
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con un area especifica donde estos sean depositados y separados segln su
naturaleza, evitando asi la contaminacion cruzada e infestacion por plagas en el
momento de la preparacion de los alimentos y en el producto final que sera consumido.

La clasificacion, almacenamiento, tratamiento y destino final de los residuos conforman
una cadena de eventos que deben estar reglamentados y coordinados, de tal forma
que ofrezcan el méximo de seguridad, minimizando la capacidad de generar riesgos.

Los recipientes utilizados para almacenar los residuos sélidos deben estar construidos
en material que facilite la limpieza y desinfeccion y deben ser medianos para que la
basura no se acumule durante un periodo de tiempo excesivo.

De esta forma los recipientes utilizados en la zona de proceso del &rea de gastronomia
deben ser preferiblemente de plastico y medianos para garantizar su manejo diario de
disposicion.

Para dar mayor alcance a la informacién remitirse al Plan de Gestion Integral de
Residuos Sdlidos — PGIRS del centro. CompromlSO/modulo ambiental/control
operacional.

Ademas, desde el area de formacion se ha definido internamente los siguientes
protocolos, con el fin de establecer responsabilidades por los integrantes y
componentes que actian en el ambiente de gastronomia:

pag. 19




y

/1Qa

. Plan de Saneamiento Basico y Ambiental

TA Centro de Comercio y Servicios
Regional Cauca

fl
|
14

Tabla 4: procedimiento pararesiduos sélidos y liquidos

NOMBRE DEL PROCESO:

RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIQUIDOS

FUNDAMENTO DEL PROCESO: Describir el procedimiento por el cual se llevara a cabo la
recoleccion de los residuos soélidos y liquidos resultantes de la preparacién de alimentos y

bebidas y sus desechos posteriores después de ser comercializados.

MATERIALES E e Recipientes plasticos o contenedores rotulados
INSUMOS: e Bolsas plasticas de colores de acuerdo al residuo
e Guantes de colores
e Bidones
FRECUENCIA: Recoleccion de los residuos solidos y liquidos separados segun su
naturaleza y depositados en recipientes plasticos para su posterior
recoleccién después de terminada la jornada de trabajo.
RESPONSABLE: Personal manipulador de alimentos, aprendices, monitores.

PROCEDIMIENTO:

e Instalar contenedores plasticos, lavables, con bolsa plastica y tapa para acumulacion de
residuos solidos orgénicos en las areas de proceso. No utilizar contenedores de
capacidad superior a 30 L para facilitar su manejo.

e Previamente al lavado de equipos y utensilios, mesas y mesones, se debera separar los
desechos solidos por medios mecanicos, y deberan ser depositados en contenedor de
residuos soélidos organicos. Esta medida es imprescindible para evitar que escurran por
la cafieria restos de comida, aceites y otros elementos.

e Cuando el contenedor de residuos sélidos organicos se encuentre al 80% de su
capacidad, retirar la bolsa plastica, cerrarla y depositarla en contenedor de residuos
generales correspondiente (So6tano). Las bolsas no deben sobrepasar los 20 kg.

e Lavar contenedor de residuos solidos organicos, dejar boca abajo cuando esté seco
instalar nueva bolsa plastica.

e Habilitar bidones plasticos de capacidad maxima de 10 L, rotulados con leyenda “Aceites
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Usados” para acumulacion de aceites residuales provenientes de la preparacion de
alimentos fritos. Pueden utilizarse bidones plasticos reutilizados siempre que éstos no
tengan fisuras y sean de calidad adecuada para evitar roturas y derrames. De ser el caso
se utilizaran los empaques originales del aceite.

Cuando los bidones de aceite estén a un 80% de su capacidad, sellarlos y dar aviso para
su traslado al almacén de residuos donde se encuentra demarcada el area para
almacenamiento de aceites usados.

El retiro y transporte de los residuos, es responsabilidad del servicio de aseo municipal y
se realiza de acuerdo a los Procedimientos establecidos por la institucion y con la
frecuencia y horarios de recorrido correspondientes a la zona.

Si se ha implementado un programa de reutilizacion de residuos orgénicos con terceros
autorizados, debe coordinar horario y frecuencia de retiro directamente con el
responsable, e informar al encargado para su registro.

Antes de la realizacién de eventos, donde se generan mayor cantidad de residuos, en su
fase de planeacion coordinar con el equipo ambiental y los gestores externos de residuos
ordinarios, aprovechables y peligrosos su apoyo para la recoleccion, transporte y
disposicion final o aprovechamiento.

Bajo ninguna circunstancia est4 permitido descargar residuos sdlidos o liquidos a
sistemas de evacuacion de aguas lluvia o lugares no habilitados para ello.

No esta permitido la mezcla o combinacién de residuos ordinarios con otro tipo de
residuos.

Los residuos de aceites usados serdn gestionados a través de un gestor externo
autorizado quien realiza aprovechamiento de los mismos para la fabricacion de

detergentes o biocombustibles, los cuales seran dados en forma de donacién.

PROCEDIMIENTO ACTIVIDAD: Recoleccién de residuos liquidos (aceites de cocina)
en el &rea de Gastronomia.

RESPONSABLE: Aprendices, Monitores.

OPERACION FRECUENCIA IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO

Recoleccion residuos | Semanal o antes | Elementos de | Almacenamiento

de aceites usados | de ser necesario, | proteccidn personal. temporal en el area.

acumulados en la | cuando los | Bidones plasticos de | Implementacion del

unidad temporal de | bidones 0 | capacidad maxima de | embalaje de residuos
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almacenamiento  del | contenedores 10 L, rotulados con | por el personal
ambiente, y | alcancen la | leyenda “Aceites | interno.
transportarlos a la | capacidad Usados” para | Entrega al personal
unidad de | establecida. acumulacion de | de mantenimiento y
almacenamiento  del aceites residuales | aseo, o al monitor
centro. provenientes de la | responsable para su
preparacién de | traslado del residuo
alimentos fritos. De | al area de aceites
ser el caso se |usados, demarcada
utilizaran los | en el almacén de
empaques originales | residuos.
del aceite.
PROCEDIMIENTO ACTIVIDAD:

Recoleccion de residuos sélidos en el area de Gastronomia.

RESPONSABLE: Aprendices, Monitores.
OPERACION FRECUENCIA IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO
Recoleccidon de | Diaria Recipientes plasticos | Colocar los residuos
residuos organicos: | Al inicio de la|con tapa con un | organicos e
(residuos de grasa | jornaday al final. rotulo diferenciador y | inorganicos en los
,alimentos, cascaras) su respectiva bolsa | recipientes
Recoleccidon de | Cada que los | plastica de color | separados y
residuos recipientes estén | adecuada para cada | ubicarlos en la zona
inorganicos: (| llenos. residuo. de proceso, almacén
empaques de plastico, Guantes. y bodega de
cartén, aluminio o lata, recoleccion
tarros  plasticos o especifica por el
metdlicos, bolsas de personal interno y
plastico o papel) externo.
e Los residuos
organicos son
recolectados  por

pag. 22




Plan de Saneamiento Basico y Ambiental
Centro de Comercio y Servicios
Regional Cauca

personal externo al
restaurante  para
alimentacion de
especies menores.
e lLoSs que se
encuentran en buen
estado o alimentos
preparados no
comercializados
son destinados a
obras de caridad

(asilo de la ciudad)

PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD: Recolecciéon de residuos soélidos en el area de

Restaurante.
RESPONSABLE: Aprendices, Monitores.
OPERACION FRECUENCIA IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO
Recoleccidon Diaria Recipientes Levantar los residuos

residuos mesas.

Al inicio y al final

de servir una | vaivén

mesa.

plastica.

plasticos con tapa

bolsa

Bandejas plasticas.

gue se encuentren en
la mesa.

Depositar los residuos
en los recipientes
destinados para cada
tipo de residuo por el

personal interno

PROCEDIMENTO

ACTIVIDAD: Recoleccién de residuos sélidos en el area de

almacenamiento temporal.

RESPONSABLE: Aprendices, Monitores.

OPERACION FRECUENCIA IMPLEMENTOS PROCEDIMIENTO
Recoleccion residuos | Diaria Recipientes Almacenamiento
acumulados en la plasticos con | temporal en el area.
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unidad temporal de | Al inicio de Ila | capacidad Depositar los residuos
almacenamiento  del | jornaday al final | adecuada para | en los recipientes,
ambiente, y residuos organicos | implementacién del
transportarlos a la con tapa y bolsa | embalaje de residuos
unidad de plastica. por el personal interno.
almacenamiento  del Recipientes Entrega al personal de
centro. plasticos con | mantenimiento y aseo
capacidad para su
adecuada para | almacenamiento
residuos externo al ambiente de
inorganicos con | gastronomia
tapa y bolsa
plastica.

FUNDAMENTO DEL PROCESO: Garantizar que las superficies contaminadas estén libres de

malos olores ocasionando infestacién de moscas y roedores provocando algun efecto en los

alimentos elaborados.

RESPONSABLE:

Aprendices, Monitores.

ALCANCE:

Canecas de la basura.

DESCRIPCION

Retirar Bolsa plastica con contenido.

Humedecer con agua.

Aplicar detergente.

Estregar con cepillo.

Enjuagar con agua.

Retirar exceso de agua y secar el piso.

Aplicar desinfectante por contacto.

Dejar actuar el desinfectante segun el tiempo establecido en los
protocolos.

Secar al ambiente boca abajo.

Colocar bolsa de plastico y tapar.
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ELEMENTOS DE
Guantes, gorro, zapatos de caucho, delantal, mascara.
PROTECCION.
MATERIALES Agua, Jabén o detergente, Desinfectante, cepillo, balde, frasco aspersor,
UTILIZADOS Toallas desechables o papel de primer uso, manguera.
FRECUENCIA Diario, al inicio y final de la jornada de trabajo.
TIEMPO DE
PRODUCTO DOSIFICACION ACCION
*El necesario para | *Inmediata
PRODUCTOS *Jabdn, detergente. retirar la suciedad y
QUIMICOS la grasa.
**5min
**Hipoclorito de sodio | **500ppm
5,25%.
***5g/lt — 2000ppm | **3min
REGISTROS Formato de Preparacion y proceso de Limpieza y Desinfeccion
Ficha técnica de hipoclorito al 5,25 %.
ANEXOS.
Ficha técnica

Para el caso del ambiente de gastronomia, por ser generador de varios tipos de
residuos, es importante mencionar los aspectos particulares desde la identificacién de
residuos, su segregacion, transporte y disposicion final.

Separacion en la fuente:

La separacion en la fuente es la base fundamental de gestién de los residuos y
consiste en la separacion selectiva inicial de los residuos procedentes de cada una de
las etapas de preparacion de alimentos y bebidas, dando inicio a una cadena de
actividades y procesos cuya eficacia depende la adecuada clasificacion de los
residuos.

Para hacer una adecuada separacion en la fuente se dispone de recipientes
adecuados, construidos en material resistente, de facil lavado, y cuyo disefio y
capacidad facilitan el almacenamiento.

Todos los recipientes estan ubicados en sitios estratégicamente, visibles,
perfectamente marcados y rotulados del color correspondiente a la clase de residuos
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gue se va a depositar en cada uno de ellos de acuerdo a los colores que exige la Guia
técnica 024 del ICONTEC.

llustracion 2: Identificacién y segregacion de residuos Ambiente de Gastronomia

CLASIFICACION DE RESIDUOS GTC-24

CARTON

<l| COMPOSTABLES

Residuos de Papel archivo,

p y contenedores
de canén PETH de vidrio limpios.

huevo, de frutasy @il lisoy g
vegetales no limpios y secos.
contaminados
{antes del
consumo)

Buenas practicas ambientales:

v
v

Reducir el numero de envases parcialmente llenos.

Capacitar a aprendices, instructores y personal administrativo conforme a cada
necesidad.

Segregar desde la fuente los residuos peligrosos y no peligrosos
generados.

Verificar que los RESPEL son empacados, embalados y etiquetados de
acuerdo con la normatividad y con el grado de peligrosidad.

Cuantificar la generacion de los residuos peligrosos y no peligrosos en los
formatos establecidos.

Establecer un sistema de almacenamiento acorde con las caracteristicas de
compatibilidad de los residuos.

Aplicar el plan de emergencias y contingencias en los casos de accidentes o
eventualidades.

Establecer un tiempo limite de almacenamiento de los residuos, de modo que
no se presente una sobre acumulacién de los mismos.

Capacitar al personal de servicios generales acerca de los lineamientos
entregados en este documento para el manejo, segregacién y almacenamiento
temporal de los residuos. Sin embargo, cabe aclarar, que desde la contratacion,
se incluye dentro de las exigencias contractuales contar con personal que
tenga competencias en manejo de residuos.
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v' Capacitar al personal encargado de la gestion y el manejo de los residuos
peligrosos con el fin de divulgar los riesgos que los residuos presentan para la
salud y el ambiente, adicionalmente brindar el equipo de proteccion
necesaria para el manejo de residuos.

v' Realizar inspecciones de separacién de los residuos desde la fuente.

v' Asegurar que todas las sustancias quimicas y residuos peligrosos cuentan con
su hoja de seguridad.

v Usar productos biodegradables en la medida de lo posible.

v' Comprar la cantidad de materiales estrictamente necesarios con el fin de evitar
gue sobren materiales, asi como adquirir bienes y servicios con criterios de
sostenibilidad.

Anexo 4 Registro de actividades de manejo de residuos
6.3 PROGRAMA DE CONTROL DE PLAGAS

El objetivo de este manual es establecer una serie de procedimientos para llevar a
cabo el programa de Manejo Integrado de Plagas en el area de preparaciéon de
alimentos correspondientes a las formaciones de Cocina, Panificacion y Mesa y Bar,
con el fin dar cumplimiento a la normatividad sanitaria y a las buenas practicas de
Manufactura, manteniendo las areas libre de infestacién por plagas y proporcionando
un area de trabajo limpia, saludable y segura.

El cumplimiento de estos procedimientos asegurara la eliminacion de las plagas
evitando la contaminacion de los productos elaborados y la salud de los aprendices y
personal involucrado en el proceso de cocina, logrando una excelente calidad y
satisfaccion de nuestros clientes y aprendices.

El objetivo general de este programa es establecer los procedimientos de control
integrado de plagas que deben aplicarse en las instalaciones del area de gastronomia
del Centro de Comercio y Servicios Sena Regional Cauca, descritos por el proveedor
contratado para garantizar la inocuidad de los productos elaborados y la satisfaccion
de nuestros clientes y aprendices.

Tipo de plagas en la industria alimentaria:

Se define como plaga a todos aquellos animales que compiten con el hombre en la
basqueda de agua y alimentos, invadiendo los espacios en los que se desarrollan las
actividades humanas. Su presencia resulta molesta y desagradable, pudiendo dafar
estructuras o bienes, y constituyen uno de los mas importantes vectores para la
propagacion de enfermedades, entre las que se destacan las enfermedades
transmitidas por alimentos (ETAs). Las plagas més usuales en las industrias
agroalimentarias son:
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TIPO CARACTERISTICAS

Insectos | Rastreros (cucarachas, hormigas, gorgojos) comen de noche y aun en
presencia humana Voladores (moscas)

Roedores | Alta adaptabilidad al medio ambiente Prolificos Voraces Comen durante
la noche Comen cerca de los nidos

Aves Voraces y de invasion

Las plagas representan una gran amenaza a la inocuidad y aptitud del alimento. Se
pueden reducir al minimo las probabilidades de infestacion mediante un buen
saneamiento, la inspeccién de los materiales introducidos y una buena vigilancia,
limitando asi la necesidad del uso de productos quimicos, aplicando este tratamiento
en Ultima instancia. El plan de mantenimiento e higiene y el de plagas y roedores debe
ser integral e incluir todas las estrategias para lograr un adecuado manejo de plagas.

Buenas practicas:

o Para evitar su desarrollo, se deben generar acciones teniendo en cuenta las
siguientes medidas, que deben realizarse en forma continua.

e Limpiar todos los restos de comidas en superficies o areas al finalizar cada dia.

e Limpiar la grasa retenida en las zonas de cocina.

e Barrerlos suelos, inclusive debajo de las mesas y las maquinas, especialmente
cerca de las paredes.

e Limpiar los desagues.

e Limpiar toda el agua estancada y derrames de bebidas cada noche.

¢ Recoger trapos, delantales, servilletas y manteles sucios. Lavar los elementos
de tela con frecuencia.

¢ No guardar cosas en cajas de cartén y en el suelo.

e Guardar las cajas en estantes de alambre y de metal si es posible.

e No depositar la basura en cercanias de la zona de elaboracion. Con la
aplicacion de estas acciones se crean condiciones adversas lo cual dificulta el
desarrollo de las distintas plagas.

6.3.1 Protocolo de fumigacion por proveedor externo

El procedimiento para la aplicacion de este programa es exclusivamente realizado por
un proveedor externo contratado por la entidad, en el cual desarrollara las actividades
descritas segun el portafolio de servicios aprobado por la institucién, dando inicio con
un diagnostico sanitario para determinar el tratamiento a aplicar y los controles
pertinentes para un efectivo y eficaz resultado.
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Previamente a su aplicacién e implementacién es necesario realizar correctamente la
aplicacion del programa de limpieza y desinfeccion en toda el area, ya que la presencia
de suciedad y residuos solidos afectan totalmente la eficiencia de las sustancias
quimicas (insecticidas, raticidas y desinfectante).

En cuanto a términos y definiciones es claro tener en cuenta los siguientes conceptos:

Cebo: Comida o preparacion presentada en formas y lugares adecuados para su
consumo por los animales-plaga. Puede contener en su composicion un veneno
dirigido a ellos.

Infestacion: Es la presencia y multiplicacién de plagas que pueden contaminar o
deteriorar los alimentos, materias primas y/o insumos.

Plaga: Cualquier animal, incluyendo, pero no limitado, a aves, roedores, artropodos o
quirépteros que puedan ocasionar o contaminar los alimentos de manera directa o
indirecta.

Plaguicida: Se entiende por plaguicida a cualquier sustancia destinada a prevenir,
destruir, atraer, repeler o combatir cualquier plaga.

El gestor externo en se hara responsable de los residuos de plaguicidas que pueda
llegar a generar en el desarrollo de las actividades para el control de plagas dentro del
centro, ya que los restos y empaque de estas sustancias tienen caracteristicas
peligrosas y requieren de una disposicion adecuada.

6.3.2 Inspecciony diagnostico de plagas:

Se deben realizar inspecciones diarias por parte del personal manipulador de
alimentos, a fin de identificar las especies-problema teniendo en cuenta los diferentes
signos que evidencian su presencia, resaltando estos a continuacion:

¢ ldentificacion de roedores.

e Cuerpos vivos o muertos, incluyendo sus formas larvales o pupales.

e Los excrementos.

e La alteracién de sacos, envases, etc., causada por ratones y ratas al roerlos.

e La presencia de alimento derramado cerca de sus envases, que mostraria que
las plagas los han dafiado.

e Las manchas grasientas que producen los roedores al lado de las cafierias.

e Sefiales de presencia de cucarachas.

e Especimenes vivos o muertos.

e Olor aceitoso fuerte, acompafiado de un olor a moho cuando hay una fuerte
infestacion.

e Heces en forma de granos grandes.
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Bolsas de huevos; pequefas esferas segmentadas de coloracién oscura, de
superficie tersa y brillante.
Pelos o fragmentos de insectos.

6.3.3 Medidas preventivas de control de plagas

Las medidas permanentes de control de plagas abarcan dos tipos:

Control fisico: Este se encamina a prevenir el ingreso y proliferacion de plagas a las
instalaciones y diversas areas del ambiente de gastronomia. Abarcando las siguientes
acciones.

Para impedir la obtencion de alimentos.

v
v

Mantener bien cerrados los recipientes que contengan productos.

Limpiar y desinfectar todas las suciedades en las diferentes superficies
siguiendo el protocolo establecido en el programa de limpieza y desinfeccion.
Mantener la zona de manipulacion de alimentos, bodega e instalaciones
sanitarias limpias, desinfectadas y ordenadas segun el protocolo establecido
en el programa de limpieza y desinfeccion.

Mantener una adecuada limpieza y desinfeccion de los utensilios, siguiendo el
protocolo establecido en el programa de limpieza y desinfeccion.

Llevar a cabo la disposicion de residuos sélidos y liquidos generados siguiendo
el protocolo establecido en el respectivo programa manejo integrado de
residuos solidos.

Para reducir las areas de infestacion.

v

v

Retirar de las areas los materiales, equipos u objetos que no se estén usando
dentro o fuera de estos.

Para imposibilitar que las plagas encuentren refugio, deben mantenerse todas
las areas y servicios higiénicos debidamente limpios y ordenados, siguiendo
los protocolos establecidos en el respectivo programa de limpieza y
desinfeccion.

No permitir el ingreso de gatos, perros u otro animal doméstico o mascota a las
instalaciones del ambiente.

Control quimico: Este tipo de control, hace referencia a la erradicacién de plagas
mediante la realizacion de actividades que involucran el uso de agentes quimicos, los
cuales deben ser manipulados por personal con la capacitacion competente siendo
esta actividad un servicio adquirido a un agente externo idéneo y autorizado por las
autoridades ambientales y sanitarias competentes.
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6.3.4 Consideraciones en la ejecucion de los procesos de control

Tanto los controles fisicos, como los controles quimicos seran aplicadas a todas las
areas del ambiente de gastronomia (almacén, cocinas, lavaderos, equipos, comedor,
bafios, Vestier) y las &reas alternas de manipulacién de alimentos (comedor, Kaffa).

Los controles fisicos seran adoptados diariamente por el personal manipulador de
alimentos del ambiente o area en particular, buscando evitar el ingreso y proliferacién
de cualquier tipo de plagas en los comedores escolares.

Los controles quimicos seran efectuados de la siguiente manera:

v Se realizaran las fumigaciones con una periodicidad trimestral o después de
largos periodos de receso o cese de actividades, teniendo en cuenta que al
finalizar el afio e iniciar el nuevo periodo formativo, sera necesario iniciar con
el procedimiento de fumigacién, con previo procedimiento de limpieza y
desinfeccion de las areas involucradas.

v El control quimico sera efectuado por parte de una empresa certificada, con
personal idéneo y competente para llevar a cabo tal actividad, y ademas, debe
contar con la respectiva autorizacion emitida por la autoridad sanitaria
competente.

v Para efectuar los procesos de fumigacioén, es necesario que no haya presencia
de personas, por tanto, estas seran realizadas en dias de receso o fin de
semana.

Para garantizar el éxito de las actividades de fumigacion, y en pro de evitar posibles
intoxicaciones o contaminacién cruzada, el personal manipulador de alimentos debe
acatar y aplicar las siguientes acciones previas y posteriores a estos procesos:

Acciones previas ala fumigacion:

v' Evacuar los alimentos, cubiertos, vasos, platos, etc., personas que se
encuentren en las zonas donde se va a realizar la fumigacion.

v Evitar que las personas diferentes al técnico se encuentren en el area mientras
se realiza la fumigacion.

v" No fumar, comer o beber durante la aplicacién de los productos en las areas a
tratar.

v Lavar y desinfectar pisos, paredes, marcos de las ventanas y puertas.

Acciones posteriores ala fumigacion.

v Las personas, no deben ingresar al area tratada durante una hora.
v Lavar todas aquellas areas en las cuales es preciso realizar la manipulacién de
alimentos.
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v

v

Se debe realizar un lavado limpieza y desinfeccion de todos los utensilios,
siguiendo los protocolos establecidos en el programa de limpieza vy
desinfeccion.

Sitios como techos, pisos, paredes, marcos de las ventanas y puertas no se
deben lavar después de tres dias luego de la fumigacién para dejar activar el
insecticida, cuya accion es residual provocando la muerte de insectos
voladores y rastreros como moscos, cucarachas y hormigas.

Mantener aseados los sitios de acopio de residuos sélidos.

Acciones a realizar después del proximo control.

v

v

Aseo Yy desinfeccién constante de todas y cada una de las areas de trabajo,
equipos y utensilios.

Evitar que las canecas que se encuentran dentro y fuera del Servicio,
permanezcan destapadas.

Vigilar que todos los alimentos que se hayan utilizados, queden debidamente
tapados hasta su nuevo uso.

Realizar una adecuada rotacion de productos en almacenamiento, a fin de
evitar las presencia de alimentos en descomposicién, ya que dicho factor,
puede ser foco de ingreso de cucarachas.

Medidas para evitar la movilizacién de plaguicidas

Durante el desarrollo de la fumigacién del ambiente de gastronomia y demas
donde se preparen alimentos dentro del centro como parte del programa de
control de plagas, se debe evitar en lo posible la movilizacion de las sustancias
guimicas utilizadas para la realizacion de la actividad, evitando la
contaminacion de los factores ambientales.

Para ello se debe evitar respecto a cada factor:

Agua: evitar el vertimiento directo de las sustancias quimicas utilizadas en la
tarea de fumigacién a desagies y cualquier otra fuente de agua.

Suelo: evitar la mala disposicion de residuos que por sus caracteristicas
pudiesen generar contaminacién de otros residuos y del suelo.

Aire: evitar en la medida de lo posible la emisién de rocié de las sustancias
utilizadas en la fumigacioén al exterior, lo que pudiese contaminar personal en
espacios aledafios.
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6.4 ABASTECIMIENTO O SUMINISTRO DE AGUA POTABLE

La provision de agua con las caracteristicas adecuadas, reviste gran importancia para
la calidad del producto final como para la salud y bienestar del personal implicado en
los procesos de transformacion de alimentos.

Este programa se disefia con el fin de garantizar la calidad fisico quimica,
organoléptica y microbiologica del agua utilizada tanto en los procesos de preparacion
de alimentos, como en las operaciones de limpieza y desinfeccién de instalaciones,
equipos, utensilios, menaje y demas elementos de cocina que tienen contacto directo
o indirecto con los mismos.

El programa de abastecimiento y control de calidad del agua esta planteado de tal
manera, que se pueda ejercer control sobre las diversas condiciones que puedan
afectar la calidad, volumen y adecuado suministro del agua

Asegurar gque la calidad del agua para todos los procesos que se desarrollan en los
comedores escolares y bodegas de almacenamiento, cumpla con las caracteristicas
fisicas, organolépticas y microbiolégicas; con el fin de garantizar la inocuidad en los
productos almacenados, procesados Y distribuidos.

El objetivo principal de este programa es establecer acciones y procedimientos
metodolégicos que garanticen la calidad y suministro de agua potable, para ejecutar
idéneamente las actividades de procesamiento de alimentos, limpieza y desinfeccion,
y demas acciones que lo requieran.

Teniendo en cuenta que la ejecucion de estas actividades esta a cargo del personal
manipulador de alimentos, se efectuaran las siguientes medidas de control,
encaminadas a garantizar un suministro de agua inocua con caracteristicas ideales de
consumo y preparacion de alimentos.

6.4.1 Purificacion del agua

El agua potable que proviene del acueducto del municipio de Popayan,
frecuentemente posee impurezas y materiales extrafios que se adhieren de la tuberia
gue la conduce, estas caracteristicas son minimizadas por medio de un sistema de
purificacién, el cual esta ubicado de forma tal que el agua pase por el sistema antes
de llegar a los puntos de suministro del ambiente de gastronomia; cuando se presentan
casos en los cuales no se cuenta con estos equipos , es preciso efectuar un proceso
térmico o hervido al agua de consumo con el fin de eliminar cualquier tipo de
microorganismo patégeno que pueda estar presente en la misma capaz de
desencadenar problemas de salud a quien la consuma.

El personal manipulador de alimentos, realizara diariamente al finalizar la jornada el
hervido del agua, durante diez minutos posteriores al punto de ebullicién (cuando
empieza a hacer burbujas), dejando esta lista para su uso al dia siguiente.
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6.4.2 Andlisis organoléptico

El analisis organoléptico se efectuara con una frecuencia diaria, antes de dar inicio a
los procesos y durante los mismos, resulta un procedimiento de vital importancia y
utilidad para permitir determinacion de las posibles fallas en la red del servicio.
Detectando en tiempo real cualquier anomalia y permitiendo asi mismo tomar los
correctivos suspendiendo el suministro e informando a la oficina del acueducto
municipal.

El andlisis anteriormente descrito comprende la verificacién de los siguientes aspectos:
evaluacién del olor, color, sabor y turbidez; donde cualquier deficiencia en estos es un
indicativo de fallas en el servicio y por ende existiria una contingencia donde se
cancelaran las formaciones programadas por el centro.

6.4.3 Andlisis Fisicoquimico

La verificacion de los controles fisicoquimicos se tendra en cuenta segun los resultados
emitidos por el Acueducto municipal, donde entregaran un certificado de calidad que
demuestre el cumplimiento de los parametros fisicoquimicos segun la resolucion 2115
de 2007

6.4.4 Verificacion de las instalaciones hidraulicas,

Diariamente, el personal manipulador, realizara inspeccién del estado de las redes
hidraulicas visibles, verificando empates de la tuberia y la ausencia de roturas y/o
fugas al interior y exterior de dichas instalaciones; a fin de garantizar la calidad en la
prestacion del servicio de alimentacion.

En las llaves de cocina y bafios se verificara el estado de su limpieza, en caso de
encontrar anomalias se procede a mitigar la situacién encontrada, igualmente se
realiza mantenimiento preventivo verificando empaques y ductos para evitar fugas y/o
goteras.

Anexo 5 Control de Calidad del agua

6.4.5 Medidas de contingencia en caso de desabastecimiento de agua

Con el fin de evitar cualquier problema se establecié un plan de contingencia aplicable
en caso de emergencia y ante la presencia de un caso fortuito o inesperado en el
manejo del programa. El plan comprende una serie de actividades que se deben
ejecutar de forma inmediata ante alguna falla en el programa trazado; estos aspectos
y procedimientos son:

La principal accién correctiva es la no prestacion del servicio de alimentacion cuando
hay cortes de agua anunciado con anticipacion.
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1) De surgir inconformidades en la verificacion de los procedimientos realizados,
informar y realizar de nuevo las actividades registradas en los mismos.

2) En caso de un racionamiento, suspension o cortes continuos en el servicio de
acueducto, que se haya avisado oportunamente se inhabilitara el servicio para
los procesos de formacion

3) Como medida preventiva se tomara en cuenta la informacion de los cortes de
agua en zonas, que establezcan las empresas prestadoras del servicio de
agua, que son transmitidas por los medios de comunicacion.

4) Como ultima medida, en caso de racionamiento del servicio de acueducto, se
solicitara a las autoridades pertinentes el suministro de agua mediante tanques
de abastecimiento méviles (carro tanques).

6.5 PROGRAMA DE FORMACION Y SENSIBILIZACION

Parte esencial de la implementacién y efectiva ejecucién de este plan es el proceso de
formacion, sensibilizacion y capacitacion entorno a los temas prioritarios de salubridad,
saneamiento y condiciones ambientales optimas de la prestacion del servicio de
formacion del ambiente de gastronomia.

Anualmente se establece un cronograma de capacitaciones con el fin de mantener y
mejorar las competencias del personal involucrado en la manipulacién de alimentos y
en general de las actividades de formacién del ambiente de gastronomia. El programa
incluye los siguientes temas:

e Manejo seguro y responsable de los residuos- Plan de Gestion Integral de
Residuos solidos PGIRS.

¢ Plan de emergencias - Manejo de Extintores.

¢ Normas basicas de higiene y seguridad industrial relacionadas con el uso de
elementos de proteccién personal.

¢ Normas basicas de bioseguridad

e Manipulacion e Higiene de alimentos

e Control y manejo de Materias Primas.

Anexo 6 certificados médicos y de aptitud de manipulacion de alimentos

6.6 INFORMES A LAS AUTORIDADES AMBIENTALES Y SANITARIAS

Anualmente se presentan informes a las autoridades ambientales y sanitarias, con los
correspondientes indicadores de gestion, de acuerdo con los contenidos del plan.

El reporte de las inspecciones planeadas, listas de verificacion y trazabilidad de los
alimentos, ademas de los indicadores desde los procesos de formacion y de

pag. 35




Qur
p Plan de Saneamiento Basico y Ambiental

- # ®
, d q Q 57?“ Centro de Comercio y Servicios

Regional Cauca

produccion de centros, corresponden a informacion que debera ser soportada antes
las autoridades ambientales y sanitarias segun corresponda.

6.6.1 informacion disponible para la autoridad ambiental

Cada centro de formacidn, y en este caso el ambiente de gastronomia como objeto de
control, deberéa disponer de la siguiente informacion, en caso de eventuales visitas de
la Autoridad Ambiental o Sanitaria competente:

¢ El Plan de Gestidn Integral de Residuos sélidos — PGIRS.

¢ Plan de gestion del riesgo y atencion de emergencias

¢ Plan de saneamiento béasico y ambiental del ambiente de gastronomia

e Certificaciones de almacenamiento, aprovechamiento, tratamiento vy
disposicién final de los residuos o desechos peligrosos y no peligrosos emitidas
por los gestores autorizados.

e Certificados médicos de las personas que ocupen el cargo como manipulador
de alimentos (aprendiz, instructor, etc)

e Listas de chequeo de verificacion e implementacion del Plan de Saneamiento
Basico

e Certificados o informes de fumigacion por proveedores externos

e Cualquier otra informacion que requiera la Autoridad Ambiental en el marco de
las actividades de control y seguimiento ambiental en materia de residuos
peligrosos, segun la normativa vigente.

6.7 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

El ambiente de gastronomia del Centro de Comercio y Servicios, cuenta con un
cronograma de actividades, en el cual se relacionan todas las actividades asociadas
al Plan de Saneamiento

Basico y se registran en el archivo de control de la formacion del mismo ambiente de
formacion, este se actualiza anualmente acorde al presente documento y
particularidades que se puedan presentar en la vigencia.

Anexo 7 Cronograma de actividades PSM Ambiente de Gastronomia
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7. ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES GENERADOS CON LA
IMPLEMENTACION DEL PSB

Con la implementacion del plan de saneamiento basico en el Sena centro de comercio
y servicio el cual estd conformado por los programas de limpieza y desinfeccion,
programa de manejo de residuos, programa de control de plagas y el programa de
abastecimiento y control de agua potable, incrementan los controles ambientales en el
establecimiento y con ello se magnificarian algunos aspectos ambientales y los
respectivos impactos que generan.

ASPECTOS ACTIVIDAD DE IMPACTOS
AMBIENTALES GENERACION AMBIENTALES
Consumo de agua | Labores de limpieza vy | Agotamiento de los
potable. desinfeccion diaria. recursos naturales y la

disminucién potencial de la
capacidad de los acuiferos.

Consumo de materias | Labores de limpieza vy | Agotamiento de los
primas e insumos | desinfeccién diaria. recursos naturales.
(detergentes, jabones, Contaminaciéon del recurso
hipoclorito, suelo, agua y aire.

insecticidas y demas). Labores de fumigacion

trimestrales.

Generacion de | Labores de limpieza vy | Contaminacion del recurso
residuos. desinfeccion diaria. suelo, agua y aire, cambio
de las propiedades del
suelo, estabilidad del
terreno, sobrepresion al
relleno sanitario, aumento
en la cantidad de residuos a
manejar.

Labores de fumigacion.

Fuente: Sena guia de aspectos e impactos ambientales.

7.1 MEDIDAS DE REDUCCION DE IMPACTO

Con el fin de contrarrestar los impactos ambientales negativos que pudiesen generarse
con la implementacion del PBS se reforzara la implementacion de las siguientes
alternativas:
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION ¥ AUTO.

7.1.1 Uso eficiente y ahorro de agua

Para llevar a cabo el uso eficiente del agua se debe cualificar y cuantificar la demanda
del recurso, analizar los habitos de consumo, implementar acciones para su ahorro y
uso eficiente; el Sena desde su programa de cambio climatico del subsistema de
gestion ambiental tiene implementadas acciones encaminadas a velar por la gestion
integral del recurso hidrico, a fin de promover la conservacion y el aprovechamiento
sostenible del agua, es por ésto que en la ejecucion de los programas del plan de
saneamiento basico se debe velar por el uso responsable del recurso hidrico para la
preparacion de alimentos, lavado de menaje, lavado de cocina, limpieza y desinfeccion
y demas tareas que demanden el recurso.

Dentro de las actividades planeadas en el programa de cambio climatico, en
cumplimiento con la politica ambiental de la institucion sobre uso racional y eficiente
de los recursos naturales, primando el agua se encuentran:

Andlisis de indicador de consumo de agua: para realizar un correcto monitoreo y
analisis del consumo de agua que permita la identificacion de eventos que disparen el
consumo tales como fugas, ruptura de tubos, actividades de malgaste entre otros, se
realizé una recopilacion y registro de consumos a lo largo del tiempo y se definié un
consumo promedio que permitié establecer un nivel 6ptimo, nivel de aceptacion y nivel
de rechazo en el consumo del recurso, de esta forma mes a mes se realiza la
consolidacion del consumo mensual y su posterior andlisis respecto a los niveles
definidos y consumos del mes anterior y del mismo mes en afios anteriores.

Instalacion De Equipos Ahorradores En Puntos De Alto Consumo De Agua

El Sena realizara la instalacion de dispositivos y/o tecnologias alternativas de ahorro
de agua en puntos de mayor consumo en el establecimiento como bafios, cafeterias y
principalmente al ambiente de gastronomia para el cual se enfocan las actividades del
plan de saneamiento basico

Inspecciones ambientales rutinarias

Las inspecciones ambientales rutinarias cubren el total de las instalaciones del
establecimiento y es actividad que va enfocada a la identificacién y reporte de eventos
0 actividades que sugieran un derroche o malgasto de agua en las diferentes areas
tales como fugas, dafio de llaves, registros abiertos, entre otras. Producto de la
inspeccion se realiza un informe en el que se consignan la descripcion de los hallazgos
y donde ademas se describirdn las acciones a desarrollar para solucionar la situacion.
Las inspecciones tendran una frecuencia trimestral.

Capacitacion Y Sensibilizacién al personal directamente implicado

Como parte de las medidas que se adoptaran se incluira la realizacién de campafas
relacionadas al uso eficiente y ahorro de agua con el fin de sensibilizar al personal del
ambiente de gastronomia frente al uso racional y eficiente del agua logrando la
disminucion de gastos innecesarios del recurso. La tematica de las capacitaciones y
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sensibilizaciones que se realizardn como parte de las campafas, sera la importancia
del aguay las acciones que se pueden adoptar en el ambiente de formacién para hacer
un uso eficiente y lograr un ahorro del recurso.

Mensajes Alusivos

Como parte de la sensibilizacion del personal implicado en la realizacion de tareas del
plan de saneamiento basico incluird ademas la ubicacion de mensajes alusivos al uso
eficiente del agua tanto en el ambiente de gastronomia como en bafos y cafeterias,
esto con el fin de que el personal que haga uso de estos espacios tome conciencia
de la importancia del recurso y su uso eficiente.

7.1.2 Uso racional de materias primas e insumos

El Sena en el desarrollo de las actividades propuestas en los diferentes programas del
plan de saneamiento basico debe implementar estrategias para el uso racional de
materias primas e insumos con el fin de disminuir la compra de materiales y la
generacién de residuos, de esta manera se plantea:

® Realizar sensibilizaciones en cuanto al uso racional de materias primas e
insumos.

® Reutilizar las materias primas en la medida de lo posible.

® Comprar la cantidad de materiales estrictamente necesarios con el fin de evitar
gue sobren materiales.

® Velar por la compra de materiales duraderos.

7.1.3 Minimizacion en la generaciéon de residuos

El Sena como parte del plan de gestion integral de residuos sélidos — PGIRS cuenta
con un componente de prevencién y minimizacion en la generacién de residuos, con
el in de minimizar los residuos generados; este programa se compone de la
identificacion de las fuentes de generacion, la clasificacion e identificacion de
caracteristicas de los residuos, la cuantificacion de la generacion y Alternativas de
prevencion y minimizacién en la generacion de residuos, programas entre los que se
encuentran los residuos generados de las actividades de limpieza y desinfeccién
(actividades de aseo).

Son las actividades de aseo en las que se incrementa el aspecto ambiental de
generacion de residuos, para esta actividad se tienen identificados en el PGIRS las
siguientes alternativas para la minimizacion en la generacion de residuos:
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Buenas Practicas Ambientales

Reducir el numero de envases y bolsas parcialmente llenos.

Comprar la cantidad de materiales estrictamente necesarios con el fin de evitar
gue sobren materiales.

Adquisicién de bienes y servicios con criterios de sostenibilidad.
Usar productos biodegradables en la medida de lo posible.

Capacitar a aprendices, instructores y personal administrativo conforme a cada
necesidad.

Segregar desde la fuente los residuos peligrosos y no peligrosos
generados, evitando su mezcla.

Verificar que los RESPEL son empacados, embalados y etiquetados de
acuerdo con la normatividad y con el grado de peligrosidad.

Cuantificar la generacion de los residuos peligrosos y no peligrosos en los
formatos establecidos, con el fin de realizar andlisis de la generacion y tomar
medidas correctivas de ser necesario.

Capacitar al personal de servicios generales acerca de los lineamientos para
el manejo, segregacion y almacenamiento temporal de los residuos. Sin
embargo, cabe aclarar, que desde la contratacién, se incluye dentro de las
exigencias contractuales contar con personal que tenga competencias en
manejo de residuos.

Realizar inspecciones de separacion de los residuos desde la fuente.

Optimizaciéon de Productos y empaques

Reducir el volumen de los empaques.

Cambio de Materia Primas e insumos

8.

Evitar el uso de filtros desechables en operaciones de limpieza y filtracion.

ANEXOS

Que soporten el cumplimiento de los mismos.
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RESOLUCIONNUMERO ~(Q002674 DE 2013

(22403

Por la cual se reglamenta el articulo 126 del Decreto Ley 019 de 2012 y se dictan
otras disposiciones

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

En ejercicio de sus atribuciones legales, en especial, de las conferidas en la Ley
09 de 1979, e! articulo 2 del Decreto Ley 4107 de 2011 y el articulo 126 del
Decreto Ley 019 de 2012, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 126 del Decreto Ley 019 de 2012, establece que los alimentos que
se fabriquen, envasen o importen para su comercializacién en el territorio nacional,
requeriran de notificacion sanitaria, permiso sanitario o registro sanitario, segun el
riesgo de estos productos en salud publica, de conformidad con la reglamentacion
que expida el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Que conforme con lo anterior, se hace necesario establecer los requisitos y
condiciones bajo las cuales el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y
Alimentos —INVIMA, como autoridad sanitaria del orden nacional, debera expedir
los registros, permisos o notificaciones sanitarias.

Que la presente resoluci6n fue notificada a la Organizacion Mundial del Comercio
—OMC~, mediante los documentos identificados con las signaturas
G/SPS/N/COL/249 y G/TBT/N/COL/191 del 19 y 20 de marzo de 2013.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

TiITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objeto. La presente resolucion tiene por objeto establecer ios
requisitos sanitarios que deben cumpiir las personas naturales y/o juridicas que
ejercen actividades de fabricacion, procesamiento, preparacién, envase,
almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacion de alimentos y
materias primas de alimentos y los requisitos para la notificacion, permiso o
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registro sanitario de los alimentos, segun el riesgo en salud pablica, con el fin de
proteger la vida y la salud de las personas.

Articulo 2. Ambito de aplicacion. Las disposiciones contenidas en la presente
resolucién se aplicaran en todo el territorio nacional a:

a) Las personas naturales y/o juridicas dedicadas a todas o alguna de las
siguientes actividades: fabricacion, procesamiento, preparacion, envase,
almacenamiento, transporte, distribucién, importacién, exportacién vy
comercializacion de alimentos.

b) Al personal manipulador de alimentos.

c) A las personas naturales y/o juridicas que fabriquen, envasen, procesen,
exporten, importen y comercialicen materias primas e insumos.

d) A las autoridades sanitarias en el ejercicio de las actividades de inspeccion,
vigilancia y control que ejerzan sobre la fabricacién, procesamiento,
preparacion, envase, almacenamiento, transporte, distribucién, importacion,
exportacién y comercializacién de alimentos para el consumo humano y
materias primas para alimentos.

Paragrafo. Se exceptiia de la aplicacién de la presente resolucion el Sistema
Oficial de Inspeccién, Vigilancia y Control de la Came, Productos Carnicos
Comestibles y Derivados Carnicos Destinados para el Consumo Humano, a que
hace referencia el Decreto 1500 de 2007, modificado por los Decretos 2965 de
2008, 2380, 4131, 4974 de 2009, 3961 de 2011, 917 y 2270 de 2012 y las normas
que ios modifiquen, adicionen o sustituya.

Articulo 3. Definiciones. Para efectos de la presente resolucién addptense las
siguientes definiciones:

ACTIVIDAD ACUOSA (Aw). Es la cantidad de agua disponible en un alimento
necesaria para el crecimiento y proliferacion de microorganismos.

ALIMENTO. Todo producto natural o artificial, elaborado o no, que ingerido aporta
al organismo humano los nutrientes y la energia necesaria para el desarrollo de
los procesos bioldgicos. Se entienden incluidas en la presente definicion las
bebidas no alcohdlicas y aquellas sustancias con que se sazonan algunos
comestibles, y que se conocen con el nombre genérico de especias.

ALIMENTO ADULTERADO. Es aquel:

a)Al cual se le ha sustraido parte de los elementos constituyentes,
reemplazandolos o no por otras sustancias.

b) Que haya sido adicionado con sustancias no autorizadas.

c) Que haya sido sometido a tratamientos que disimulen u oculten sus condiciones
originales y,

d) Que por deficiencias en su calidad normal hayan sido disimuladas u ocultadas
en forma fraudulenta, sus condiciones originales.
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ALIMENTO ALTERADO. Alimento que sufre modificacion o degradacion, parcial o
total, de los constituyentes que le son propios, por agentes fisicos, quimicos o
biolégicos. Se incluye pero no se limita a:

a) El cual se encuentre por fuera de su vida util.

b) No esté siendo almacenado bajo las condiciones necesarias para evitar su
alteracién.

ALIMENTO CONTAMINADO. Alimento que presenta o contiene agentes y/o
sustancias extrafias de cualquier naturaleza en cantidades superiores a las
permitidas en las normas nacionales, o en su defecto en normas reconocidas
internacionalmente.

ALIMENTO DE MAYOR RIESGO EN SALUD PUBLICA. Los alimentos que
pueden contener microorganismos patoégenos y favorecer la formacién de toxinas
o el crecimiento de microorganismos patégenos y alimentos que pueden contener
productos quimicos nocivos.

ALIMENTO DE MENOR RIESGO EN SALUD PUBLICA. Los alimentos que
tienen poca probabilidad de contener microorganismos patégenos y normalmente
no favorecen su crecimiento debido a las caracteristicas de los alimentos y los
alimentos que probablemente no contienen productos quimicos nocivos.

ALIMENTO DERIVADO DE UN ORGANISMO GENETICAMENTE MODIFICADO
OGM. Alimento derivado en su totalidad ¢ en una parte de un Organismo
Genéticamente Modificado.

ALIMENTO DE RIESGO MEDIO EN SALUD PUBLICA. Los alimentos que
pueden contener microorganismos patégenos, pero normalmente no favorecen su
crecimiento debido a las caracteristicas del alimento o alimentos que es poco
probable que contengan microorganismos patogenos debido al tipo de alimento o
procesamiento del mismo, pero que pueden apoyar la formacion de toxinas o el
crecimiento de microorganismos patégenos.

ALIMENTO FRAUDULENTQO. Es aquel gue:

a) Se le designe o expenda con nombre o calificativo distinto al que le
corresponde.

b) Su envase, rétulo o etiqueta contenga disefio o declaraciéon ambigua, falsa o
que pueda inducir o producir engafio o confusion respecto de su composicién
intrinseca y uso.

c) No proceda de sus verdaderos fabricantes o importadores declarados en el
rétulo o que tenga la apariencia y caracteres generales de un producto legitimo,
protegido o no por marca registrada y que se denomine como éste, sin serlo.

d) Aquel producto que de acuerdo a su riesgo y a lo contemplado en ia presente
resolucion, requiera de registro, permiso o notificacién sanitaria y sea
comercializado, publicitado o promocionado como un alimento, sin que cuente
con el respectivo registro, permiso o notificacion sanitaria.
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ALIMENTO PERECEDERO. El alimento que, en razén de su composicion,
caracteristicas fisicoquimicas y biolégicas, pueda experimentar alteracion de
diversa naturaleza en un tiempo determinado y que, por lo tanto, exige
condiciones especiales de proceso, conservacion, almacenamiento, transporte y
expendio.

AMBIENTE. Cualquier area interna o externa delimitada fisicamente que forma
parte del establecimiento destinado a la fabricacién, al procesamiento, a la
preparacion, al envase, almacenamiento y expendio de alimentos.

AUTORIDADES SANITARIAS COMPETENTES. Son autoridades sanitarias, el
Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA - vy las
Entidades Territoriales de Salud que, de acuerdo con la ley, ejercen funciones de
inspeccion, vigilancia y control, y adoptan las acciones de prevencion y
seguimiento para garantizar el cumplimiento de lo dispuesto en la presente
resolucion.

BIOTECNOLOGIA MODERNA. Aplicacién de técnicas in Vitro de acido nucieico,
incluidos el acido desoxirribonucleico (ADN) recombinante y la inyeccién directa de
acido nucleico en células u organulos, o la fusion de células mas alla de la familia
taxondmica, que superan las barreras fisiolégicas naturales de la reproduccion o
de la recombinacién y que no son técnicas utilizadas en la reproduccion y
seleccion tradicional.

BUENAS PRACTICAS DE MANUFACTURA. Son los principios basicos y
practicos generales de higiene en la manipulacion, preparacién, elaboracion,
envasado, almacenamiento, transporte y distribucion de alimentos para consumo
humano, con el objeto de garantizar que los productos en cada una de las
operaciones mencionadas cumplan con las condiciones sanitarias adecuadas, de
modo que se disminuyan los riesgos inherentes a la produccién.

COMERCIALIZACION. Es el proceso general de promocion de un producto,
incluyendo la publicidad, relaciones publicas acerca del producto y servicios de
informacién, asi como la distribucién y venta en los mercados nacionales e
internacionales.

CONCEPTO SANITARIO. Es el concepto emitido por la autoridad sanitaria una
vez realizada la inspeccion, vigilancia y control al establecimiento donde se
fabriquen, procesen, preparen, envasen, almacenen, transporten, distribuyan,
comercialicen, importen o exporten alimentos o sus materias primas. Este
concepto puede ser favorable o desfavorable, dependiendo de la situacion
encontrada.

DESINFECCION — DESCONTAMINACION. Es el tratamiento fisicoquimico o
biolégico aplicado a las superficies limpias en contacto con el alimento con el fin
de destruir las células vegetativas de los microorganismos que pueden ocasionar
riesgos para la salud publica y reducir sustancialmente el nimero de otros
microorganismos indeseables, sin que dicho tratamiento afecte adversamente la
calidad e inocuidad del alimento.

DISENO SANITARIO. Es el conjunto de caracteristicas que deben reunir las
edificaciones, equipos, utensilios e instalaciones de los establecimientos
dedicados a la fabricacion, procesamiento, preparacién, almacenamiento,

=y
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transporte y expendio con el fin de evitar riesgos en la calidad e inocuidad de los
alimentos.

EMBALAJE. Elementos que permiten proteger los envases primarios de las
influencias externas y lograr un mantenimiento y almacenamiento adecuados.
Incluye los envases secundarios y terciarios.

ENVASE PRIMARIO. Articulo que estd en contacto directo con el alimento,
destinado a contenerlo desde su fabricacién hasta su entrega al consumidor, con
la finalidad de protegerlo de agentes externos de alteracién y contaminacion. Los
componentes del envase primario, es decir, el cuerpo principal y los cierres,
pueden estar en contacto directo o indirecto con el alimento.

ENVASE SECUNDARIO. Articulo disefiado para dar protecciéon adicional al
alimento contenido en un envase primario o para agrupar un nimero determinado
de envases primarios.

ENVASE TERCIARIO. Articulo disefiado para facilitar la manipulacién y el
transporte de varias unidades de envases primarios 0 secundarios para
protegerlos durante su manipulacién fisica y evitar los dafios inherentes al
transporte.

EQUIPO. Es el conjunto de maquinaria, utensilios, recipientes, tuberias, vajillas y
demas accesorios que se empleen en la fabricacion, procesamiento, preparacion,
envase, fraccionamiento, almacenamiento, distribucion, transporte y expendio de
alimentos y sus materias primas.

EXPENDIO DE ALIMENTOS. Es el establecimiento destinado a la venta de
alimentos para consumo humano.

FABRICA DE ALIMENTOS. Es el establecimiento en el cual se realiza una o
varias operaciones tecnolégicas, ordenadas e higiénicas, destinadas a fraccionar,
elaborar, producir, transformar o envasar alimentos para el consumo humano.

HIGIENE DE LOS ALIMENTOS. Todas las condiciones y medidas necesarias
para asegurar la inocuidad y la aptitud de los alimentos en cualquier etapa de su
manejo.

INOCUIDAD DE LOS ALIMENTOS. Es la garantia de que los alimentos no
causaran dafio al consumidor cuando se preparen y consuman de acuerdo con el
uso al que se destina.

INFESTACION. Es la presencia y multiplicacion de plagas que pueden contaminar
o deteriorar los alimentos, materias primas y/o insumos.

INGREDIENTES PRIMARIOS. Son elementos constituyentes de un alimento o
materia prima para alimentos, que una vez sustituido uno de estos, el producto
deja de ser tal para convertirse en otro.

INGREDIENTES SECUNDARIOS. Son elementos constituyentes de un alimento o
materia prima para alimentos, incluidos los aditivos alimentarios, que de ser
sustituidos, pueden determinar el cambio de las caracteristicas del producto,
aunque éste continle siendo el mismo.
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INSUMO. Comprende los ingredientes, envases y embalajes de alimentos.

LIMPIEZA. Es el proceso o la operacién de eliminacion de residuos de alimentos u
otras materias extrafias o indeseables.

LOTE. Cantidad determinada de unidades de un alimento de caracteristicas
similares fabricadas o producidas en condiciones esencialmente iguales que se
identifican por tener el mismo cédigo o clave de produccion.

MANIPULADOR DE ALIMENTOS. Es toda persona que interviene directamente,
en forma permanente u ocasional, en actividades de fabricacién, procesamiento,
preparacion, envase, almacenamiento, transporte y expendio de alimentos.

MATERIA PRIMA. Son las sustancias naturales o artificiales, elaboradas o no,
empleadas por la industria de alimentos para su utilizacion directa,
fraccionamiento o conversion en alimentos para consumo humano.

A pesar que las materias primas pueden o no sufrir transformaciones tecnolégicas,
éstas deben ser consideradas como alimento para consumo humano.

MEDIO DE TRANSPORTE. Es cualquier nave, aeronave, vagon de ferrocarril o
vehiculo de transporte por carretera que moviliza mercancias, incluidos los
remolques y semirremolques cuando estan incorporados a un tractor o a otro
vehiculo motor.

NOTIFICACION SANITARIA. Nimero consecutivo asignado por la autoridad
sanitaria competente, mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica
para fabricar, procesar, envasar, importar y/o comercializar un alimento de menor
riesgo en salud publica con destino al consumo humano.

ORGANISMO GENETICAMENTE MODIFICADO (OGM). Cualquier organismo
vivo que posea una combinacion nueva de material genético, que se haya
obtenido mediante la aplicacion de la tecnologia de ADN Recombinante, sus
desarrollos o avances; asi como sus partes, derivados o productos que los
contengan, con capacidad de reproducirse o de transmitir informacién genética. Se
incluyen dentro de este concepto los Organismos Vivos Modificados — OVM a que
se refiere el Protocolo de Cartagena sobre Seguridad en la Biotecnologia.

PERMISO SANITARIO. Acto administrativo expedido por la autoridad sanitaria
competente, mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica para
fabricar, procesar, envasar, importar y/o comercializar un alimento de riesgo medio
en salud publica con destino al consumo humano.

PLAGA. Cualquier animal, incluyendo, pero no limitado, a aves, roedores,
artropodos o quirdpteros que puedan ocasionar dafios o contaminar los alimentos
de manera directa o indirecta.

PROCESO TECNOLOGICO. Es la secuencia de etapas u operaciones que se
aplican a las materias primas y demas ingredientes para obtener un alimento. Esta
definicién incluye la operacion de envasado y embalaje del producto terminado.

REGISTRO SANITARIO. Acto administrativo expedido por la autoridad sanitaria
competente, mediante el cual se autoriza a una persona natural o juridica para
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fabricar, procesar, envasar, importar y/o comercializar un alimento de alto riesgo
en salud publica con destino al consumo humano.

RESTAURANTE O ESTABLECIMIENTO GASTRONOMICO. Es todo
establecimiento fijo destinado a la preparacion, servicio, expendio y consumo de
alimentos.

SISTEMA DE ANALISIS DE PELIGROS Y PUNTOS DE CONTROL CRITICO
(HACCP). Sistema que permite identificar, evaluar y controlar peligros
significativos contra la inocuidad de los alimentos.

SUSTANCIA PELIGROSA. Es toda forma de material que durante la fabricacion,
manejo, transporte, almacenamiento o uso puede generar polvos, humos, gases,
vapores, radiaciones o causar explosién, corrosion, incendio, irritacién, toxicidad, u
otra afeccion que constituya riesgo para la salud de las personas o causar dafos
materiales o deterioro del ambiente.

VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA DE LAS ENFERMEDADES TRANSMITIDAS
POR ALIMENTOS. Es el conjunto de actividades que le permite a las autoridades
competentes, la recoleccion de informacién permanente y continGa, su tabulacion,
analisis e interpretacion. Del mismo modo, le permite tomar una serie de medidas
conducentes a prevenir y controlar las enfermedades transmitidas por alimentos y
los factores de riesgo relacionados con éstas, la divulgacion y evaluaciéon del
sistema empleado para este fin.

Articulo 4. Clasificacién de alimentos para consumo humano. El INVIMA, a
través de la Sala Especializada de Alimentos y Bebidas Alcohdlicas (SEABA) de ia
Comisién Revisora, dentro de los seis (6) meses siguientes a la publicacion de la
presente resoclucion, propondra al Ministerio de Salud y Proteccién Social, ia
clasificacion de alimentos para consumo humano, para lo cual tendra en cuenta
las definiciones de riesgo en salud pulblica para los alimentos, previstos en este
acto.

TITULO I
CONDICIONES BASICAS DE HIGIENE EN LA FABRICACION DE ALIMENTOS

Articulo 5. Buenas Practicas de Manufactura. Las actividades de fabricacion,
procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, transporte, distribucion y
comercializacidn de alimentos, se cefiiran a los principios de las Buenas Practicas
de Manufactura contempladas en la presente resolucion.

CAPITULO |

EDIFICACION E INSTALACIONES

Articulo 6. Condiciones generales. Los establecimientos destinados a la
fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento, distribucion,
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comercializacion y expendio de alimentos deberan cumplir las condiciones
generales que se establecen a continuacion:

1.

1.1.

1.2

1.3.

2.1

2.2.

2.3.

24,

2.5.

2.6.

LOCALIZACION Y ACCESOS.

Estaran ubicados en lugares aislados de cualquier foco de insalubridad que
represente riesgos potenciales para la contaminacion del alimento.

Su funcionamiento no debe poner en riesgo la salud y el bienestar de la
comunidad.

Sus accesos y alrededores se mantendran limpios, libres de acumulacion de
basuras y deberan tener superficies pavimentadas o recubiertas con
materiales que faciliten el mantenimiento sanitaric e impidan ia generacion
de polvo, el estancamiento de aguas o la presencia de ofras fuentes de
contaminacioén para el alimento.

DISENO Y CONSTRUCCION.

La edificacion debe estar disefiada y construida de manera que proteja los
ambientes de produccién e impida la entrada de polvo, lluvia, suciedades u
otros contaminantes, asi como del ingreso y refugio de plagas y animales
domésticos.

La edificacion debe poseer una adecuada separacion fisica de aquellas
areas donde se realizan operaciones de producciéon susceptibles de ser
contaminadas por ofras operaciones o medios de contaminacién presentes
en las areas adyacentes.

Los diversos ambientes de la edificacién deben tener el tamafio adecuado
para la instalacion, operacion y mantenimiento de los equipos, asi como para
la circulacion del personal y el traslado de materiales o productos. Estos
ambientes deben estar ubicados segun la secuencia logica del proceso,
desde la recepcién de los insumos hasta el despacho del producto
terminado, de tal manera que se eviten retrasos indebidos y la contaminacién
cruzada. De ser requerido, tales ambientes deben dotarse de las condiciones
de temperatura, humedad u otras necesarias para la ejecuciéon higiénica de
las operaciones de produccién y/o para la conservacion del alimento.

La edificacién y sus instalaciones deben estar construidas de manera que se
faciliten las operaciones de limpieza, desinfeccion y control de plagas segiin
lo establecido en el plan de saneamiento del estabiecimiento.

El tamafio de los almacenes o depésitos debe estar en proporcién a los
volumenes de insumos y de productos terminados manejados por el
establecimiento, disponiendo ademas de espacios libres para la circulacion
del personal, el traslado de materiales o productos y para realizar la limpieza
y el mantenimiento de las areas respectivas.

Sus areas deben ser independientes y separadas fisicamente de cualquier
tipo de vivienda y no pueden ser utilizadas como dormitorio.
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2.7. No se permite la presencia de animales en los establecimientos objeto de la
presente resolucién, especificamente en las areas destinadas a la
fabricacion, procesamiento, preparacion, envase, almacenamiento vy
expendio.

2.8. En los establecimientos que lo requieran, especialmente las fabricas,
procesadoras y envasadoras de alimentos, se debe contar con un area
adecuada para el consumo de alimentos y descanso del personal que labora
en el establecimiento.

2.9. En los establecimientos contemplados en el presente titulo, no se permite el
almacenamiento de elementos, productos quimicos o peligrosos ajenos a las
actividades propias realizadas en este.

3. ABASTECIMIENTO DE AGUA.

3.1. El agua que se utilice debe ser de calidad potable y cumplir con las normas
vigentes establecidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

3.2. Se debe disponer de agua potable a la temperatura y presién requeridas en
las diferentes actividades que se realizan en el establecimiento, asi como
para una limpieza y desinfeccion efectiva.

3.3. Solamente se permite el uso de agua no potable, cuando la misma no
ocasione riesgos de contaminacion del alimento; como en los casos de
generacion de vapor indirecto, lucha contra incendios, o refrigeracion
indirecta. En estos casos, el agua no potable debe distribuirse por un sistema
de tuberias completamente separados e identificados por colores, sin que
existan conexiones cruzadas ni sifonaje de retroceso con las tuberias de
agua potable.

3.4. El sistema de conducciéon o tuberias debe garantizar la protecciéon de la
potabilidad del agua.

3.5. El establecimiento debe disponer de un tanque de almacenamiento de agua
con capacidad suficiente para un dia de trabajo, garantizando la potabilidad
de la misma. La construccion y el material de dicho tanque se realizara
conforme a lo establecido en las normas sanitarias vigentes y debera cumplir
con los siguientes requisitos:

3.5.1. Los pisos, paredes y tapas deben estar construidos con materiaies que no
generen sustancias o contaminantes toxicos, deben ser resistentes, no
porosos, impermeables, no absorbentes y con acabados iibres de grietas o
defectos que dificulten la limpieza y desinfeccion.

3.5.2. Debe ser de facil acceso para limpieza y desinfeccion peridédica segun lo
establecido en el plan de saneamiento.

3.5.3. Debe garantizar proteccién total contra el acceso de animales, cuerpos
extrafios o contaminacién por aguas lluvias.

3.5.4. Deben estar debidamente identificado e indicada su capacidad.
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4. DISPOSICION DE RESIDUOS LiQUIDOS.

4.1. Dispondran de sistemas sanitarios adecuados para la recoleccion, el
tratamiento y la disposicion de aguas residuales, aprobadas por la autoridad
competente.

4.2. El manejo de residuos liquidos dentro del establecimiento debe realizarse de
manera que impida la contaminaciéon del alimento o de las supefrficies de
potencial contacto con éste.

5. DISPOSICION DE RESIDUOS SOLIDOS.

5.1. Los residuos sélidos que se generen deben ser ubicados de manera tal que
no representen riesgo de contaminacién al alimento, a los ambientes o
superficies de potencial contacto con éste.

5.2. Los residuos soélidos deben ser removidos frecuentemente de las areas de
produccién y disponerse de manera que se elimine la generacion de malos
olores, el refugio y alimento de animales y plagas y que no contribuya de otra
forma al deterioro ambiental.

5.3. E! establecimiento debe estar dotado de un sistema de recoleccion vy
almacenamiento de residuos sélidos que impida el acceso y proliferacién de
insectos, roedores y otras plagas, el cual debe cumplir con las normas
sanitarias vigentes.

5.4. Cuando se generen residuos organicos de facil descomposicién y no se
disponga de un mecanismo adecuado de evacuacion peridodica se debe
disponer de cuartos refrigerados para el manejo previo a su disposicion final.

5.5. Aquellos establecimientos que generen residuos peligrosos deben cumplir
con la reglamentacién sanitaria vigente.

6. INSTALACIONES SANITARIAS

6.1. Deben disponer de instalacicnes sanitarias en cantidad suficiente tales como
servicios sanitarios y vestidor, independientes para hombres y mujeres,
separados de las areas de elaboracién. Para el caso de microempresas que
tienen un reducido nimero de operarios (no mas de 6 operarios), se podra
disponer de un bafio para el servicio de hombres y mujeres.

6.2. Los servicios sanitarios deben mantenerse limpios y proveerse de los
recursos requeridos para la higiene personal, tales como pero sin limitarse a:
papel higiénico, dispensador de jabon desinfectante, implementos
desechables 0 equipos automaticos para el secado de las manos y papeleras
de accionamiento indirecto 0 no manual.

6.3. Se deben instalar lavamanos con grifos de accionamiento no manual dotados
con dispensador de jabon desinfectante, implementos desechables o equipos
automaticos para el secado de manos, en las areas de elaboracion o
proximos a éstas para la higiene del personal que participe en la
manipulacion de los alimentos y para facilitar la supervision de estas
practicas. Estas areas deben ser de uso exclusivo para este proposito.
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6.4.

6.5.

En las proximidades de los lavamanos se deben colocar avisos o
advertencias al personal sobre la necesidad de lavarse las manos luego de
usar los servicios sanitarios, después de cualquier cambio de actividad y
antes de iniciar las labores de produccién.

Cuando se requiera, las areas de elaboracion deben disponer de sistemas
adecuados para la limpieza y desinfeccion de equipos y utensilios de trabajo.
Estos sistemas deben construirse con materiales resistentes al uso y
corrosion, de facil limpieza y provistos con suficiente agua fria y/o caliente a
temperatura no inferior a 80°C.

Articulo 7. Condiciones especificas de las areas de elaboracién. Las areas de
elaboracién de los productos objeto de la presente resolucion deben cumplir con
los siguientes requisitos de disefio y construccion:

1.

1.1.

1.2.

1.3.

14.

2.1.

PISOS Y DRENAJES

Los pisos deben estar construidos con materiales que no generen sustancias
o contaminantes téxicos, resistentes, no porosos, impermeables, no
absorbentes, no deslizantes y con acabados libres de grietas o defectos que
dificulten la limpieza, desinfeccién y mantenimiento sanitario.

El piso de las areas humedas de elaboracion debe tener una pendiente
minima de 2% y al menos un drenaje de 10 cm de diametro por cada 40 m®
de area servida; mientras que en las areas de baja humedad ambiental y en
los almacenes, la pendiente minima serd del 1% hacia los drenajes, se
requiere de al menos un drenaje por cada 90 m? de area servida. Los pisos
de las cavas o cuartos frios de refrigeracion o congelacién deben tener
pendiente hacia drenajes ubicados preferiblemente en su parte exterior.

Cuando el drenaje de las cavas o cuartos frios de refrigeracién o congelacion
se encuentren en el interior de los mismos, se debe disponer de un
mecanismo que garantice el sellamiento total del drenaje, el cual puede ser
removido para propositos de limpieza y desinfeccion.

El sistema de tuberias y drenajes para la conduccion y recoleccion de las
aguas residuales, debe tener la capacidad y ia pendiente requeridas para
permitir una salida rapida y efectiva de los volimenes maximos generados
por el establecimiento. Los drenajes de piso deben tener la debida proteccion
con rejillas y si se requieren trampas adecuadas para grasas y/o sélidos,
deben estar disefiadas de forma que permitan su limpieza.

PAREDES

En las areas de elaboracion y envasado, las paredes deben ser de
materiales resistentes, colores claros, impermeables, no absorbentes y de
facil limpieza y desinfeccion. Ademas, segun el tipo de proceso hasta una
altura adecuada, las mismas deben poseer acabado liso y sin grietas,
pueden recubrirse con pinturas plasticas de colores claros que reunan los
requisitos antes indicados.
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2.2. Las uniones entre las paredes y entre éstas y los pisos, deben estar selladas
y tener forma redondeada para impedir la acumulacion de suciedad y facilitar
la limpieza y desinfeccion.

3. TECHOS

3.1. Los techos deben estar disefiados y construidos de manera que se evite la
acumulacion de suciedad, la condensacién, la formacion de hongos y
levaduras, el desprendimiento superficial y ademas facilitar la limpieza y el
mantenimiento.

3.2. En lo posible, no se debe permitir el uso de techos falsos o dobles techos, a
menos que se construyan con materiales impermeables, resistentes, lisos, de
facil limpieza y con accesibilidad a la camara superior para realizar la
limpieza, desinfeccion y desinfestacion.

3.3. En el caso de los falsos techos, las laminas utilizadas, deben fijarse de tal
manera que se evite su facil remocion por accion de corrientes de aire u otro
factor externo ajeno a las labores de limpieza, desinfeccion y desinfestacion.

4. VENTANAS Y OTRAS ABERTURAS

4.1. Las ventanas y otras aberturas en las paredes deben construirse de manera
tal que se evite la entrada y acumulacion de polvo, suciedades, al igual que
el ingreso de plagas y faciiitar la limpieza y desinfeccién.

4.2. Las ventanas que se comuniquen con el ambiente exterior, deben estar
disefiadas de tal manera que se evite el ingreso de plagas y otros
contaminantes, y estar provistas con malla anti-insecto de facil limpieza y
buena conservacién que sean resistentes a la limpieza y la manipulacion.
Los vidrios de las ventanas ubicadas en areas de proceso deben tener
proteccion para evitar contaminacion en caso de ruptura.

5. PUERTAS

5.1. Las puertas deben tener superficie lisa, no absorbente, deben ser resistentes
y de suficiente amplitud; donde se precise, tendran dispositivos de cierre
automatico y ajuste hermético. Las aberturas entre las puertas exteriores y
los pisos, y entre éstas y las paredes deben ser de tal manera que se evite el
ingreso de plagas.

5.2. No deben existir puertas de acceso directo desde el exterior a las areas de
elaboracién; cuando sea necesario debe utilizarse una puerta de doble
servicio. Todas las puertas de las areas de elaboracién deben ser, en lo
posible, autocerrables para mantener las condiciones atmosféricas
diferenciales deseadas.

6. ESCALERAS, ELEVADORES Y ESTRUCTURAS COMPLEMENTARIAS
(RAMPAS, PLATAFORMAS)

6.1. Estas deben ubicarse y construirse de manera que no causen contaminacion
al alimento o dificulten el flujo regular del proceso y la limpieza de la planta.
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6.2. Las estructuras elevadas y los accesorios deben aislarse en donde sea
requerido, estar disefadas y con un acabado para prevenir la acumulacion
de suciedad, minimizar la condensacion, el desarrollo de hongos y el
desprendimiento superficial.

6.3. Las instalaciones eléctricas, mecanicas y de prevencién de incendios deben
estar disefiadas y con un acabado de manera que impidan la acumulacion de
suciedades y el albergue de plagas.

7. ILUMINACION

7.1. Los establecimientos a que hace referencia el articulo 2 de la presente
resolucién tendran una adecuada y suficiente iluminacion natural o artificial,
la cual se obtendra por medio de ventanas, claraboyas, y lamparas
convenientemente distribuidas.

7.2. La iluminacion debe ser de la calidad e intensidad adecuada para la
ejecucion higiénica y efectiva de todas las actividades.

7.3. Las lamparas, accesorios y otros medios de iluminacién del establecimiento
deben ser del tipo de seguridad y estar protegidos para evitar la
contaminacién en caso de ruptura y, en general, contar con una iluminacion
uniforme que no altere los colores naturales.

8. VENTILACION

8.1. Las areas de elaboracion poseeran sistemas de ventilacion directa o
indirecta, los cuales no deben crear condiciones que contribuyan a la
contaminacién de estas o a |la incomodidad del personal. La ventilacion debe
ser adecuada para prevenir la condensacion del vapor, polvo y facilitar la
remocion del calor. Las aberturas para circulacion del aire estaran protegidas
con mallas anti-insectos de material no corrosivo y seran facilmente
removibles para su limpieza y reparacion.

8.2. Los sistemas de ventilacion deben filtrar el aire y proyectarse y construirse
de manera que el aire no fluya nunca de zonas contaminadas a zonas
limpias, y de forma que se les realice limpieza y mantenimiento periodico.

CAPITULOII
EQUIPOS Y UTENSILIOS

Articulo 8. Condiciones generales. Los equipos y utensilios utilizados en el
procesamiento, fabricacién, preparacion, envasado y expendio de alimentos
dependen del tipo del alimento, materia prima o insumo, de la tecnologia a
emplear y de la maxima capacidad de produccion prevista. Todos ellos deben
estar disefiados, construidos, instalados y mantenidos de manera que se evite la
contaminacion del alimento, facilite la limpieza y desinfeccion de sus superficies y
permitan desempenar adecuadamente el uso previsto.

Articulo 9. Condiciones especificas. Los equipos y utensilios utilizados deben
cumplir con las siguientes condiciones especificas:
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1. Los equipos y utensilios empleados en el manejo de alimentos deben estar
fabricados con materiales resistentes al uso y a la corrosion, asi como a la
utilizacion frecuente de los agentes de limpieza y desinfeccion.

2. Todas las superficies de contacto con el alimento deben cumplir con las
Resoluciones 683, 4142 y 4143 de 2012 o las normas que las modifiquen,
adicionen o sustituyan.

3. Todas las superficies de contacto directo con el alimento deben poseer un
acabado liso, no poroso, no absorbente y estar libres de defectos, grietas,
intersticios u otras irregularidades que puedan atrapar particulas de
alimentos o microorganismos que afectan la inocuidad de los alimentos.
Podran emplearse otras superficies cuando exista una justificacion
tecnoldgica y sanitaria especifica, cumpliendo con la reglamentacmn
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

4. Todas las superficies de contacto con el alimento deben ser faciimente
accesibles o desmontables para la limpieza, desinfeccién e inspeccion.

5. Los angulos internos de las supertficies de contacto con el alimento deben
poseer una curvatura continua y suave, de manera que puedan limpiarse con
facilidad.

6. En los espacios interiores en contacto con el alimento, los equipos no deben
poseer piezas o accesorios que requieran lubricacién ni roscas de
acoplamiento u otras conexiones peligrosas.

7. Las superficies de contacto directo con el alimento no deben recubrirse con
pinturas u otro tipo de material desprendible que represente un riesgo para la
inocuidad del alimento.

8. En lo posible los equipos deben estar disefiados y construidos de manera
que se evite el contacto del alimento con el ambiente que lo rodea.

9. Las superficies exteriores de los equipos deben estar disefiadas y
construidas de manera que faciliten su limpieza y desinfeccion y eviten la
acumulacién de suciedades, microorganismos, plagas u otros agentes
contaminantes del alimento.

10. Las mesas y mesones empleados en el manejo de alimentos deben tener
superficies lisas, con bordes sin aristas y estar construidas con materiales
resistentes, impermeables y de facil limpieza y desinfeccion.

11. Los recipientes usados para materiales no comestibles y desechos, deben
ser a prueba de fugas, debidamente identificados, construidos de material
impermeable, de facil limpieza y desinfeccion y, de ser requerido, provistos
de tapa hermética. Los mismos no pueden utilizarse para contener productos
comestibles.

12. Las tuberias empleadas para la conduccién de alimentos deben ser de
materiales resistentes, inertes, no porosos, impermeables y facilmente
desmontables para su limpieza y desinfeccién. Las tuberias fijas se limpiaran
y desinfectaran mediante la recirculacion de las sustancias previstas para
este fin.
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Articulo 10. Condiciones de instalacion y funcionamiento. Los equipos y
utensilios requeriran de las siguientes condiciones de instalacion y funcionamiento:

1.

Los equipos deben estar instalados y ubicados segtin la secuencia légica del
proceso tecnoldgico, desde la recepcién de las materias primas y demas
ingredientes, hasta el envasado y embalaje del producto terminado.

La distancia entre los equipos y las paredes perimetrales, columnas u otros
elementos de la edificacion, debe ser tal que les permita funcionar
adecuadamente y facilite el acceso para la inspeccién, mantenimiento,
limpieza y desinfeccion.

Los equipos que se utilicen en operaciones criticas para lograr la inocuidad
del alimento, deben estar dotados de los instrumentos y accesorios
requeridos para la medicion y registro de las variables del proceso. Asi
mismo, deben poseer dispositivos para permitir la toma de muestras del
alimento y materias primas.

Las tuberias elevadas no deben instalarse directamente por encima de las
lineas de elaboracion, salvo en los casos tecnolégicamente justificados y en
donde no exista peligro de contaminacion del alimento.

Los equipos utilizados en la fabricaciéon de alimentos podran ser lubricados
con sustancias permitidas y empleadas racionalmente, de tal forma que se
evite la contaminacion del alimento.

CAPITULO HlI
PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS

Articulo 11. Estado de salud. El personal manipulador de alimentos debe cumplir
con los siguientes requisitos:

1.

Contar con una certificacion médica en el cual conste la aptitud o no para la
manipulacion de alimentos. La empresa debe tomar las medidas
correspondientes para que al personal manipulador de alimentos se le
practique un reconocimiento médico, por lo menos una vez al afio.

Debe efectuarse un reconocimiento médico cada vez que se considere
necesario por razones clinicas y epidemiologicas, especialmente después de
una ausencia del trabajo motivada por una infeccién que pudiera dejar
secuelas capaces de provocar contaminacidén de ios alimentos que se
manipulen. Dependiendo de la valoracion efectuada por el médico, se deben
realizar las pruebas de laboratorio clinico u otras que resulten necesarias,
registrando las medidas correctivas y preventivas tomadas con el fin de mitigar
la posible contaminacion del alimento que pueda generarse por el estado de
salud del personal manipulador.

En todos los casos, como resultado de la valoracion médica se debe expedir
un certificado en el cual conste la aptitud o no para la manipulacién de
alimentos.
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4. La empresa debe garantizar el cumplimiento y seguimiento a los tratamientos
ordenados por el médico. Una vez finalizado el tratamiento, el médico debe
expedir un certificado en el cual conste la aptitud o no para la manipulacion de
alimentos.

5. La empresa es responsable de tomar las medidas necesarias para que no se
permita contaminar los alimentos directa o indirectamente por una persona que
se sepa o sospeche gque padezca de una enfermedad susceptble de
transmitirse por los alimentos, o que sea portadora de una enfermedad
semejante, o que presente heridas infectadas, irritaciones cutaneas infectadas
o diarrea. Todo manipulador de alimentos que represente un riesgo de este
tipo debe comunicarlo a la empresa.

Articulo 12. Educacién y capacitacion. Todas las personas que realizan
actividades de manipulacion de alimentos deben tener formacién en educacion
sanitaria, principios basicos de Buenas Practicas de Manufactura y practicas
higiénicas en manipulacién de alimentos. Igualmente, deben estar capacitados
para llevar a cabo las tareas que se les asignen o desempefien, con el fin de que
se encuentren en capacidad de adoptar las precauciones y medidas preventivas
necesarias para evitar la contaminacion o deterioro de los alimentos.

Las empresas deben tener un plan de capacitacion continuo y permanente para el
personal manipulador de alimentos desde el momento de su contratacion y luegoc
ser reforzado mediante charlas, cursos u otros medios efectivos de actualizacion.
Dicho plan debe ser de por lo menos 10 horas anuales, sobre asuntos especificos
de que trata la presente resolucién. Esta capacitacion estara bajo la
responsabilidad de la empresa y podra ser efectuada por ésta, por personas
naturales o juridicas contratadas y por las autoridades sanitarias. Cuando el plan
de capacitacién se realice a través de personas naturales o juridicas diferentes a
la empresa, éstas deben demostrar su idoneidad técnica y cientifica y su
formacion y experiencia especifica en las areas de higiene de los alimentos,
Buenas Practicas de Manufactura y sistemas preventivos de aseguramiento de la
inocuidad.

Articulo 13. Plan de capacitacion. El plan de capacitacion debe contener, al
menos, los siguientes aspectos: Metodologia, duracion, docentes, cronograma y
temas especificos a impartir. El enfoque, contenido y alcance de la capacitacidon
impartida debe ser acorde con la empresa, el proceso tecnologico y tipo de
establecimiento de que se trate. En todo caso, la empresa debe demostrar a
través del desemperio de los operarios y la condicion sanitaria del establecimiento
la efectividad e impacto de la capacitacién impartida.

Paragrafo 1. Para reforzar el cumplimiento de las practicas higiénicas, se
colocaran en sitios estratégicos avisos alusivos a la obligatoriedad y necesidad de
su observancia durante la manipulacién de alimentos.

Paragrafo 2. El manipulador de alimentos debe ser entrenado para comprender y
manejar el control de los puntos del proceso que estan bajo su responsabilidad y
la importancia de su vigilancia o monitoreo; ademas, debe conocer los limites del
punto del proceso y las acciones correctivas a tomar cuando existan desviaciones
en dichos limites.
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Articulo 14. Practicas higiénicas y medidas de proteccién. Todo manipulador
de alimentos debe adoptar las practicas higiénicas y medidas de proteccion que a
continuacion se establecen:

1. Mantener una estricta limpieza e higiene personal y aplicar buenas practicas
higiénicas en sus labores, de manera que se evite ia contaminacién del
alimento y de las superficies de contacto con éste.

2. Usar vestimenta de trabajo que cumpla los siguientes requisitos: De color claro
que permita visualizar facilmente su limpieza; con ciefres o cremalleras y/o
broches en lugar de botones u otros accesorios que puedan caer en el
alimento: sin bolsillos ubicados por encima de la cintura; cuando se utiliza
delantal, éste debe permanecer atado ai cuerpo en forma segura para evitar la
contaminacion del alimento y accidentes de trabajo. La empresa sera
responsable de una dotacién de vestimenta de trabajo en numero suficiente
para el personal manipulador, con el propésito de facilitar el cambio de
indumentaria el cual sera consistente con el tipo de trabajo que desarrolla. En
ningin caso se podran aceptar colores grises o aquelios que impidan
evidenciar su limpieza, en la dotacién de los manipuladores de alimentos.

3. El manipulador de alimentos no podréa salir e ingresar al establecimiento con la
vestimenta de trabajo.

4. Lavarse las manos con agua y jabon desinfectante, antes de comenzar su
trabajo, cada vez que salga y regrese al area asignada y despues de manipular
cualquier material u objeto que pudiese representar un riesgo de
contaminacion para el alimento. Sera obligatorio realizar la desinfeccion de las
manos cuando los riesgos asociados con la etapa del proceso asi lo justifiquen.

5. Mantener el cabello recogido y cubierto totaimente mediante malla, gorro u otro
medio efectivo y en caso de llevar barba, bigote o patillas se debe usar
cubiertas para estas. No se permite el uso de maquillaje.

6. Dependiendo del riesgo de contaminacion asociado con el proceso o
preparacion, sera obligatorio el uso de tapabocas desechables cubriendo nariz
y boca mientras se manipula el alimento. Es necesario evaluar sobre todo el
riesgo asociado a un alimento de mayor y riesgo medio en salud puUblica en las
etapas finales de elaboracion o manipulacién del mismo, cuando éste se
encuentra listo para el consumo y puede estar expuesto a posibie
contaminacion.

7. Mantener las ufas cortas, limpias y sin esmalte.

8. No se permite utilizar reloj, anillos, aretes, joyas u otros accesorios mientras el
personal realice sus labores. En caso de usar lentes, deben asegurarse a la
cabeza mediante bandas, cadenas u otros medios ajustables.

9. Usar calzado cerrado, de material resistente e impermeable y de tacén bajo.

10.De ser necesaric el uso de guantes, éstos deben mantenerse limpios, sin
roturas o desperfectos y ser tratados con el mismo cuidado higiénico de las
manos sin proteccion. EI material de los guantes, debe ser apropiado para la
operacion realizada y debe evitarse la acumulacion de humedad y
contaminacién en su interior para prevenir posibles afecciones cutaneas de los

K
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operarios. El uso de guantes no exime al operario de la obligacién de lavarse
las manos, segun lo contempla el numeral 4 del presente articulo.

11.No esta permitido comer, beber o masticar cualquier objeto o producto, como
tampoco fumar o escupir en las areas donde se manipulen alimentos.

12.El personal que presente afecciones de la piel o enfermedad infectocontagiosa
debe ser excluido de toda actividad directa de manipulacién de alimentos.

13.Los manipuladores no deben sentarse, acostarse, inclinarse o similares en el
pasto, andenes o lugares donde la ropa de trabajo pueda contaminarse.

14.Los visitantes a los establecimientos o plantas deben cumpliir estrictamente
todas las practicas de higiene establecidas en esta resolucion y portar la
vestimenta y dotacidén adecuada, la cual debe ser suministrada por la empresa.

CAPITULO IV

REQUISITOS HIGIENICOS DE FABRICACION

Articulo 15. Condiciones generales. Todas las materias primas e insumos para
la fabricacién, asi como las actividades de fabricacién, preparacion,
procesamiento, envasado y almacenamiento deben cumplir con los requisitos
descritos en este capitulo para garantizar fa inocuidad del alimento.

Articulo 16. Materias primas e insumos. Las materias primas e insumos para las
actividades de fabricacion, preparacion, procesamiento, envase y almacenamiento
de alimentos deben cumplir con los siguientes requisitos:

1. La recepcién de materias primas debe realizarse en condiciones que eviten su
contaminacion, alteracién y dafos fisicos y deben estar debidamente
identificadas de conformidad con la Resolucion 5109 de 2005 o las normas
que la modifiquen, adicionen o sustituyan, y para el caso de los insumos,
deben cumplir con las Resoluciones 1506 de 2011 y/o la 683 de 2012, segin
corresponda, o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan.

2. Toda materia prima debe poseer una ficha técnica la cual debe estar a
disposicién de la autoridad sanitaria competente cuando ésta lo requiera.

3. Las materias primas e insumos deben ser inspeccionados previo al uso,
clasificados y sometidos a analisis de laboratorio cuando asi se requiera, para
determinar si cumplen con las especificaciones de calidad establecidas al
efecto. Es responsabilidad de la persona natural o juridica propietaria del
establecimiento, garantizar la calidad e inocuidad de las materias primas e
insumos.

4. Las materias primas se someteran a la limpieza con agua potable u otro medio
adecuado de ser requerido y, si le aplica, a la descontaminacion previa a su
incorporacion en las etapas sucesivas del proceso.
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Las materias primas conservadas por congelacién que requieren ser
descongeladas previo al uso, deben descongelarse a una velocidad controlada
para evitar el desarrollo de microorganismos y no podran ser recongeladas.
Ademas, se manipularan de manera que se minimice la contaminacion
proveniente de otras fuentes.

Las materias primas e insumos que requieran ser almacenadas antes de
entrar a las etapas de proceso, deben aimacenarse en sitios adecuados que
eviten su contaminacion y alteracion.

Los depésitos de materias primas y productos terminados ocuparan espacios
independientes, salvo en aquellos casos en que a juicio de la autoridad
sanitaria competente no se presenten peligros de contaminacion para los
alimentos.

Las zonas donde se reciban o almacenen materias primas estaran separadas
de las que se destinan a elaboracion o envasado del producto final. La
autoridad sanitaria competente podra eximir del cumplimiento de este requisito
a los establecimientos en los cuales no exista peligro de contaminacién para
los alimentos.

Articulo 17. Envases y embalajes. Los envases y embalajes utilizados para
manipular las materias primas o los productos terminados deber reunir los
siguientes requisitos:

1.

Los envases y embalajes deben estar fabricados con materiales tales que
garanticen la inocuidad del alimento, de acuerdo a lo establecido en la
reglamentacién expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social
especialmente las Resoluciones 683, 4142 y 4143 de 2012; 834 y 835 de 2013
o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan al respecto.

El material del envase y embalaje debe ser adecuado y conferir una proteccion
apropiada contra la contaminacion.

No deben haber sido utilizados previamente para fines diferentes que puedan
ocasionar la contaminacién del alimento a contener.

Los envases y embalajes que estén en contacto directo con el alimento antes
de su envase, aunque sea en forma temporal, deben permanecer en buen
estado, limpios y, de acuerdo con el riesgo en salud pulblica, deben estar
debidamente desinfectados.

Los envases y embalajes deben almacenarse en un sitio exclusivo para este
fin en condiciones de limpieza y debidamente protegidos.

Articulo 18. Fabricacion. Las operaciones de fabricacion deben cumplir con los
siguientes requisitos:

1.

Todo el proceso de fabricacion del alimento, incluyendo las operaciones de
envasado y almacenamiento, deben realizarse en oOptimas condiciones
sanitarias, de limpieza y conservacion y con los controles necesarios para
reducir el crecimiento de microorganismos y evitar la contaminacion del
alimento. Para cumplir con este requisito, se deben controlar factores, tales

)
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como, tiempo, temperatura, humedad, actividad acuosa (Aw), pH, presion y
velocidad de flujo. Adicionalmente, se debe vigilar las operaciones de
fabricacion, tales como: congelacion, deshidratacion, tratamiento térmico,
acidificacién y refrigeracién, asegurando que los tiempos de espera, las
fluctuaciones de temperatura y otros factores, no contribuyan a la alteracién o
contaminacién del alimento.

2. Se deben establecer y registrar todos los procedimientos de control fisicos,
quimicos, microbioldgicos y organolépticos en los puntos criticos de! proceso
de fabricacion, con el fin de prevenir o detectar cualquier contaminacion, falla
de saneamiento, incumplimiento de especificaciones o cualquier otro defecto
de calidad e inocuidad en las materias primas o el alimento, materiales de
envase y/o producto terminado.

3. Los alimentos que por su naturaleza permiten un rapido crecimiento de
microorganismos indeseables, deben mantenerse en condiciones tales que se
evite su proliferacién. Para el cumplimiento de este requisito deben adoptarse
medidas efectivas como:

3.1.Mantener los alimentos a temperaturas de refrigeracion no mayores de 4°C +/-
2°C.

3.2.Mantener el alimento en estado congelado.
3.3.Mantener el alimento caliente a temperaturas mayores de 60°C (140°F).

3.4. Tratamiento por calor para destruir los microorganismos mesdfilos de los
alimentos acidos o acidificados, cuando éstos se van a mantener en
recipientes sellados herméticamente a temperatura ambiente.

4. Los métodos de esterilizacion, irradiacion, ozonizacién, cloracion,
pasteurizacién, ultrapasteurizacion, ultra alta temperatura, congelacion,
refrigeracién, control de pH, y de actividad acuosa (Aw) entre otros, que se
utilizan para destruir y evitar el crecimiento de microorganismos indeseables,
deben ser suficientes y validados bajo las condiciones de fabricacion,
procesamiento, manipulaciéon, distribucion y comercializacién, para evitar la
alteracion y deterioro de los alimentos.

5. Las operaciones de fabricacion deben realizarse en forma secuencial y
continua para que no se produzcan retrasos indebidos que permitan el
crecimiento de microorganismos, contribuyan a otros tipos de deterioro o
contaminacion del alimento. Cuando se requiera esperar entre una etapa del
proceso ¥ la siguiente, el alimento debe mantenerse protegido y en el caso de
alimentos susceptibles al rapido crecimiento de microorganismos durante el
tiempo de espera, deben emplearse temperaturas altas (> 60°C) o bajas no
mayores de 4°C +/-2°C segln sea el caso.

6. Los procedimientos mecanicos de manufactura, tales como, lavar, pelar, cortar,
clasificar, desmenuzar, extraer, batir, secar, entre otros, deben realizarse de
manera tal que se protejan los alimentos y las materias primas de la
contaminacién.
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7. Cuando en los procesos de fabricacion se requiera el uso de hielo en contacto

con los alimentos y materias primas, éste debe ser fabricado con agua potable
y manipulado en condiciones que garanticen su inocuidad.

Se deben tomar medidas efectivas para proteger el alimento de la
contaminacion por metales u otros materiales extranos, instalando mallas,
trampas, imanes, detectores de metal o cualquier otro método apropiado.

Las 4reas y equipos usados en la fabricacion de alimentos para consumo
humano no deben ser utilizados para la elaboracion de alimentos o productos
de consumo animal o destinados a otros fines.

10.No se permite el uso de utensilios de vidrio en las areas de elaboracién debido

al riesgo de ruptura y contaminacion del alimento.

11.Los productos devueltos a la empresa por defectos de fabricacién, que tengan

incidencia sobre la inocuidad y calidad del alimento no podran someterse a
procesos de reenvase, reeiaboracion, reproceso, correccion o reesterilizacion
bajo ninguna justificacion.

Articulo 19. Envasado y embalado. Las operaciones de envasado y embalado
de los alimentos o materias primas deben cumplir con los siguientes requisitos:

1.

El envasado y embalado debe hacerse en condiciones que impidan Ia
contaminacion del alimento o materias primas y debe realizarse en un area
exclusiva para este fin.

Identificacion de lotes. Cada envase y embalaje debe llevar marcado o grabado
la identificacién de la fabrica productora y el lote de fabricacién, la cual se debe
hacer en clave o en lenguaje claro, de forma visible, legible e indeleble
(Numeros, alfanumérico, ranuras, barras, perforaciones, fecha de produccion,
fecha de fabricacion, fecha de vencimiento), teniendo en cuenta lo establecido
en la Resolucién 5109 de 2005 o la norma que la modifique, adicione o
sustituya. A partir del lote, fecha de vencimiento o fabricacion se debe
garantizar la trazabilidad hacia adelante y hacia atras de los productos
elaborados asi como de las materias primas utilizadas en su fabricacion. No se
aceptara el uso de adhesivos para declarar esta informacion.

Registros de elaboracién, procesamiento y produccién. De cada lote debe
llevarse un registro, legible y con fecha de los detalles pertinentes de
elaboracion, procesamiento y produccion. Estos registros se conservaran
durante un periodo que exceda el de la vida Gtil del producto, salvo en caso de
necesidad especifica, no se conservaran mas de dos afos.

Todo producto al momento de salir de una planta de proceso, independiente de
su destino debe encontrarse debidamente rotulado, de conformidad con lo
establecido en la reglamentacion sanitaria vigente.

Articulo 20. Prevencion de la contaminacion cruzada. Con el proposito de
prevenir la contaminacion cruzada, se deben cumplir los siguientes requisitos:
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1. Durante las operaciones de fabricacion, procesamiento, envasado vy
almacenamiento se tomaran medidas eficaces para evitar la contaminacion de
los alimentos por contacto directo o indirecto con materias primas que se
encuentren en las fases iniciales del proceso.

2. Hasta que no se cambien de indumentaria y adopten las debidas precauciones
higiénicas y medidas de proteccion, las personas que manipulen materias
primas o productos semielaborados susceptibles de contaminar el producto
final no deben entrar en contacto con el producto terminado.

3. Cuando exista el riesgo de contaminacién en las diversas fases del proceso de
fabricacion, el personal manipulador debe lavarse las manos entre una y otra
operacién en el proceso de elaboracion.

4. Las operaciones de fabricacion deben realizarse en forma secuencial y
continua para evitar el cruce de fiujos de produccion.

5. Todo equipo y utensilio que haya entrado en contacto con materias primas o
con material contaminado debe limpiarse y desinfectarse cuidadosamente
antes de ser nuevamente utilizado.

6. Cuando sea requerido, se deben implementar filtros sanitarios (lava botas,
pediluvios o instalaciones para limpieza y desinfeccion de calzado, lava manos
de accionamiento no manual y toallas desechables o secador de manos,
aspiradoras de polvo y contaminacion, etc.) debidamente dotados y provistos
de sustancias desinfectantes en cantidad suficiente para impedir el paso de
contaminacién de unas zonas a otras. En cualquier caso, se debe garantizar la
limpieza y desinfeccién de manos de los operarios al ingreso de la sala de
proceso o de manipulacion de los productos.

CAPITULO V

ASEGURAMIENTO Y CONTROL DE LA CALIDAD E INOCUIDAD

Articulo 21. Control de la calidad e inocuidad. Todas las operaciones de
fabricacion, procesamiento, envase, embalado, almacenamiento, distribucion,
comercializacién y expendio de los alimentos deben estar sujetas a los controies
de calidad e inocuidad apropiados. Los procedimientos de contro! de calidad e
inocuidad deben prevenir los defectos evitables y reducir los defectos naturales o
inevitables a niveles tales que no representen riesgo para la salud. Estos controles
variaran segun el tipo de alimento y las necesidades del establecimiento y deben
rechazar todo alimento que represente riesgo para la salud de! consumidor.

Articulo 22. Sistema de control. Todas las fabricas de alimentos deben contar
con un sistema de control y aseguramiento de calidad, el cual debe ser
esencialmente preventivo y cubrir todas las etapas de procesamiento del alimento,
desde la obtencion de materias primas e insumos, hasta la distribucion de
productos terminados, el cual debe contar como minimo, con los siguientes
aspectos:

L
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1. Especificaciones sobre las materias primas y productos terminados. Las
especificaciones definen completamente la calidad de todos los productos y
de todas las materias primas con los cuales son elaborados y deben incluir
criterios claros para su aceptacion, liberacion, retencion o rechazo.

2. Documentacion sobre planta, equipos y proceso. Se debe disponer de
manuales e instrucciones, guias y regulaciones donde se describen los
detalles esenciales de equipos, procesos y procedimientos requeridos para
fabricar o procesar productos. Estos documentos deben cubrir todos los
factores que puedan afectar la calidad, manejo de los alimentos, del equipo
de procesamiento, el control de calidad, almacenamiento, distribucién,
métodos y procedimientos de laboratorio.

3. Los planes de muestreo, los procedimientos de laboratorio, especificaciones y
métodos de ensayo deben garantizar que los resultados sean confiables y
representativos del lote analizado.

4. El control y el aseguramiento de la calidad no se limita a las operaciones de
laboratorio sino que debe estar presente en todas las decisiones vinculadas
con la calidad del producto.

Paragrafo 1. El responsable del establecimiento podra aplicar el sistema de
aseguramiento de la inocuidad mediante el Analisis de Peligros y Puntos de
Control Critico (APPCC) o de otro sistema que garantice resultados similares, el
cual debe ser sustentado y estar disponible para su verificaciéon por la autoridad
sanitaria competente.

Paragrafo 2. En caso de adoptarse el sistema de aseguramiento de la inocuidad
mediante el Andlisis de Peligros y Puntos de Control Critico (APPCC), la empresa
debera implantarlo y aplicarlo de acuerdo con los principios generales del mismo.

Articulo 23. Laboratorios. Todas las fabricas de alimentos que procesen,
elaboren o envasen alimentos deben tener acceso a un laboratorio de pruebas y
ensayos, propio o externo. Estos laboratorios deberan cumplir con lo dispuesto en
la Resolucién 16078 de 1985, o la norma que la modifique, adicione o sustituya.

Articulo 24. Obligatoriedad de profesional o personal técnico. Los
establecimientos que fabriquen, procesen, elaboren o envasen alimentos de aito
riesgo en salud publica, deben contar con los servicios de tiempo completo de
personal técnico idoneo en las areas de produccion y control de calidad de
alimentos, quien debe tener a cargo el programa de capacitacion del personal
manipulador de alimentos.

Paragrafo. Los establecimientos que fabriquen, procesen, elaboren o envasen
alimentos de riesgo medio o bajo en salud publica, deben contar con los servicios
de personal técnico idéneo en las areas de produccién y control de calidad de
alimentos, quien debe tener a cargo el programa de capacitacion del personal
manipulador de alimentos.

Articulo 25. Garantia de la confiabilidad de las mediciones. Toda persona
natural o juridica propietaria del establecimiento de que trata esta resolucion
deben garantizar la confiabilidad de las mediciones que se realizan para el control
de puntos o variables criticas del proceso, para lo cual deben tener implementado
un programa de calibracion de los equipos e instrumentos de medicién, que se
encuentren relacionados con la inocuidad del preducto procesado.

MK
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CAPITULO VI

SANEAMIENTO

Articulo 26. Plan de saneamiento. Toda persona natural o juridica propietaria del
establecimiento que fabrique, procese, envase, embale, almacene y expenda
alimentos y sus materias primas debe implantar y desarrollar un Plan de
Saneamiento con objetivos claramente definidos y con los procedimientos
requeridos para disminuir los riesgos de contaminacion de los alimentos. Este plan
debe estar escrito y a disposicion de la autoridad sanitaria competente; éste debe
incluir como minimo los procedimientos, cronogramas, registros, listas de chequeo
y responsables de los siguientes programas:

1.

Limpieza y desinfeccion. Los procedimientos de limpieza y desinfeccion
deben satisfacer las necesidades particulares del proceso y del producto de
que se trate. Cada estabiecimiento debe tener por escrito todos los
procedimientos, incluyendo los agentes y sustancias utilizadas, asi como las
concentraciones o formas de uso, tiempos de contacto y los equipos e
implementos requeridos para efectuar las operaciones y periodicidad de
limpieza y desinfeccion.

Desechos sélidos. Debe contarse con la infraestructura, elementos, areas,
recursos y procedimientos que garanticen una eficiente labor de recoleccion,
conduccion, manejo, almacenamiento interno, clasificacion, transporte y
disposicion final de los desechos sdlidos, lo cual tendra que hacerse
observando las normas de higiene y salud ocupacional establecidas con el
proposito de evitar la contaminacion de los alimentos, areas, dependencias y
equipos, y el deterioro del medio ambiente.

Control de plagas. Las plagas deben ser objeto de un programa de control
especifico, el cual debe involucrar el concepto de control integral, apelando a
la aplicacién arménica de las diferentes medidas de control conocidas, con
especial énfasis en las radicales y de orden preventivo.

Abastecimiento o suministro de agua potable. Todos los establecimientos de
que trata la presente resolucion deben tener documentado el proceso de
abastecimiento de agua que incluye claramente: fuente de captacion o
suministro, tratamientos realizados, manejo, disefio y capacidad del tanque de
almacenamiento, distribucién; mantenimiento, limpieza y desinfeccion de
redes y tanque de almacenamiento; controles realizados para garantizar el
cumplimiento de los requisitos fisicoquimicos y microbiol6gicos establecidos
en la normatividad vigente, asi como los registros que soporten el
cumplimiento de los mismos.

CAPITULO VI

ALMACENAMIENTO, DISTRIBUCION, TRANSPORTE Y COMERCIALIZACION

DE ALIMENTOS Y MATERIAS PRIMAS PARA ALIMENTOS

Articulo 27. Condiciones generales. Las operaciones y condiciones de
almacenamiento, distribucién, transporte y comercializacion deben evitar:

i
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a) La contaminacion y alteracion.

b) La proliferacion de microorganismos indeseables.

c) Eldeterioro o dafio del envase o embalaje.

Articulo 28. Almacenamiento. Las operaciones de almacenamiento deben
cumplir con las siguientes condiciones:

1.

Debe llevarse un control de primeras entradas y primeras salidas con el fin de
garantizar la rotacion de los productos. Es necesario que la empresa
periodicamente dé salida a productos y materiales indtiles, en desuso,
obsoletos o fuera de especificaciones para facilitar la limpieza de las
instalaciones y eliminar posibles focos de contaminacion.

El almacenamiento de productos que requieren refrigeracion o congelacion se
realizar4 teniendo en cuenta las condiciones de temperatura, humedad y
circulacién del aire que requiera el alimento, materia prima o insumo. Estas
instalaciones se mantendran limpias y en buenas condiciones higiénicas,
ademas, se llevara a cabo un control de temperatura y humedad que asegure
la conservacion del producto. Los dispositivos de registro de la temperatura y
humedad deben inspeccionarse a intervaios regulares y se debe comprobar su
exactitud. La temperatura de congelacion debe ser de -18°C o menor.

El almacenamiento de los insumos, materias primas y productos terminados se
realizara de manera que se minimice su deterioro y se eviten aquellas
condiciones que puedan afectar la inocuidad, funcionalidad e integridad de los
mismos. Ademas se deben identificar claramente y llevar registros para
conocer su uso, procedencia, calidad y tiempo de vida.

El almacenamiento de los insumos, materias primas o productos terminados se
realizara ordenadamente en pilas o estibas con separacién minima de 60
centimetros con respecto a las paredes perimetrales, y disponerse sobre paiés
o tarimas limpias y en buen estado, elevadas del piso por lo menos 15
centimetros de manera que se permita la inspeccion, limpieza y fumigacion, si
es el caso.

En los sitios o lugares destinados al aimacenamiento de materias primas,
insumos y productos terminados no podran realizarse actividades diferentes a
éstas.

El almacenamiento de los alimentos y materias primas devueltos a la empresa
o que se encuentren dentro de sus instalaciones con fecha de vencimiento
caducada, debe realizarse en un area o depoésito exclusivo para tal fin; este
lugar debe identificarse claramente, se llevara un libro de registro en el cual se
consigne la fecha y la cantidad de producto, las salidas parciales o totales y su
destino final. Estos productos en ningiin caso pueden destinarse al reproceso
para elaboracién de alimentos para consumo humano. Estos registros estaran
a disposicién de la autoridad sanitaria competente.

Los plaguicidas, detergentes, desinfectantes y otras sustancias peligrosas que
por necesidades de uso se encuentren dentro de la fabrica, deben etiquetarse
adecuadamente con un rétulo en que se informe sobre su toxicidad y empleo.
Estos productos deben almacenarse en areas independientes con separacion
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fisica y su manipulacién sélo podra hacerla el personal idoneo, evitando la
contaminacién de otros productos. Estas areas deben estar debidamente
identificadas, organizadas, sefializadas y aireadas.

Articulo 29. Transporte. E! transporte de alimentos y sus materias primas se
realizara cumpliendo con las siguientes condiciones:

1. En condiciones que impidan la contaminacion y la proliferacion de
microorganismos y eviten su alteracién asi como los dafios en el envase o
embalaje segun sea el caso.

2. Los alimentos y materias primas que por su naturaleza requieran mantenerse
refrigerados o congelados deben ser transportados y distribuidos bajo
condiciones que aseguren y garanticen el mantenimiento de las condiciones de
refrigeracion o congelacion hasta su destino final, que podra verificarse
mediante plantillas de registro de la temperatura del vehiculo durante el
transporte del alimento, o al producto durante el cargue y descargue.

3. Los medios de transporte que posean sistema de refrigeracion o congelacion,
deben contar con un adecuado funcionamiento que garantice el mantenimiento
de las temperaturas requeridas para la conservacion de los alimentos o sus
materias primas, contando con indicadores y sistemas de registro.

4. Revisar los medios de transporte antes de cargar los alimentos o materias
primas, con el fin de asegurar que se encuentren en adecuadas condiciones
sanitarias.

5. Los medios de transporte y los recipientes en los cuales se transportan los
alimentos o materias primas, deben estar fabricados con materiales tales que
permitan una correcta limpieza y desinfeccion.

6. Se permite transportar conjuntamente en un mismo vehiculo, alimentos con
diferente riesgo en salud publica siempre y cuando se encuentren debidamente
envasados, protegidos y se evite la contaminacion cruzada.

7. Se prohibe disponer los alimentos directamente sobre el piso de los medios de
transporte. Para este fin se utilizaran los recipientes, canastillas, o implementos
de material adecuado, de manera que aislen el producto de toda posibilidad de
contaminacion.

8. Se prohibe transportar conjuntamente en un mismo vehiculo alimentos o
materias primas con sustancias peligrosas y otras sustancias que por su
naturaleza representen riesgo de contaminacién del alimento o la materia
prima.

9. Los vehiculos transportadores de alimentos deben llevar en su exterior en
forma claramente visible la leyenda: Transporte de Alimentos.

10.Los vehiculos destinados al transporte de alimentos y materias primas deben
cumplir dentro del territorio colombiano con los requisitos sanitarios que
garanticen la adecuada proteccion y conservacion de los mismos, para lo cual
las autoridades sanitarias realizaran las actividades de inspeccion, vigilancia y

control necesarias para velar por su cumplimiento.
g
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Paragrafo. Las autoridades sanitarias practicaran la inspeccién en el vehiculo y/o
medio de transporte y, por acta haran constar las condiciones sanitarias del
mismo.

Articulo 30. Distribucion y comercializacién. Durante las actividades de
distribucién y comercializacion de alimentos y materias primas debe garantizarse
el mantenimiento de las condiciones sanitarias de éstos. Toda persona natural o
juridica que se dedique a la distribucion o comercializacion de alimentos y
materias primas sera responsable del mantenimiento de las condiciones sanitarias
de los mismos.

Paragrafo 1. Los alimentos y materias primas que requieran refrigeracion durante
su distribucion, deben mantenerse a temperaturas que aseguren su adecuada
conservacion hasta el destino final.

Paragrafo 2. Cuando se trate de alimentos y materias primas que requieren
congelacion, éstos deben conservarse a las temperaturas necesarias de acuerdo
a las caracteristicas del producto.

Articulo 31. Expendio de alimentos. El expendio de alimentos debe cumplir con
las siguientes condiciones:

1. Garantizar la conservacion y proteccion de los alimentos.
2. Contar con la infraestructura adecuada.

3. Disponer de los equipos necesarios para la conservacion, como neveras y
congeladores adecuados para aquellos alimentos que requieran condiciones
especiales de refrigeracion y/o congelacion, los cuales deben contar con
instrumentos para la medicién de la temperatura, mantenerse en operacion
permanentemente mientras contenga el alimento y ser utilizados de acuerdo
con la capacidad de su disefio, asi como contar con procedimientos definidos
para limpieza, desinfeccién y mantenimiento.

En los equipos de refrigeracidn y/o congelacion, debe evitarse el
almacenamiento conjunto de alimentos y materias crudas con procesados 0
entre aguellos que representen riesgo de contaminacién cruzada.

4. Cuando en un expendioc de alimentos se realicen actividades de
almacenamiento, preparacion y consumo de alimentos, las areas respectivas
deben cumplir con las condiciones sefialadas para estos fines en la presente
resolucion.

Paragrafo 1. La persona natural o juridica propietaria del establecimiento sera el
responsable solidario con el fabricante y distribuidor del mantenimiento de las
condiciones sanitarias de los productos alimenticios que se expendan en ese
lugar.

Paragrafo 2. Los productos que se comercialicen en los expendios deben estar
rotulados de acuerdo con lo establecido en la Resolucién 5109 de 2005 o la norma
que la modifique, adicione o sustituya. Se prohibe la exhibicion y venta de
alimentos o materias primas que se encuentren alterados, aduiterados,

contaminados, fraudulentos o con fecha de vencimiento caducada.
}% np(ﬁ\
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CAPITULO VIII

RESTAURANTES Y ESTABLECIMIENTOS GASTRONOMICOS

Articulo 32. Condiciones generales. Los restaurantes y establecimientos
destinados a la preparacion y consumo de alimentos cumpliran con las siguientes
condiciones sanitarias generales:

1. Su funcionamiento no debe poner en riesgo la salud y el bienestar de la
comunidad.

2. Sus areas deben ser independientes de cualquier tipo de vivienda y no pueden
ser utilizadas como dormitorio.

3. Se localizaran en sitios secos, no inundables y en terrenos de facil drenaje.

4. No se podran localizar junto a botaderos de basura, pantanos, ciénagas y sitios
que puedan ser criaderos de insectos, roedores u otro tipo de plaga.

5. El manejo de residuos liquidos debe realizarse de manera que impida la
contaminacion del alimento o de las superficies de potencial contacto con éste.

6. Los alrededores se conservaran en perfecto estado de aseo, libres de
acumulacién de basuras, formacion de charcos o estancamientos de agua.

7. Deben estar disefados y construidos para evitar la presencia de insectos,
roedores u otro tipo de plaga.

8. Deben disponer de suficiente abastecimiento de agua potable.

9. Contaran con servicios sanitarios para el personal que labora en el
establecimiento, debidamente dotados y separados del érea de preparacion de
los alimentos.

10.Deben tener sistemas sanitarios adecuados, para la disposicion de aguas
servidas y excretas.

11.Contaran con servicio sanitario en cantidad suficiente para uso publico, salvo
que por limitaciones del espacio fisico no lo permita, caso en el cual se podrian
utilizar los servicios sanitarios de uso del personal que labora en el
establecimiento o los ubicados en los centros comerciales, los cuales deben
estar separados por sexo y debidamente dotados y estar en perfecto estado de
funcionamiento y aseo.

Articulo 33. Condiciones especificas del area de preparacion de alimentos. El
area de preparaciéon de los alimentos, cumplira con las siguientes condiciones
sanitarias especificas:

1. Los pisos deben estar construidos con materiales que no generen sustancias o
contaminantes toxicos, resistentes, no porosos, impermeables no absorbentes,
no deslizantes y con acabados libres de grietas o defectos que dificulten la
limpieza, desinfeccion y el mantenimiento sanitario.
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2. El piso de las areas himedas de elaboracion debe tener una pendiente minima
de 2% y al menos un drenaje de 10 cm de diametro por cada 40 m? de area
servida, mientras que en las areas de baja humedad ambiental y en los
almacenes, la pendiente minima sera del 1% hacia los drenajes, se requiere de
al menos un drenaje por cada 90 m? de 4rea servida. Los pisos de las cavas o
cuartos frios de refrigeracién o congelacién deben tener pendiente hacia
drenajes ubicados preferiblemente en su parte exterior. Cuando el drenaje de
las cavas o cuartos frios de refrigeracion o congelaciéon se encuentren en el
interior de los mismos, se debe disponer de un mecanismo que garantice el
sellamiento total del drenaje, el cual puede ser removido para propositos de
limpieza y desinfeccién.

3. Las paredes deben ser de colores claros, materiales resistentes,
impermeables, no absorbentes y de facil limpieza y desinfeccion. Ademas
hasta una altura adecuada, las mismas deben poseer acabado liso y sin
grietas, pueden recubrirse con material ceramico o similar o con pinturas
plasticas que reunan los requisitos antes indicados.

4. Los techos deben estar disefiados de manera que se evite la acumulacion de
suciedad, la condensacion, la formacién de hongos, el desprendimiento
superficial y ademas se facilite la limpieza y el mantenimiento. En lo posible, no
se debe permitir el uso de techos falsos o dobles techos.

5. Los residuos sodlidos deben ser removidos frecuentemente del area de
preparacion de los alimentos y disponerse de manera que se elimine la
generacién de malos olores, el refugio y alimento para animales y plagas, y
que no contribuya de otra forma al deterioro ambiental.

6. Deben disponerse de suficientes, adecuados y bien ubicados recipientes asi
como de locales e instalaciones si es del caso para el almacenamiento de los
residuos sélidos, conforme a lo establecido en las normas sanitarias vigentes.

7. Debe disponerse de recipientes de material sanitario para el almacenamiento
de desperdicios organicos debidamente tapados, alejados del lugar donde se
preparan los alimentos y deben ser removidos, lavados y desinfectados
frecuentemente.

8. Se prohibe el acceso de animales y la presencia de personas diferentes a los
manipuladores de alimentos.

9. Se prohibe el almacenamiento de sustancias peligrosas en la cocina, en las
areas de preparacion de los alimentos o en las dreas de almacenamiento de
materias primas.

Articulo 34. Equipos y utensilios. Los equipos y utensilios empleados en los
restaurantes y establecimientos gastrondmicos, deben cumplir con las condiciones
establecidas en el Capitulo |l de la presente resolucion.

Articulo 35. Operaciones de preparacion y servido de los alimentos. Las
operaciones de preparacion y servido de los alimentos cumpliran con los
siguientes requisitos:

}L‘?n§
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1. El recibo de insumos e ingredientes para la preparacién y servido de alimentos
se hara en un lugar limpio y protegido de la contaminacién ambiental y se
almacenaran en recipientes adecuados.

2. Los alimentos ¢ materias primas crudos, tales como, hortalizas, frutas, carnes y
productos hidrobiolégicos que se utilicen en la preparacion de los alimentos
deben ser lavados con agua potable corriente antes de su preparacion.

3. Las hortalizas y frutas que se consuman deben someterse a lavado y
desinfeccion con sustancias autorizadas por el Ministerio de Saiud y Proteccién
Social.

4. Los alimentos perecederos, tales como, leche y sus derivados, carne y
preparados, productos de la pesca deben almacenarse en recipientes
separados, bajo condiciones de refrigeracidon y/o congelacion y no podran
almacenarse conjuntamente con productos preparados o listos para el
consumo con el fin de evitar la contaminacion cruzada.

5. El personal que esta directamente vinculado a la preparacion o servido de los
alimentos no debe manipular dinero simultaneamente.

6. Los alimentos y bebidas expuestos para la venta deben mantenerse en
vitrinas, campanas plasticas, mallas metalicas o plasticas o cualquier sistema
apropiado que los proteja del ambiente exterior.

7. El servido de los alimentos debe hacerse con utensilios (pinzas, cucharas, etc.)
segun sea el tipo de alimento, evitando en todo caso el contacto del alimento
con las manos.

8. EL lavado y desinfeccion de utensilios debe hacerse con agua potable
corriente, jabén o detergente y cepillo y con especial cuidado en las superficies
donde se pican o fraccionan los alimentos, las cuales deben estar en buen
estado de conservacién e higiene; las superficies para el picado deben ser de
material sanitario, de preferencia plastico, nylon, polietileno o teflén.

9. La limpieza y desinfeccion de los utensilios que tengan contacto con los
alimentos se hara en tal forma y con elementos o productos que no generen ni
dejen sustancias peligrosas durante su uso. Esta desinfeccién debe realizarse
mediante la utilizacion de agua caliente, vapor de agua o sustancias quimicas
autorizadas para este efecto.

10.Cuando los establecimientos no cuenten con agua y equipos en cantidad y
calidad suficientes para el lavado y desinfeccion, los utensilios que se utilicen
deben ser desechables con el primer uso.

Articulo 36. Responsabilidad. El| propietario, la administracion del
establecimiento y el personal que labore como manipulador de alimentos, seran
responsables de la inocuidad y la proteccion de los alimentos preparados y
expendidos al consumidor. Ademas, estaran obligados a cumplir y hacer cumplir
fas practicas higiénicas y medidas de proteccidén establecidas en el Capitulo Ill de
la presente resolucion.

Paragrafo 1. Los manipuladores de alimentos de los restaurantes vy
establecimientos gastronémicos deben recibir capacitacién sobre manipulacién
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higiénica de alimentos, a través de cursos a cargo de la autoridad local de salud,
de la misma empresa o por personas naturales o juridicas. Para este efecto, se
tendran en cuenta el contenido de la capacitacion, materiales y ayudas utilizadas,
asi como la idoneidad del personal docente, dispuesto en el articulo 12 de la
presente resolucion.

Paragrafo 2. La autoridad sanitaria competente en cumplimiento de sus
actividades de inspeccion, vigilancia y control verificara el cumplimiento de la
capacitacion para los manipuladores de alimentos a que se refiere este articulo.

TiTULO HI

VIGILANCIA Y CONTROL

CAPITULO |

REGISTRO SANITARIO, PERMISO SANITARIO Y NOTIFICACION SANITARIA

Articulo 37. Obligatoriedad del Registro Sanitario, Permiso Sanitario o
Notificacion Sanitaria. Todo alimento que se expenda directamente al
consumidor debera obtener Registro Sanitario, Permiso Sanitario o Notificacion
Sanitaria, expedido conforme a lo establecido en la presente resolucion.

Se exceptuan del cumplimiento de este requisito, los siguientes productos
alimenticios:

1. Los alimentos naturales que no sean sometidos a ningin proceso de
transformacion, tales como granos, frutas y hortalizas frescas, miel de abejas, y
los otros productos apicolas.

2. Los alimentos de origen animal crudos refrigerados o congelados que no hayan
sido sometidos a ningun proceso de transformacion.

3. Los alimentos y materias primas producidos en el pais o importados, para
utilizacion exclusiva por la industria y el sector gastronémico en la elaboracion
de alimentos y preparacion de comidas.

4. Los alimentos producidos o importados al Puerto Libre de San Andrés y
Providencia, para comercializacion y consumo dentro de ese departamento
deberan cumplir con las disposiciones que establece la Ley 915 de 2004 o la
norma que la modifique, adicione o sustituya.

CAPITULO Il
REQUISITOS Y OTRAS DISPOSICIONES

Articulo 38. Registro o Permiso Sanitario. Los requisitos para expedir el
Registro o Permiso Sanitario son:

v‘l’?ﬂ&
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Para alimentos nacionales

a) Formato de solicitud que establezca el INVIMA, debidamente suscrito por el
representante legal cuando se trate de persona juridica, por el propietario del
producto cuando se trate de persona natural o por el respectivo apoderado.

b) Ficha técnica del producto segun el formato establecido por el INVIMA,
teniendo en cuenta, entre otros aspectos, que la composicién del producto
debe especificar las concentraciones de los aditivos alimentarios que tengan
establecida una Dosis Maxima de Uso (DMU) y sean utilizados en la
elaboracién del producto. Si el producto resalta uno o mas ingredientes
valiosos y/o caracterizantes, o cuando la descripcion del alimento produzca el
mismo efecto, se debera informar el porcentaje inicial del ingrediente (m/m} en
el momento de la fabricacion. No se consideraran ingredientes valiosos o
caracterizantes las sustancias afadidas al alimento para mantener o mejorar
las cualidades nutricionales.

Para alimentos importados

a) Formato de solicitud que establezca el INVIMA, debidamente suscrito por el
representante legal cuando se trate de persona juridica, por el propietario del
producto cuando se trate de persona natural o por el respectivo apoderado.

b) Ficha técnica del producto seguin el formato establecido por el INVIMA,
teniendo en cuenta entre otros aspectos que, la composicion del producto
debe especificar las concentraciones de los aditivos alimentarios que tengan
establecida una Dosis Maxima de Usc (DMU) y sean utilizados en la
elaboracion del producto. Si el producto resalta uno o mas ingredientes
valiosos y/o caracterizantes, o cuando la descripcion del alimento produzca el
mismo efecto, se deberéa informar el porcentaje inicial del ingrediente {m/m) en
el momento de la fabricacién. No se consideraran ingredientes valiosos o
caracterizantes las sustancias afadidas al alimento para mantener o mejorar
las cualidades nutricionales.

c) Certificado de venta libre del producto, expedido por la autoridad sanitaria del
pais de origen o quién haga sus veces, en el cual conste que el producto es
apto para el consumo humano o es de venta libre en el pais de origen o que el
mismo esta sujeto a vigilancia y control sanitario. Adicionalmente, debera
indicar el nombre del producto, nombre y direccién del fabricante.

d) Autorizacion del fabricante al importador para importar, distribuir, comercializar
y ser el titular del Registro Sanitario o Permiso Sanitario del producto objeto
del tramite en la Republica de Colombia, segun sea el caso. En el evento de
que el fabricante sea un tercero que no ostente la calidad de propietario del
producto, se debera allegar autorizaciéon del titular del producto al importador
para importar, distribuir, comercializar y ser el titular del Registro o Permiso
Sanitario en la Republica de Colombia y la prueba de la relacién comercial
existente entre el titular del producto y el fabricante.

Articulo 39. Vigencia y renovacion del Registro y del Permiso Sanitario. El
Registro Sanitario tendra una vigencia de cinco (5) afios y podra ser renovado
sucesivamente por periodos iguales. La solicitud de renovacion la debera realizar
el titular del registro, tres (3) meses antes de la fecha de su vencimiento, para lo
cual, debera acreditar la documentacion exigida en la presente resoiucion.
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El Permiso Sanitario tendr4 una vigencia de siete (7) afios y podra ser renovado
sucesivamente por periodos iguales. La solicitud de renovacion !a debera realizar
el titular del permiso, tres (3) meses antes de la fecha de su vencimiento, para lo
cual, debera acreditar la documentacién exigida en la presente resolucion.

Articulo 40. Notificacion Sanitaria. Los requisitos para la expedicion de la
Notificacion Sanitaria son:

Para alimentos nacionales

a)

b)

Formato de solicitud de notificacion sanitaria que establezca el INVIMA,
debidamente suscrito por el representante legal cuando se trate de persona
juridica, por el propietario del producto cuando se trate de persona natural 0
por el respectivo apoderado.

Ficha técnica del producto segun el formato establecido por el INVIMA,
teniendo en cuenta entre ofros aspectos, que la composicion del producto
debe especificar las concentraciones de los aditivos alimentarios que tengan
establecida una Dosis Maxima de Uso (DMU) y sean utilizados en la
elaboracion del producto. Si el producto resalta uno o mas ingredientes
valiosos y/o caracterizantes, o cuando la descripcion del alimento produzca el
mismo efecto, se debera informar el porcentaje inicial del ingrediente (m/m) en
el momento de la fabricacién. No se consideraran ingredientes valiosos o
caracterizantes las sustancias afadidas al alimento para mantener o mejorar
las cualidades nutricionales.

Para alimentos importados

a)

b)

d)

Formato de solicitud que establezca el INVIMA, debidamente suscrito por el
representante legal cuando se trate de persona juridica, por el propietario del
producto cuando se trate de persona natural o por el respectivo apoderado.

Ficha técnica del producto segin el formato establecido por el INVIMA,
teniendo en cuenta entre otros aspectos, que la composicién del producto
debe especificar las concentraciones de los aditivos alimentarios que tengan
establecida una Dosis Maxima de Uso (DMU) y sean utilizados en la
elaboracién del producto. Si el producto resalta uno o mas ingredientes
valiosos y/o caracterizantes, o cuando la descripcion del alimento produzca el
mismo efecto, se debera informar el porcentaje inicial del ingrediente (m/m) en
el momento de la fabricacién. No se consideraran ingredientes valiosos o
caracterizantes las sustancias afadidas al alimento para mantener o mejorar
las cualidades nutricionales.

Certificado de venta libre del producto, expedido por la autoridad sanitaria del
pais de origen o quién haga sus veces, en el cual conste que el producto es
apto para el consumo humano o es de venta libre en el pais de origen o que el
mismo esta sujeto a vigilancia y control sanitario. Adicionalmente, debera
indicar el nombre del producto, nombre y direccion del fabricante.

Autorizacion del fabricante al importador para importar, distribuir, comercializar
y ser el titular de la Notificacion Sanitaria del producto objeto del tramite en la
Republica de Colombia, segin sea el caso.
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e) En el evento de que el fabricante sea un tercero que no ostente la calidad de
propietario del producto, se debera allegar autorizacion del titular del producto
al importador para importar, distribuir, comercializar y ser el titular de la
Notificacion Sanitaria en la Republica de Colombia y la prueba de la relacion
comercial existente entre el titular del producto y el fabricante.

Articulo 41. Vigencia de la Notificacion Sanitaria. La Notificacion Sanitaria
tendra una vigencia de diez (10) afios y podra ser renovada sucesivamente por
periodos iguales. La solicitud de renovacion la debera realizar el titular de la
notificacion, tres (3) meses antes de |a fecha de su vencimiento, para lo cual,
debera acreditar la documentacion exigida en la presente resolucion.

Articulo 42. Registro, Permiso o Notificacion Sanitaria para varios productos.
Se podran amparar alimentos bajo un mismo Registro, Permiso o Notificacion
Sanitaria, en los siguientes casos:

a) Cuando se trate del mismo alimento elaborado por diferentes fabricantes, con
la misma marca comercial.

b) Cuando se trate del mismo alimento, con diferentes marcas, siempre y
cuando, el titular y el fabricante correspondan a una misma persona natural o
juridica.

c) Los alimentos con la misma composicion basica que solo difieran en los
ingredientes secundarios.

d) El'mismo producto alimenticio en diferentes presentaciones comerciales.

e) Los alimentos de origen vegetal con el mismo nombre especifico en diferentes
variedades.

Articulo 43. Modificaciones. Cualquier cambio en el Registro, Permiso o
Notificacién Sanitaria debera reportarse ante el INVIMA, quien lo tramitara,
conforme al procedimiento que para tal fin tenga implementado.

Articulo 44. Competencia para expedir Registro, Permiso y Notificacion
Sanitaria. El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos —
INVIMA, expedira los registros, permisos y notificaciones sanitarias para los
alimentos, asi como la renovacién y/o modificacion a los mismos.

Paragrafo. El INVIMA podra delegar las competencias a que refiere este articulo
en las entidades territoriales, previa verificacién de su idoneidad tecnica, cientifica
y administrativa, sin perjuicio de que pueda reasumir estas funciones. Para el
efecto, debera dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 489 de 1998 o la norma
que la modifique, adicione o sustituya.

Articulo 45. Modalidades de expedicion de los registros, permisos y
notificaciones sanitarias. Los registros, permisos y notificaciones sanitarias de
alimentos se concederan para:

a) Fabricar y vender.

b) Fabricar, envasar y vender.
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c) Envasary vender.
d) Importar y vender.
e) Importar, envasar y vender.

Articulo 46. Normas para alimentos importados. Los alimentos importados
deberan cumplir con las normas y reglamentos sanitarios expedidos por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social.

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA-, podra
aplicar las normas del Codex Alimentarius, en el evento en que no exista una
normativa nacional especifica para un producto importado.

Articulo 47. Responsabilidad. El titular del registro, notificacién o permiso
sanitario, debera cumplir en todo momento con la reglamentacion sanitaria
vigente, las condiciones de produccion y el aseguramiento de control de calidad
exigida, presupuestos bajo los cuales se concede el registro, permiso o
notificacion  sanitaria. En  consecuencia, cualquier transgresion de la
reglamentacion o condiciones establecidas para su otorgamiento y los efectos
que ésta tenga sobre la salud de la poblacion, se extendera igualmente al
fabricante, comercializador e importador del producto cuando no sean titulares.

CAPITULO HlI

REVISION DE OFICIO

Articulo 48. Revision. El INVIMA podra ordenar en cualquier momento fa revision
de un alimento amparado con registro, permiso o netificacion sanitaria, con el fin
de:

a) Determinar si el alimento y su comercializacion se ajustan a las condiciones
del registro, permiso o notificacion sanitaria y a las disposiciones sobre la
materia.

b) Actualizar las especificaciones y metodologias analiticas, de acuerdo con los
avances cientificos y tecnologicos que se presentan en el campo de los
alimentos.

c) Adoptar las medidas sanitarias necesarias, cuando se conozca informacién
nacional o internacional acerca de un ingrediente o componente del alimento,
gue pongan en peligro la salud de los consumidores.

Articulo 49. Procedimiento para la revision. El procedimiento a seguir para la
revisién del registro, permiso o notificacién sanitaria, sera el siguiente:

a) Mediante acto motivado y previo concepto de la Sala Especializada de
Alimentos de la Comision Revisora, se ordenara la revision de oficio del
registro, permiso o notificacion sanitaria del alimento. Esta decision se
notificara a los interesados dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes al
envio de la citacion. El acto de revision dispondra la presentacion ante el
INVIMA de los estudios, justificaciones técnicas, plan de cumplimento o los
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ajustes que se consideren del caso, dependiendo de las razones que motiven
la revision, para lo cual se fijara un término de diez (10) dias habiles, contados
a partir del dia siguiente a la notificacion.

b) Si de los motivos que generan la revision de oficio se desprende que pueden
existir terceros afectados o interesados con la decisién, se hara conocer dicho
acto a éstos, conforme lo dispone el Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.

c) Durante el término de los diez (10) dias para la presentacion de los estudios y
demas a que refiere el literal a) de este articulo, el INVIMA podra realizar los
analisis del alimento o de sus componentes que considere procedentes,
solicitar informes, conceptos de expertos en la materia, informacion de las
autoridades sanitarias de otros paises o cualquiera otra medida que considere
del caso y tenga relacion con los hechos determinantes de la revision.

d) Con base en lo anterior y con la informacion y documentos a que se refiere el
literal (a) del presente articulo, el INVIMA adoptara la decision pertinente
mediante resolucién motivada, la cual debera notificarse a los interesados, de
conformidad con lo dispuesto en la Ley 1437 de 2011 y contra la cual
tinicamente procede el recurso de reposicion.

e) Side la revision se desprende que pudieran existir conductas violatorias de las
normas sanitarias, el INVIMA procedera a adoptar las medidas y a iniciar los
procesos sancionatorios que correspondan, asi como a dar aviso a otras
autoridades, si fuera el caso.

CAPITULO IV

INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

Articulo 50. Inscripcion. A partir del sexto mes siguiente a la publicacion de la
presente resolucion, las personas naturales y/o juridicas propietarias de
establecimientos en funcionamiento y dedicados a las actividades dispuestas en el
presente reglamento, deberan inscribirse ante la autoridad sanitaria competente,
conforme al procedimiento que establezcan dichas entidades.

Asi mismo y de manera permanente, deberan informar de manera inmediata a la
autoridad sanitaria competente, cualquier cambio de propiedad, razéon social,
ubicacion, cierre temporal o definitivo del mismo.

Articulo 51. Inspeccion, Vigilancia y Control. Las acciones de inspeccion,
vigilancia y control sobre los establecimientos que fabriquen, procesen, preparen,
envasen, almacenen, transporten, distribuyan, importen, exporten y comercialicen
alimentos para el consumo humano y materias primas para alimentos, se
realizaran de acuerdo con ei Modelo de inspeccion, Vigilancia y Control que
establezca el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

Paragrafo. Las acciones de inspeccion, vigilancia y control de alimentos que
ejerzan las autoridades sanitarias competentes, se desarrollaran sin perjuicio de
aquellas previstas en reglamentaciones especificas para determinados alimentos

o grupos de alimentos.
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Articulo 52. Procedimiento Sancionatorio. Las autoridades sanitarias podran
adoptar medidas de seguridad e imponer las sanciones correspondientes, de
conformidad con lo establecido en la Ley 09 de 1979, siguiendo el procedimiento
contemplado en la Ley 1437 de 2011 y las normas que lo modifiguen, adicionen o
sustituyan.

TiTULO IV
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 53. Transitorio. Hasta por un plazo de doce (12) meses contados a
partir de la fecha de publicacién de la presente resolucion, los alimentos que se
comercialicen en el territorio nacional, seguiran cumpliendo los requisitos
sanitarios establecidos en el Decreto 3075 de 1997.

Paragrafo. Los registros sanitarios expedidos por el INVIMA, en los términos
establecidos en el Decreto 3075 de 1997, mantendran su vigencia, por el tiempo
en que fueron otorgados y, para su renovacion, deberan cumplir los requisitos
establecidos en la presente resolucion.

Articulo 54. Notificacién. La presente resolucion sera notificada a través del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en el ambito de los convenios
comerciales en que sea parte Colombia.

Articulo 55. Vigencia y derogatorias. De conformidad con el numeral 5 del
articulo 9 de la Decisién Andina 562, la presente resolucion, salvo lo dispuesto en
los articulos 4° y 50, empezara a regir después de doce (12) meses, contados a
partir de su publicacién en el Diario Oficial, para que los fabricantes, procesadores,
preparadores, envasadores, almacenadores, transportadores, distribuidores,
importadores, exportadores y comercializadores de alimentos y los demas
sectores obligados al cumplimiento de lo dispuesto en la presente resolucion,
puedan adaptar sus procesos y/o productos a las condiciones aqui establecidas y
deroga las disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota, D. C., alos 22 JL. 2013

7 A

DRO GAVIRIA URIBE
Ministro de Salud y Proteccion Socia\
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